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إلى الوزارات المشرفة
تقييم التقدم الذي أحرزته البلدان الأعضاء في تنفيذ الرؤية البريدية لعام 2030


يود المكتب الدولي التأكد من وضع تقدم أصحاب المصلحة في الاتحاد البريدي العالمي في تنفيذ الرؤية البريدية لعام 2030. وهذه خطوة حاسمة في ضمان رصد هذا التقدم على المستوى العالمي وبطريقة تسمح بإجراء مقارنة بين الأقاليم والبلدان الأعضاء.

وفي عام2021، اعتمد مؤتمر الاتحاد البريدي العالمي السابع والعشرون الرؤية البريدية لعام 2030 بوصفها جزءاً من استراتيجية أبيدجان البريدية. وهي تحدد الخطوط العريضة للنتائج التي يُتوَقع من القطاع البريدي تحقيقها بحلول عام 2030، وتشمل 33 مؤشر أداء رئيسي. ويمكن الوصول إليها من خلال الرابط التالي: 
[bookmark: _Hlk156810069] (www.upu.int/getmedia/97071a5b-4ea1-4a27-834f-bb400cc85b01/Abidjan-Postal-Strategy-2021%e2%80%932025-web.pdf).

ويستغرق استيفاء الدراسة الاستقصائية الواردة أدناه ما بين 10 دقائق و15 دقيقة على أقصى تقدير. ويُرجى إعادة إرسال الاستبيان بعد استيفائه إلى العنوان التالي (strategy@upu.int) في أجل أقصاه 9 فبراير/شباط 2024.

وفي حال كانت لديكم أي أسئلة أو كنتم ترغبون في إرسال الدراسة الاستقصائية بالبريد العادي، يرجى الاتصال بـ: 
Mr Kohei Kitazawa
Strategic Planning Expert
UPU International Bureau
Weltpoststrasse 4
3015 BERNE
SWITZERLAND
	الهاتف:
	+41 31 350 33 82

	البريد الإلكتروني:
	strategy@upu.int


وينبغي أن تستوفي هذه الدراسة الاستقصائية الوزارات المشرفة.

القسم الأول: مسائل عامة

	يُرجى تقديم وصف لمؤسستكم (يرجى وضع علامة في الخانة المناسبة)
	وزارة مشرفة (مسؤولة عن القطاع البريدي)
	مُنظِّم (مسؤول عن القطاع البريدي)
	مستثمر معيَّن

	اسم المؤسسة:



	الاسم الكامل:


	 السيدة	 السيد

	الوظيفة/اللقب الوظيفي:



	العنوان:



	البلد:


	الهاتف: 
	البريد الإلكتروني:
 


القسم الثاني: الوزارات المشرفة

يُرجى منكم الإشارة إلى ما إن كنتم توافقون على الإفادات التالية أو لا.

	
	إفادة حول الاستراتيجية البريدية لعام 2030 وسؤال يخص بلدكم 
	نعم
	لا، في طور الإنجاز
	لا توجد أي خطة

	مؤشر الرؤية البريدية 1-1
	يتعين أن يكون كل بلد قد صاغ سياسة وطنية خاصة بالقطاع البريدي ووافق عليها، في موعد أقصاه عام 2030، مبيناً أدوار وتوقعات كل من أصحاب المصلحة في القطاع (الوزارة، والمنظم، والمستثمرون، وسائر المشاركين الآخرين في السوق والسلطات الحكومية) بوضوح
	
	
	

	
	السؤال 1-1	هل حققت حكومتكم هذا الهدف بعد؟
	
	
	

	مؤشر الرؤية البريدية 1-2
	ينبغي أن يكون كل بلد يقيس مقدار الاستثمارات الحكومية السنوية في الأنشطة المرتبطة بالتزام الخدمة الشمولية في القطاع البريدي لضمان تغطية التكاليف بالكامل، في موعد أقصاه عام 2030
	
	
	

	
	السؤال 1-2	هل تقوم حكومتكم بهذا حالياً؟
	
	
	

	مؤشر الرؤية البريدية 1-3
	ينبغي أن يكون كل بلد يقدم، في موعد أقصاه عام 2030، 10 خدمات حكومية للمواطنين عبر القطاع البريدي. ويمكن أن تشمل هذه الخدمات المتعلقة بالإدماج المالي وإدارة مخاطر الكوارث وخدمات كبار السن/خدمات الرعاية ودفع المعاشات التقاعدية وخدمات دعم الشركات الصغيرة والمتوسطة وخدمات الزراعة والإرث الثقافي والتكنولوجيا وما إلى ذلك. 
	[bookmark: _GoBack]
	
	

	
	السؤال 1-3	هل تقوم حكومتكم بهذا حالياً؟
	
	
	

	مؤشر الرؤية البريدية 1-4
	ينبغي أن يكون لدى كل بلد، في موعد أقصاه عام 2030، خطة بريدية وطنية للطوارئ في إطار استراتيجيته للحد من مخاطر الكوارث على الصعيدين المحلي والوطني 
	
	
	

	
	السؤال 1-4	هل حققت حكومتكم هذا الهدف بعد؟
	
	
	

	
	
	
	
	

	مؤشر الرؤية البريدية 1-6
	ينبغي أن يدرج القطاع البريدي في كل بلد في الاستراتيجية الوطنية لتحقيق أهداف التنمية المستدامة، في موعد أقصاه عام 2030
	
	
	

	
	السؤال 1-6	هل حققت حكومتكم هذا الهدف بعد؟
	
	
	

	مؤشر الرؤية البريدية 4-3
	يتعين أن يكون كل بلد قد وضع ونفذ، في موعد أقصاه عام 2030، إطاراً رسمياً لإقامة شراكات بين أصحاب المصلحة في سلسلة الإمدادات البريدية من القطاعين العام والخاص، ومنهم المستثمرون والجمارك وشركات الطيران والشركات الناشئة والشركات الأخرى
	
	
	

	
	السؤال 4-3	هل حققت حكومتكم هذا الهدف بعد؟
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