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Prélogo

1. El Grupo de Usuarios de los Servicios Postales de Pago (GUSPP) funcionara en la 6rbita del Consejo
de Explotaciéon Postal (CEP), al que rendira cuentas de sus actividades, de conformidad con el articulo 153
del Reglamento General de la UPU. El GUSPP no tendra estatus juridico propio.

2. El GUSPP tendra como misién asegurar la gobernanza, el desarrollo y la promocion de los servicios
postales de pago electronico ofrecidos bajo la marca PosTransfer y de la red postal mundial de pago
electrénico (WEPPN) de la UPU.

3. En el marco de sus actividades, el GUSPP velara por el cumplimiento de las Actas de la Unién y de las
decisiones pertinentes de los érganos de la UPU.

4. Las disposiciones del Reglamento General de la UPU y del Reglamento Interno del CEP se aplicaran
al GUSPP en todos los casos que no estén expresamente previstos por el presente Reglamento Interno.

5. A partir de la fecha de aprobacion del presente Reglamento Interno y del Reglamento de PPS*Clearing
que se adjunta como anexo 1 (en lo sucesivo denominado conjuntamente «Reglamento Interno»), las
decisiones contenidas en las resoluciones C 20/2012 y C 21/2012 del Congreso de Doha, la resolucion
CEP 3/2020.1 y el documento CA 2020.1-Doc 4.Rev 1 constituyen la principal base juridica de las actividades
del GUSPP.

Capitulo | - Disposiciones generales

Articulo primero
Definiciones

1. Los términos que figuran a continuaciéon en letras mayusculas utilizados en el presente Reglamento
Interno tendran los siguientes significados:

1.1 Oficina Internacional: la Oficina Internacional de la UPU en calidad de secretaria del GUSPP.

1.2 PosTransfer: marca internacional registrada por la UPU como marca colectiva para los servicios
postales de pago electronico.

1.3 PPS*Clearing: sistema de la UPU encargado de garantizar la compensacion electronica de los servicios
postales de pago electronico, entre otros, pero no en forma exclusiva, las remuneraciones pagaderas
a cada miembro y por cada miembro y la confirmacion electronica del cobro y del pago de fondos de
los miembros entre si como resultado del proceso de PPS*Clearing. El sistema sera administrado y
operado por la UPU.

1.4 UPU-IP: plataforma de interconexion de la UPU, una base de datos centralizada de los servicios
postales de pago electrénico para el intercambio de esos servicios y la conexion de los sistemas de los
operadores designados, del paquete de software de International Financial System (IFS) y de otros
sistemas o redes asociados a través de interfaces de programacion de aplicaciones o servicios web.

1.5 WEPPN: red postal mundial de pago electrénico de la UPU destinada a facilitar el intercambio de
servicios postales de pago electrénico entre los operadores designados a través de la plataforma
UPU-IP y cualquier otro sistema o red asociado interconectado.



Articulo 2
Objetivos

1. Los objetivos del GUSPP seran los siguientes:

1.1 Ejecutar la vision de la UPU con respecto al desarrollo de los servicios postales de pago electronico y
de la WEPPN, sin perjuicio de cualquier decision conexa adoptada por los 6rganos competentes de la
UPU.

1.2 Promover y facilitar la cooperacion entre los miembros del GUSPP (en lo sucesivo denominados
«Miembros») con el objeto de contribuir al desarrollo conjunto de los servicios postales de pago
electronico y de la WEPPN.

1.3 Ofrecer servicios de liquidacion y compensacion fiables, seguros y operativos para las transacciones
de los servicios postales de pago electrénico a través del sistema PPS*Clearing de liquidacion entre
los Miembros.

1.4  Apoyar el desarrollo operativo y comercial de los servicios postales de pago electronico y de las politicas
de inclusion financiera asociadas entre los Paises miembros, incluida, si fuere necesario, la extension
de su red interna para tal fin.

1.5 Asegurar la creacion y el desarrollo de nuevas soluciones para los servicios postales de pago
electrénico, en especial para los pagos maviles y los relacionados con el comercio electrénico.

1.6  Proponer principios, reglas y normas relativos a los servicios postales de pago electronico y la WEPPN
para aprobacion por los érganos competentes de la UPU.

1.7 Promover el uso de PosTransfer y gestionar sus aspectos materiales, sin perjuicio de las atribuciones
correspondientes de otros 6rganos de la UPU.

1.8  Facilitar procesos de toma de decisiones flexibles relacionados con la implementacién de los servicios
postales de pago electronico por los Paises miembros de la UPU y sus operadores designados.

1.9 Alentar a los operadores designados de los Paises miembros de la UPU signatarios del Acuerdo relativo
a los Servicios Postales de Pago a que adhieran al GUSPP.

Articulo 3
Adhesion y principios de participacion

1. La adhesion al GUSPP sera voluntaria y estara abierta a los operadores designados de los Paises
miembros de la UPU signatarios del Acuerdo relativo a los Servicios Postales de Pago, de acuerdo con las
disposiciones establecidas en el presente Reglamento Interno.

2. Cada Miembro designara a su o sus representantes, que serviran de contacto oficial para todos los
asuntos relativos a las actividades del GUSPP.

3. La contribucién anual pagada por los Miembros sera considerada como un derecho de adhesion. El
pago de esta contribucion y el cumplimiento de las formalidades de adhesioén indicadas en el articulo 4 daran
derecho a cada miembro a los siguientes beneficios:

3.1 beneficiarse de todas las soluciones relacionadas con los servicios postales de pago electrénico y la
WEPPN, a saber, todas las herramientas de evaluacion de la calidad de los servicios postales de pago,
la marca colectiva PosTransfer y cualquier otro sistema, producto y herramienta desarrollado por el
GUSPP. Se facturara a los no miembros por la utilizacién de las soluciones mencionadas anteriormente
a una tasa incrementada en al menos 30%;

3.2 votar con respecto a las decisiones que deba adoptar el GUSPP, sujeto a las disposiciones de los
articulos 9y 10;

3.3 participar en la Asamblea General;

3.4  presentar candidatos para ocupar cargos en el Comité Directivo;

3.5 participar en cualquiera de los subgrupos creados en el seno del GUSPP;
3.6 actuar por procuracién por cuenta de otros Miembros.

4. La autorizacion para utilizar la marca colectiva PosTransfer por los miembros y los no miembros del
GUSPP estara sujeta a la firma de un acuerdo de licencia especifico con la UPU.
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5. El GUSPP definira, oportunamente, cualquier otro eventual beneficio (entre otros, pero no en forma
exclusiva, los relacionados con la adhesién en forma gratuita o con tarifa reducida, o descuentos en futuros
derechos de servicio), sujeto a la aprobacion de la Asamblea General.

6. El GUSPP sera dirigida por su Comité Directivo, elegido por la Asamblea General.
7. Los Miembros pagaran la contribucion anual total, tal como se establece en el articulo 6.
8. Los Miembros se haran cargo de sus gastos de viaje y de mantenimiento derivados de la participacién

de sus representantes en las reuniones del GUSPP.

9. Todas las referencias en el presente Reglamento Interno a «asistir», «participar», estar «presente», ser
«representado» y «votar» deberan entenderse como que incluyen la posibilidad de participacion vy
representacion a distancia o «hibrida» (es decir fisica y a distancia) de los Miembros (asi como de los
observadores y observadores ad hoc) en las reuniones de la Asamblea General y del Comité Directivo por
medios electrénicos, a saber, por medios de conferencia web/de video/de audio puestos a disposicién por la
Oficina Internacional para garantizar una participacion activa, incluso a efectos del establecimiento del quorum
y de las votaciones, en las reuniones del GUSPP.

9.1 La posibilidad de participacion a distancia mencionada en el § 9 no se aplicara en el caso de votacion
secreta, en cuyo caso los Miembros que recurran Unicamente a la posibilidad de participar a distancia
no se tomaran en consideracion a efectos del quorum y no tendran derecho de voto salvo que se haya
dado el aviso de representacion pertinente a otro Miembro que participe fisicamente conforme al § 9.2.

9.2 En el caso de una votacion secreta tal como se menciona en el § 9.1, un Miembro que participe a
distancia tendra la posibilidad, antes de esa votacion secreta, de informar al Presidente (verbalmente o
por escrito) que desea que otro Miembro fisicamente presente lo represente a los efectos de esa

votacion.
Articulo 4
Procedimientos de adhesion y de retiro
1. Para adherir al GUSPP, los operadores designados que reunan los requisitos necesarios deberan
previamente:

1.1 enviar ala Oficina Internacional una solicitud de adhesiéon debidamente completada y firmada, utilizando
para ello el formulario de adhesion proporcionado por la Oficina Internacional y por el cual el operador
designado se compromete a cumplir el presente Reglamento Interno;

1.2 cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 3;

1.3 liquidar todas sus deudas relacionadas con las 6rdenes postales de pago intercambiadas con otros
Miembros;

1.4  pagar sus contribuciones anuales de adhesion y efectuar un depdsito permanente de acuerdo con los
articulos 6 y 15 y el anexo 1;

1.5 designar a su o sus representantes conforme al articulo 3 y comunicar esa designacion a la Oficina
Internacional.

2. La solicitud de adhesion sera transmitida por la Oficina Internacional al Comité Directivo, que verificara,
con la asistencia de la Oficina Internacional, que se hayan cumplido las condiciones de adhesion.

3. El Comité Directivo validara la adhesion de los operadores designados cuyas solicitudes cumplan con
las condiciones de adhesion establecidas en el presente Reglamento Interno.

4. La Oficina Internacional mantendra actualizada la lista de los Miembros y podra ser consultada en el
sitio web de la UPU.

5. Los Miembros podran retirarse del GUSPP, siempre que hayan notificado por escrito su intencion a la
Oficina Internacional con seis meses de antelacion como minimo. Salvo disposicion en contrario, el retiro se
hara efectivo el 1° de enero del afio siguiente al afio en que la Oficina Internacional recibe la notificacion oficial
de retiro. Tras el recibo de esa notificacion escrita del Miembro interesado, el Comité Directivo podra decidir
acortar el plazo antes mencionado si todas las formalidades para el retiro del Miembro pueden cumplirse en
el plazo indicado y si ello no perturba los intercambios y las operaciones de compensacion de los demas
Miembros. No obstante, el miembro en cuestion debera liquidar, en el sistema PPS*Clearing, todas las
facturas relativas a las transacciones efectuadas antes de la fecha en que deja de ser Miembro. La fecha



4

efectiva del retiro de un Miembro que no comunica a la Oficina Internacional su intencion en el plazo previsto
serd aplazada hasta el 31 de diciembre del afio siguiente. Los derechos y beneficios de los Miembros y la
obligacién de pagar la contribucion anual se mantendran hasta la fecha efectiva del retiro.

6. El retiro de un Miembro sera notificado a los demas Miembros por la Oficina Internacional.

7. En caso de retiro de un Miembro, el depdsito permanente y el depdsito de garantia le seran restituidos,
siempre que no tenga deudas en el sistema PPS*Clearing.

Articulo 5

Lenguas

1. Las lenguas de trabajo del GUSPP seran en principio el francés, el inglés, el arabe, el espafol y el ruso,
sujeto a la disponibilidad de fondos y de acuerdo con las disposiciones pertinentes del Reglamento General
de la UPU. Las lenguas de trabajo del Comité Directivo seran objeto de una decision de sus Miembros.

2. Las lenguas de trabajo de la Oficina Internacional seran el francés y el inglés.

Articulo 6

Contribuciones de adhesion y derechos de voto

1. Las contribuciones de adhesion se dividiran en dos elementos: un elemento fijo y un elemento variable,
este ultimo se basara en las transacciones.

2. Los Miembros pagaran una contribucion anual de adhesién fija (elemento fijo) de 2400 francos
suizos (CHF).

3. Ademas, los Miembros pagaran un elemento variable basado en su volumen mensual de transacciones
realizadas, de acuerdo con el cuadro siguiente:

Volumen mensual de transacciones Contribucion (en CHF)

De A De salida De llegada
1 50 0,08 0,06

51 1000 0,07 0,04

1001 5000 0,06 0,03

5001 20 000 0,04 0,02

20 001 100 000 0,024 0,012

Mas de 100 001 0,004 0,002

3.1 Para los Miembros que utilizan la solucion IFS Cloud, el elemento variable indicado en el cuadro que
figura en 3 tendra un aumento de 20% por transaccion.

4. Se facturara a los Miembros un importe minimo anual de 40 CHF como parte de su contribucion de
adhesion si la contribucion por transaccién (elemento variable) durante el afio civil no alcanza esa suma.

4.1 Se facturara a los Miembros que utilizan la solucion IFS Cloud un importe minimo anual de 48 CHF
como parte de su contribucidon de adhesion si la contribucion por transaccién (elemento variable)
durante el afio civil no alcanza esa suma.

5. Un Miembro podra, si lo desea, elegir pagar una contribucion anual de adhesion fija superior a la
establecida en 2. El Miembro en cuestién informara de ello a la Oficina Internacional el 30 de setiembre de
ese afio para su entrada en vigor el afio siguiente.

6. Para un Miembro que ingresa al GUSPP en el correr de un afio civil, el elemento fijo de la contribucién
de adhesion para el primer afio se calculara a prorrata. Este Miembro pagara el elemento variable por el
volumen de transacciones realizadas solo después de haber adherido al GUSPP segun el cuadro que figura
en 3.
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Los derechos de voto de los Miembros se basaran en sus volumenes de transacciones enviadas y

recibidas del afio anterior segun el cuadro siguiente:

Cantidad de transacciones enviadas y recibidas por la WEPPN (por afio) Derechos de voto en el
GUSPP

De A

0 5000 1

5001 50 000 2

50 001 100 000 3

100 001 500 000 4

Mas de 500 001 5

Articulo 7
Observadores

1.

Los observadores y los observadores ad hoc podran ser autorizados a participar en las actividades del

GUSPP de acuerdo con el Reglamento Interno del CEP.

Capitulo Il - Organos de trabajo y principios de votacion

Articulo 8
Organos de trabajo

1.

Los 6rganos del GUSPP seran los siguientes:
Asamblea General.
Comité Directivo.

Los subgrupos cuya creacion sea propuesta por el Comité Directivo y aprobada por la Asamblea
General.

Articulo 9
Asamblea General

1.

1.1

1.2

1.3

2.1
2.2

2.21
222

Estructura

La participacion en las reuniones de la Asamblea General estara reservada a los Miembros vy, por
analogia, a los observadores y observadores ad hoc debidamente autorizados de acuerdo con las
disposiciones del Reglamento Interno del CEP.

El Presidente dirigira los debates de la Asamblea General. En ausencia del Presidente, el
Vicepresidente asumira esa funcion.

La Asamblea General se reunira una vez al afilo como minimo para tratar las actividades que se
describen a continuacion.

Quorum y principios de votacion en la Asamblea General:

Solo los Miembros tendran derecho de voto.

El quorum requerido para el inicio de las reuniones y la votacion de cualquier decision de la Asamblea
General del GUSPP correspondera a la combinacion de los siguientes elementos:

Mitad de los Miembros con derecho de voto.

Mitad de los votos que pueden ser emitidos por los Miembros del GUSPP de acuerdo con los derechos
de voto establecidos en el articulo 6. Se aplicaran por analogia las modalidades de votacion definidas
en el Reglamento Interno del CEP, sin perjuicio de las posibilidades previstas en 2.5.
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2.6

2.7

3.2
3.2.1

3.2.2

3.2.3
3.2.4

3.2.5

3.2.6
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No obstante lo anterior, y estrictamente para las reuniones celebradas a distancia o en modalidad
hibrida (tal como se define en el articulo 3 del presente Reglamento Interno), no sera aplicable la
votacion a mano alzada; Unicamente se autorizara la votacion por papeletas (si las condiciones técnicas
permiten la celebracion de una votacion electronica y/o fisica) o la votacion por llamado nominal.

En casos considerados excepcionales y/o urgentes, y previo acuerdo del Comité Directivo, también
sera posible realizar una votacién por correspondencia o por correo electrénico. Sin embargo, esto no
sera admisible en el caso de propuestas relativas a cuestiones de principio para el GUSPP o de
recomendacion tendiente a modificar el presente Reglamento Interno. Cuando la votacién sobre una
propuesta se realice por voto postal o electrénico, se aplicara el siguiente procedimiento:

Salvo disposiciones contrarias establecidas en la notificacion de la Oficina Internacional, los Miembros
dispondran de un periodo de dos semanas para estudiar la propuesta enviada por la Oficina
Internacional por carta o por correo electronico.

La Oficina Internacional invitara a los Miembros a votar a favor o en contra de una propuesta especifica
en el plazo indicado.

Las papeletas de votaciéon podran ser enviadas por la Oficina Internacional y devueltas a ella por via
postal o electronica. A los efectos del cumplimiento del plazo antes mencionado, la fecha de respuesta
que se tomara en cuenta sera la de expedicion de la papeleta de voto postal o electrénico por el
Miembro en cuestion. Los Miembros que no hayan devuelto su papeleta de voto postal o electrénico en
el plazo establecido seran considerados como que se abstienen.

Los Miembros tendran la posibilidad de formular a la Oficina Internacional todas las observaciones que
consideren oportunas. Sin embargo, no se permitira ninguna modificacion de una papeleta de voto
postal o electrénico, sin perjuicio de la presentacién de propuestas nuevas o modificadas admitidas por
el Comité Directivo.

Un Miembro se considerara representado si comunicé por escrito a la Oficina Internacional que dio una
procuracion a otro Miembro cuya presencia en la Asamblea General ha sido confirmada y que notificd
al Miembro ausente y a la Oficina Internacional su aceptacion de la procuracion. EI Miembro que recibio
la procuracion utilizara todos los votos del Miembro ausente. Sin embargo, un Miembro no podra
representar a mas de otros dos Miembros en una reunién de la Asamblea General.

Los observadores y los observadores ad hoc no estara habilitados para votar y podran hacer uso de la
palabra Unicamente con autorizacién del Presidente.

La Asamblea General fijara la fecha aproximada, la duracién y el lugar de su préxima reuniéon. Sus
reuniones se celebraran en principio conjuntamente con otras reuniones de la UPU, tales como los
Congresos y los periodos de sesiones del CEP y del Consejo de Administracion (CA).

Funcién y responsabilidades de la Asamblea General

La Asamblea General es el érgano principal del GUSPP vy estara encargada de adoptar todas las
decisiones relativas a las actividades del GUSPP que no entran en el campo de las atribuciones el
Comité Directivo enumeradas a continuacion, sujeto a la reglamentacion de la UPU y a las decisiones
pertinentes de los 6érganos de la UPU.

La Asamblea General estara encargada en particular de las siguientes actividades:

Preparacion y validacion del proyecto de presupuesto anual que sera sometido a la aprobacién del CEP
y del CA.

Preparacién y validacion de las estrategias y de los planes de actividades para el desarrollo, el
mantenimiento y el apoyo de las actividades realizadas por el GUSPP, por recomendacion del Comité
Directivo y conforme a las decisiones de los 6rganos de la UPU (entre otros, pero no en forma exclusiva,
la estrategia y el plan de actividades de la UPU).

Preparacién del informe anual de actividades que sera sometido a la aprobacion del CEP.

Examen y aprobacion de las modificaciones propuestas al presente Reglamento Interno, sujeto a la
aprobacion del CEP (y luego a la aprobacién del CA para las cuestiones que son de su competencia).

Examen y aprobacién de las recomendaciones propuestas por el Comité Directivo (entre otras, pero no
en forma exclusiva, las relativas a la politica, a las cuestiones de procedimiento, a los aspectos técnicos,
al sistema PPS*Clearing, etc.), sujeto a la aprobacion del CEP.

Eleccion de los Miembros del Comité Directivo (incluidos el Presidente y el Vicepresidente), sin perjuicio
de las condiciones especificas de nombramiento mencionadas en el articulo 12.
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Ratificacion o revocacion de la aplicacién a un Miembro de las sanciones definidas en los articulos 16
y 18, por recomendacion del Comité Directivo, en el caso en que el Miembro en cuestién no cumpla
con las condiciones y las obligaciones de Miembro establecidas en el presente Reglamento Interno.

Resolucién de los litigios mencionados en el articulo 24 del anexo 1.

Articulo 10
Comité Directivo

1.
1.1

1.1.1
1.1.2
1.1.3

2.2

23
24

25

3.1
3.11
3.1.2

Estructura

Como estructura encargada de gestionar las actividades del GUSPP, el Comité Directivo estara
compuesto de siete Miembros elegidos por la Asamblea General entre los Miembros del GUSPP. Su
estructura es la siguiente:

Presidente.
Vicepresidente.

Cinco Miembros, como se establece en el articulo 12.

Quorum vy principios de votacion

El quorum necesario para el inicio y la celebraciéon de reuniones validas del Comité Directivo sera de la
mitad de sus Miembros.

En las reuniones del Comité Directivo, las decisiones se tomaran por consenso, siempre que sea
posible. Sin embargo, en caso de votacion, todas las decisiones deberan ser aprobadas por mayoria
simple de votos de los Miembros del Comité Directivo presentes, sujeto a las condiciones de quorum
establecidas en 2.1.

Cada Miembro del Comité Directivo dispondra de un solo voto.

Los Miembros del Comité Directivo actuaran, en el ejercicio de sus funciones, con total imparcialidad
en relacion con los distintos Miembros y las cuestiones del GUSPP.

Las reuniones del Comité Directivo se celebraran en Berna (Suiza), o por medios electrénicos, o en
cualquier otro lugar convenido de acuerdo a lo dispuesto por el Reglamento Interno del CEP.

Funcién y responsabilidades del Comité Directivo

La funcion y las responsabilidades del Comité Directivo seran las siguientes:

Definir estrategias relativas a las actividades del GUSPP de acuerdo con la estrategia de la UPU.

Presentar a la Asamblea General un plan de actividades y prioridades destinadas a implementar
estrategias que son de interés para los Miembros.

Formular, de acuerdo con el plan de actividades, los planes de financiacion necesarios para desarrollar
y apoyar las actividades y proyectos del GUSPP y proponer un presupuesto destinado a apoyar
proyectos en los paises en desarrollo.

Proponer a la Asamblea General que cree, si es necesario, subgrupos para llevar a cabo las actividades
del GUSPP.

Presentar a la Asamblea General informes sobre las actividades y los gastos presupuestarios conforme
a los planes de actividades aprobados.

Imponer sanciones a los Miembros, tales como la exclusion del GUSPP, de conformidad con los
articulos 16 y 18.

Elaborar e implementar elementos para la operacion y la gestion de la WEPPN, en especial en lo
referente a las necesidades de desarrollo actuales y futuras, las normas técnicas requeridas y los
reglamentos.

Decidir la admision, la suspensién o el reintegro de un Miembro y aplicar las disposiciones que rigen
los depdsitos de garantia mencionadas en el anexo 1.

Transmitir sus decisiones a la Oficina Internacional para ejecucion.



Articulo 11
Subgrupos del GUSPP

1. Si el Comité Directivo lo propone, la Asamblea General podra crear subgrupos para tratar cuestiones
relacionadas con los servicios postales de pago electrénico y la WEPPN, de acuerdo con los objetivos
establecidos en el articulo 2.

Articulo 12
Eleccion del Comité Directivo y duraciéon del mandato

1. Los Miembros del Comité Directivo seran elegidos por la Asamblea General de acuerdo con los
procedimientos de votacién establecidos en el articulo 9.

2. Los Miembros del Comité Directivo seran elegidos para un periodo de cuatro afios como maximo
(limitado por el ciclo del Congreso en curso) y podran ser reelegidos.

3. Todos los Miembros del Comité Directivo seran elegidos entre los Miembros de la Asamblea General
(por votacién secreta a falta de consenso) teniendo debidamente en cuenta, en la medida de lo posible, una
representacion geografica y linguistica equitativa asi como los diferentes niveles de desarrollo de los
Miembros, segun los procedimientos de votacion definidos en el articulo 9. En caso de empate, se celebrara
una segunda votacion si es necesario.

3.1 El Comité Directivo incluira al menos un representante de un pais de cada una de las regiones de
Paises miembros de la UPU.

4, El llamado a candidaturas se efectuara a mas tardar diez semanas antes de finalizar el mandato del
Comité Directivo y el periodo de presentacion de las candidaturas debera ser de cuatro semanas como
minimo. Los miembros del Comité Directivo que sean candidatos a la eleccion seran anunciados a mas tardar
cuatro semanas antes del cierre del periodo de presentacién de las candidaturas.

5. Todos los candidatos a integrar el Comité Directivo deberan cumplir con las siguientes condiciones:
5.1  Ser presentados por un Miembro (un solo candidato por Miembro).

5.2 Ser empleados del Miembro en cuestion.

5.3 Estar cualificados y disponibles para asumir las obligaciones de Miembro del Comité Directivo.

6. Se producira una vacante en el Comité Directivo:
6.1 cuando el representante de un Miembro del Comité Directivo renuncia;

6.2 cuando el representante de un Miembro del Comité Directivo deja de ser empleado del Miembro que
presento su candidatura;

6.3 cuando el representante de un Miembro del Comité Directivo ha faltado a dos reuniones consecutivas
de ese Comité;

6.4 si el Miembro en cuestion fue suspendido o excluido.

7. En caso de producirse una vacante en el Comité Directivo, se organizara una eleccion en el plazo de
un mes a fin de proveer el cargo vacante para el periodo que resta del mandato.

Articulo 13
Presidente y Vicepresidente

1. La Asamblea General elegira al Presidente y el Vicepresidente entre los Miembros del Comité Directivo.
En caso de renuncia de uno u otro, la Asamblea General elegira inmediatamente a un sucesor entre los
Miembros restantes del Comité Directivo.

1.1 El Presidente y el Vicepresidente del GUSPP seran elegidos para un mandato de hasta cuatro afios
(limitado al ciclo de Congreso pertinente) y podran ser reelectos para ejercer hasta un maximo de tres
mandatos consecutivos.
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2. El Presidente convocara y presidira las reuniones de la Asamblea General, asumira la direccién general
de los trabajos y las actividades del GUSPP y preparara el Orden del Dia de cada reunién de este. El
Presidente también presentara al CEP el informe de la Asamblea General. De acuerdo con el articulo 10, el
Presidente transmitira a la Oficina Internacional las decisiones adoptadas por la Asamblea General/el Comité
Directivo para apoyo, segun proceda.

3. Si el Presidente no pudiere participar en una reunién de la Asamblea General, el Vicepresidente
asumira la presidencia. Si el Presidente y el Vicepresidente estuvieren impedidos de asistir a una reunion
especifica, el Presidente sera reemplazado por otro Miembro del Comité Directivo que sera designado por los
propios miembros o, a falta de acuerdo, elegido por voto secreto de todos los miembros presentes.

4. El Vicepresidente asistira al Presidente en su tarea de direccion y fomento de las actividades del
GUSPP. A tal efecto, el Vicepresidente debera, entre otras cosas, ser tenido al corriente de la preparacion y
la programacion de las reuniones del GUSPP y también seguira el avance asi como la coordinacion de los
estudios y las cuestiones asignadas al GUSPP.

Articulo 14
Secretaria
1. La secretaria serd asumida por la Oficina Internacional y ejercera las siguientes funciones:

1.1 En el marco del plan de accién del GUSPP, servir de 6rgano de ejecucion, apoyo, enlace, informacion
y consulta para el GUSPP y sus Miembros y ejecutar sus decisiones.

1.2  Gestionar las finanzas del GUSPP vy las tareas operativas relacionadas con el sistema PPS*Clearing.
1.3  Apoyar al Comité Directivo en sus funciones.
1.4  Convocar las reuniones ordinarias y extraordinarias de la Asamblea General y del Comité Directivo.

1.5 Publicar los documentos de las reuniones al menos una semana antes de las reuniones en todas las
lenguas de trabajo del GUSPP, tal como se describen en el articulo 5.1.

Capitulo IV — Finanzas. Procedimientos de suspensién, reintegro y exclusién

Articulo 15
Presupuesto y financiacion

1. Salvo decision contraria de los 6rganos de la UPU, el GUSPP sera autofinanciado.

2. Sus actividades, definidas en su plan de actividades, seran financiadas en principio por las siguientes
fuentes:

2.1 Contribuciones anuales pagadas por los Miembros.

2.2 Segun el caso, contribuciones de la UPU, durante el periodo de transicion, sujeto a las decisiones
pertinentes del CEP y del CA.

2.3  Contribuciones voluntarias de los Miembros que incluyen, segun el caso, contribuciones destinadas a
actividades especificas:

2.3.1 A pedido del Miembro interesado, su contribuciéon voluntaria podra ser repartida en varios anos
subsiguientes a fin de cubrir periodos de contribucién anual, sujeto a la disponibilidad de fondos
suficientes para la categoria de adhesién considerada y otras condiciones especificas que podran ser
acordadas conjuntamente por ese Miembro y el GUSPP. Ademas, el Miembro en cuestién determinara
como podran utilizarse los importes residuales.

2.4  Derechos percibidos por el uso de servicios ofrecidos o de soluciones suministradas en el marco del

GUSPP.

2.5 Ofras fuentes, tales como los ingresos de foros, de eventos, las contribuciones voluntarias de terceros,
etc.

3. El presupuesto se utilizara para apoyar todas las actividades de desarrollo de la WEPPN aprobadas

por el GUSPP y los érganos de la UPU y relacionadas con:



10

3.1 el desarrollo y mantenimiento de los servicios postales de pago electrénico y de los proyectos del
GUSPP;

3.2 el desarrollo de PosTransfer y de las iniciativas de marketing conexas;

3.3 la gestion, la administracion y la asistencia técnica relativas a las actividades del GUSPP, entre otros,
pero no en forma exclusiva, todos los gastos administrativos y de traslado en que incurra la Oficina
Internacional para la ejecucion de estas actividades;

3.4 el suministro de asistencia para el uso de la WEPPN por los Paises miembros de la UPU menos
adelantados y en desarrollo;

3.5 el desarrollo y mantenimiento del sistema de compensacion y liquidacion.

4, El presupuesto del GUSPP sera gestionado de acuerdo con las reglas y los principios financieros
aplicables de la UPU (entre otros, pero no en forma exclusiva, el Reglamento Financiero de la UPU y las
Reglas de Gestion Financiera de la UPU).

5. En cualquier momento, cualquier entidad podra realizar contribuciones voluntarias a las actividades del
GUSPP en forma de recursos financieros, humanos o tecnoldégicos o de cualquier otro tipo, de acuerdo con
las reglas y los principios financieros aplicables de la UPU.

6. La facturacion de las contribuciones anuales de adhesion se realizara de la manera siguiente:

6.1 El elemento fijo se facturara anualmente, por lo menos dos meses antes del comienzo de cada afio
civil. La factura se emitira en francos suizos.

6.2 El elemento variable se facturara trimestralmente.

6.2.1 Si el importe adeudado asociado al elemento variable es inferior a 40 CHF, ese importe se transportara
al periodo de facturacion siguiente. Si el importe total adeudado al final del afio civil es inferior al importe
minimo de 40 CHF, ese importe minimo sera facturado durante el ultimo ciclo de facturacién del afio.

6.2.2 Para los Miembros que utilizan la solucion IFS Cloud: si el importe adeudado asociado al elemento
variable es inferior a 48 CHF, ese importe se transportara al periodo de facturacién siguiente. Si el
importe total adeudado al final del afio civil es inferior al importe minimo de 48 CHF, ese importe minimo
sera facturado durante el ultimo ciclo de facturacion del afio.

6.3 Para los usuarios del sistema PPS*Clearing:
6.3.1 las facturas relativas a la adhesion seran ingresadas en el sistema PPS*Clearing por la Secretaria;

6.3.2 las contribuciones de adhesion se facturaran en francos suizos y el pago se realizara de acuerdo con
el método de pago elegido por el Miembro. El importe de la factura se convertira a la fecha de la
compensacion de francos suizos a la moneda elegida por el Miembro, al tipo de cambio mas
recientemente publicado fijado por las Naciones Unidas para la fecha de compensacion mencionada
anteriormente;

6.3.3. los Miembros recibiran por correo electrénico una copia detallada de su factura antes de que esta sea
registrada en el sistema PPS*Clearing;

6.3.4 los Miembros cumpliran las condiciones de pago de las facturas en PPS*Clearing.

6.4 Para los que no utilizan el sistema PPS*Clearing: las facturas seran enviadas por correo electrénico y
deberan pagarse en un plazo de 30 dias.

7. Si un contribuyente no pudiere participar mas en las actividades del GUSPP o cumplir sus obligaciones
de Miembro de pleno derecho definidas en los articulos 3 y 4, las contribuciones anuales de adhesion o las
contribuciones voluntarias de caracter financiero realizadas por ese contribuyente al GUSPP y para sus
actividades en caracter de anticipo para los afios venideros deberan serle reembolsadas o restituidas,
integramente en el caso en que esa contribucion de adhesion o voluntaria no haya sido repartida,
contabilizada, comprometida o gastada por el GUSPP a la fecha de la falta de cumplimiento de las
obligaciones precitadas, o proporcionalmente si esas sumas ya hubieren sido repartidas, contabilizadas,
comprometidas o gastadas por el GUSPP, salvo disposicidon contraria acordada entre el citado contribuyente
y la UPU.

7.1 Las condiciones de reembolso antes mencionadas estaran sujetas a las reglas y a los principios
financieros de la UPU aplicables asi como a los términos de un acuerdo especifico que debera firmarse
entre la UPU y el contribuyente, sin perjuicio, dado el caso, de las condiciones generales tipo aprobadas
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por la UPU para las contribuciones voluntarias en cuestion. Ademas, de acuerdo con las normas
contables aplicables adoptadas por la UPU, las citadas condiciones no se aplicaran a las contribuciones
ya pagadas y que correspondan al mismo ejercicio en el cual se formula el pedido de reembolso.

8. Se requiere el pago de un depésito permanente para cada corredor de moneda antes del inicio del
procedimiento de compensacion y liquidacion. Los procedimientos detallados relativos a los depdsitos
permanentes y de garantia se describen en el anexo 1.

Articulo 16

Procedimiento de suspension del GUSPP y del sistema de liquidacion

1. Un Miembro sera suspendido automaticamente del sistema PPS*Clearing y del GUSPP si:

1.1 no paga su contribucion anual en los plazos indicados en el articulo 15;

1.2 se encuentra en situacion de falta de pago de acuerdo con las condiciones establecidas en el anexo 1;
1.3 no completa el depésito permanente en el plazo establecido en el anexo 1;

1.4 no abona o no completa el depdsito de garantia exigido de acuerdo con lo establecido en el anexo 1;

1.5 ha sido declarado en quiebra o esta en vias de liquidacion judicial.

2. Un Miembro podra ser suspendido por decisién del Comité Directivo:
2.1 sino cumple con el presente Reglamento Interno;

2.2 si se adoptan en su contra o contra el Pais miembro de la UPU del Miembro en cuestion sanciones
internacionales basadas en la lucha contra el lavado de dinero o la financiacion del terrorismo.

3. La suspension implicara la pérdida del derecho de voto y la del derecho a utilizar la marca comercial
PosTransfer y el sistema PPS*Clearing, asi como eventuales medidas financieras de acuerdo con las
condiciones establecidas en el anexo 1.

4. Las suspensiones mencionadas en 1 seran activadas automaticamente por el sistema PPS*Clearing,
y luego confirmadas por escrito al Miembro en cuestion por el Presidente del Comité Directivo.

5. El Miembro suspendido automaticamente podra interponer un recurso contra su suspension ante el
Comité Directivo, que podra confirmar o anular esa suspension.

6. Si el Comité Directivo decide suspender a un Miembro de acuerdo con las disposiciones establecidas
en 2 o0 5, el Miembro en cuestidon podra, en Ultima instancia, presentar un recurso ante la Asamblea General,
cuya decision sera definitiva.

7. Los Miembros seguiran teniendo la obligacion de pagar su contribucion anual mientras dure su
suspension.
8. La Oficina Internacional adoptara las medidas necesarias para el cumplimiento de la decisiéon de

suspension en el marco del sistema PPS*Clearing y notificara a los Miembros la suspension, de acuerdo con
las condiciones establecidas en el anexo 1.

Articulo 17
Procedimiento de reintegro

1. Un Miembro suspendido podra ser reintegrado si lo solicita por escrito y por decisién del Comité
Directivo cuando se cumplan todas las condiciones indicadas a continuacion:

1.1 El Comité Directivo considera, en funcién de un analisis de la situacion del Miembro suspendido, que
su reintegro beneficiara al GUSPP.

1.2 El Miembro en cuestion cumplié con todas sus obligaciones financieras dentro de los veinte dias
calendario siguientes a la fecha de notificacion por la Oficina Internacional (tras el dictamen del Comité
Directivo mencionado en 1.1).

1.3  El Miembro en cuestion efectud el depdsito permanente asi como el depdsito de garantia establecidos
en el anexo 1.
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Articulo 18
Deudas atrasadas

1. Se facturaran intereses por todas las deudas atrasadas contraidas por los Miembros en relacién con el
pago de sus contribuciones anuales. Las sumas adeudadas redituaran intereses a favor de la UPU, que seran
destinados a las actividades del GUSPP, a la tasa indicada en el capitulo de las contribuciones anuales del
Reglamento General de la UPU. A los efectos del presente Reglamento Interno, constituye una «deuda
atrasada» todos los importes adeudados por un Miembro (entre otros, pero no en forma exclusiva, por
concepto de contribuciones anuales) que no hayan sido pagados en un plazo de ciento ochenta dias a contar
de la fecha de emisién de la factura. La Oficina Internacional enviara un ultimo recordatorio de pago quince
dias antes de este vencimiento.

2. Las sanciones que se aplicaran en el seno del GUSPP estan definidas por el presente Reglamento
Interno.
3. Se aplicaran las siguientes sanciones a los Miembros que tienen deudas atrasadas:

3.1 Pérdida del derecho de voto en las reuniones de la Asamblea General y del Comité Directivo.

3.2 Pérdida de la posibilidad de ser elegido para integrar el Comité Directivo o cualquier subgrupo del
GUSPP.

4. La Oficina Internacional llevara una lista actualizada de todos los Miembros que tienen deudas
atrasadas en el sentido definido anteriormente y transmitira esta lista al Comité Directivo en cada reunién de
este y, en especial, antes de las reuniones de la Asamblea General a los efectos de verificar los derechos de
voto.

5. La Oficina Internacional también enviara una notificacion oficial a todos los Miembros que hayan sido
incluidos en esa lista informandoles de las consecuencias de este hecho en sus derechos de voto y en sus
otras ventajas de Miembro.

6. Un Miembro recuperara, con efecto inmediato, los derechos perdidos por aplicacion de las sanciones
previstas en 3 al pagar la totalidad de sus deudas atrasadas, incluidos los intereses aplicables, antes del final
del afio civil siguiente al afio durante el cual fue incluido en la lista de los deudores atrasados.

Capitulo VI — Disposiciones finales

Articulo 19
Entrada en vigor

1. El presente Reglamento Interno entrara en vigor inmediatamente después de su aprobacién por el CEP
(sujeto a la aprobacion por el CA del marco de referencia correspondiente, de acuerdo con las disposiciones
del art. 153 del Reglamento General de la UPU).



Anexo 1

Reglamento de PPS*Clearing

Articulo primero
Definiciones

1. Las definiciones que figuran en el Reglamento Interno se aplicaran también al presente anexo. En caso
de discrepancia entre las definiciones que figuran en el Reglamento Interno y las contenidas en el Acuerdo
relativo a los Servicios Postales de Pago y su Reglamento, prevaleceran estas ultimas.

2. Calendario de compensacion: calendario preparado y publicado todos los afios por la Oficina
Internacional, en el que se indican los periodos de compensacion para cada mes, asi como las fechas de
cierre, de notificacion, de impugnacion, de pago y de suspension.

3. Periodo de compensacion (o periodo): el tiempo transcurrido entre dos pagos de compensacion. Cada
afio, la Oficina Internacional indicara las fechas de los periodos de compensacion en el calendario de
compensacion.

4. Dial/fecha: toda referencia a un dia o una fecha en que se debe proceder a una operacion relacionada
con un pago (p. €j., cuando un Miembro debe pagar el saldo neto notificado por el sistema PPS*Clearing),
corresponde a un dia o una fecha en que los bancos comerciales estan abiertos al publico en el cantén de
Berna (Suiza). Cuando el plazo para la realizacion de una operaciéon se fija en un dia o una fecha
determinados, significa que la operacion debe realizarse antes del cierre de las oficinas en Berna ese dia o
esa fecha.

5. Fecha valor: fecha en la cual el importe adeudado por un Miembro deudor debe estar disponible en la
cuenta bancaria de PPS*Clearing de la UPU. Para asegurarse de que este pago se haga a tiempo, es posible
que el Miembro deudor deba dar instrucciones a su banco para que efectie el pago varios dias antes de la
fecha valor.

Articulo 2
Aplicabilidad y participacion

1. El presente Reglamento de PPS*Clearing describe los procedimientos que rigen el funcionamiento del
sistema PPS*Clearing y es parte integral del Reglamento Interno del GUSPP.

2. Todos los Miembros que cumplan con las exigencias establecidas en el articulo 3 participaran en el
sistema PPS*Clearing, a mas tardar en cuanto se hayan abierto mas de tres corredores, salvo que hayan sido
suspendidos o excluidos.

3. Los Usuarios de PPS*Clearing liquidaran exclusivamente sus transacciones con otros usuarios de
PPS*Clearing a través del sistema PPS*Clearing, salvo en caso de suspension o de exclusion de un Miembro.

Articulo 3
Condiciones de participacion en el sistema PPS*Clearing

1. Todos los Miembros deberan contar con acceso a Internet o a otro medio de comunicacion equivalente,
cuyas caracteristicas cumplan con las especificaciones que se describen en las especificaciones técnicas del
sistema PPS*Clearing. Este medio de comunicacion debe permitir un acceso completo al sistema
PPS*Clearing.

2. Los Miembros deberan proporcionar a la Oficina Internacional toda la informacién necesaria para la
configuracion del sistema PPS*Clearing.

3. Los Miembros deudores deberan respetar el plazo de pago de la deuda de cuatro dias establecido en
el articulo 14.1.1.1.



Articulo 4
Gastos bancarios

1. Para los pagos de los Miembros deudores, todos los gastos bancarios y todas las comisiones bancarias
correran por cuenta de esos Miembros. Los eventuales gastos descontados de los pagos seran facturados
por la Oficina Internacional en el siguiente periodo de compensacion.

2. Para los pagos a los Miembros acreedores, los gastos bancarios del banco de pago correran por cuenta
de los Miembros acreedores del sistema PPS*Clearing. Los gastos bancarios seran facturados por la Oficina
Internacional en el siguiente periodo.

3. Si un Miembro deudor pide que se envie una solicitud de informacion al banco de pago con respecto a
un pago que todavia no se acredit6 a su cuenta, todos los gastos bancarios relacionados con esa solicitud de
informacion seran facturados por la Oficina Internacional al Miembro en cuestion en el siguiente periodo.

Articulo 5
Tipos de transacciones

1. Podran incluirse en el sistema PPS*Clearing todos los tipos de transacciones que se describen en el
Acuerdo relativo a los Servicios Postales de Pago (giros postales, giros de depodsito, giros de pago y
transferencias postales), asi como las remuneraciones, los margenes por tipo de cambio, los ajustes por tipo
de cambio, los gastos bancarios y las cuotas anuales.

Articulo 6
Operaciones de compensacion

1. El ciclo de compensacion del sistema PPS*Clearing sera semanal para el pago de los servicios postales
de pago y mensual para el pago de las remuneraciones, de los margenes por tipo de cambio, de los ajustes
por tipo de cambio, de los gastos bancarios y del elemento fijo de las contribuciones. El ciclo mensual finalizara
con el ultimo periodo de compensacion del mes. Los periodos de compensacion de cada mes figuraran en el
calendario de compensacion.

2. El elemento variable de las contribuciones se pagara trimestralmente a través del sistema de
compensacion PPS*Clearing.

Articulo 7
Calendario de compensacion

1. Un ciclo de compensacién consta de seis fechas importantes:

1.1 Dia de cierre (J): fecha (ultimo dia del periodo correspondiente) en la cual todas las facturas por las
transacciones realizadas por los Miembros solo durante ese periodo son generadas automaticamente
por el sistema PPS*Clearing a fin de ser enviadas para compensacion en el dia de notificacion. Esas
facturas seran publicadas en el sistema PPS*Clearing de modo que los correspondientes Miembros
deudores y acreedores puedan visualizarlas. La fecha de cierre es aproximadamente siete dias
después del inicio del ciclo actual.

1.2 Dia de impugnacion (J+2): fecha hasta la cual un Miembro acreedor o deudor debe haber comunicado
por escrito a su homologo, y simultaneamente a la Oficina Internacional, sus eventuales objeciones a
una factura del ciclo actual o del ciclo anterior.

1.3 Dia de notificacion (J+2): fecha en la cual el sistema PPS*Clearing notifica a los Miembros su saldo
neto.

1.4 Fecha de pago de los Miembros deudores (J+6): fecha en la cual todos los pagos de los Miembros
deudores deben haber sido recibidos por el banco de pago.

1.5 Fecha de pago a los Miembros acreedores (J+7): fecha en la cual el banco de pago realiza los pagos
a los Miembros acreedores.

1.6 Fecha de suspension (J+11): fecha en la cual un Miembro deudor que ha incumplido un pago es
suspendido.



Articulo 8
Facturacion

1. Los Miembros no podran ingresar directamente ninguna factura en el sistema PPS*Clearing.
2. Las facturas seran generadas automaticamente por el sistema PPS*Clearing en el dia de cierre.

3. Las facturas correspondientes a los margenes por tipo de cambio y a los ajustes por tipo de cambio se
calcularan sobre la base de las facturas de las érdenes postales pagadas.

4. Las facturas correspondientes a las cuotas anuales de los Miembros seran ingresadas en el sistema
PPS*Clearing por la Oficina Internacional.

Articulo 9
Generacion de las facturas

1. Los Miembros se aseguraran de que todas las facturas generadas por el sistema PPS*Clearing en su
nombre lleven una referencia unica.

2. Ademas, en la factura también debera figurar el tipo de transaccion (orden postal de pago, pago parcial,
remuneracion, margen por tipo de cambio, ajuste por tipo de cambio, gastos bancarios, elemento fijo o
elemento variable de las contribuciones).

3. La fecha valor de la factura debera corresponder a la fecha de pago indicada en la factura. La fecha de
pago se fija por anticipado y se publica en el calendario de compensacion.

Articulo 10
Monedas de cuenta y de pago
1. Moneda de facturacion

1.1 Las facturas por las 6rdenes postales de pago, los pagos parciales, las remuneraciones, los margenes
por tipo de cambio y los ajustes por tipo de cambio se emitiran en délares de los Estados Unidos de
América o en euros.

Moneda de pago
2.1 Los Miembros deudores efectuaran los pagos en délares de los Estados Unidos de América o en euros.

3. Todos los gastos bancarios relacionados con las conversiones de monedas correran por cuenta del
Miembro correspondiente.

Articulo 11
Tipo de cambio

1. En el ciclo de compensacion intervienen dos tipos de cambio diferentes.

1.1 Cuando el Miembro efectia una transaccion, el sistema PPS*Clearing registra el tipo de cambio de la
moneda utilizada para la transferencia de la orden postal de pago y efectua la conversion a délares de
los Estados Unidos de América o a euros al tipo de cambio del dia de emisién de la transaccion.

1.2 Cuando se genera una factura relativa a las 6rdenes postales de pago, la moneda de transferencia se
convierte a la moneda de compensacion (délar de los Estados Unidos de América o euro) y el sistema
PPS*Clearing registra el tipo de cambio del dia de cierre para los calculos que se describen en el § 2
del presente articulo.

1.3 El pago se hara sobre la base del tipo de cambio del dia de la emision de la orden postal de pago.

2. En caso de constatarse una diferencia debido a la variacion entre el tipo de cambio del dia de cierre y
el tipo de cambio del dia de emision, se realizara un ajuste en cada ciclo.

3. Los tipos de cambio de referencia seran los suministrados a estos efectos por el proveedor de servicios
elegido.



Articulo 12
Estados de cuenta

1. El sistema PPS*Clearing generara automaticamente estados de cuenta en la fecha de notificacion y los
transmitira a cada Miembro por correo electrénico protegido.

Articulo 13
Funciéon bancaria

1. El sistema PPS*Clearing incorpora una funcién bancaria. Todas las facturas seran pagadas en las
cuentas centralizadas de PPS*Clearing en ddlares de los Estados Unidos de América o en euros, con el objeto
de reducir la cantidad de pagos que deben efectuar los Miembros deudores a uno por semana (para las
ordenes postales de pago) y a uno por mes (para las remuneraciones, los margenes por tipo de cambio y los
ajustes por tipo de cambio). El sistema PPS*Clearing calcula el pago final que debe realizar el Miembro deudor
por concepto de las érdenes postales de pago compensando todos los importes de los que ese Miembro es
acreedor o deudor. Esto permite obtener el importe final adeudado por el Miembro deudor al sistema
PPS*Clearing o adeudado por el sistema al Miembro acreedor.

2. Los Miembros acreedores seran acreedores Unicamente del sistema PPS*Clearing, que genera las
instrucciones de pago a los Miembros acreedores.

3. Las operaciones de compensacion del sistema PPS*Clearing se efectuaran en délares de los Estados
Unidos de América o en euros a través de las correspondientes cuentas bancarias de la UPU. Los detalles
con respecto a estas cuentas figuran en las facturas emitidas por el sistema PPS*Clearing.

Articulo 14

Plazos de pago

1. Pago de las 6rdenes postales de pago
1.1 Miembros deudores

1.1.1 El dia de notificacion, el sistema PPS*Clearing genera automaticamente un estado de las posiciones
netas para cada Miembro. Para los Miembros deudores, el plazo de pago es de cuatro dias después
de la fecha de notificacion.!

1.2 Miembros acreedores

1.2.1 La transferencia de los importes adeudados a los Miembros acreedores se ejecutara en el dia de pago,
tal como se indica en el calendario.

2. Pago de las remuneraciones

2.1 Miembros deudores

2.1.1 Cada cuatro ciclos, el sistema PPS*Clearing genera automaticamente facturas para las
remuneraciones, que los deudores deben pagar en un pazo de seis dias.

2.2 Miembros acreedores

2.2.1 Latransferencia de los importes adeudados a los Miembros acreedores se ejecutara en el dia de pago
a los Miembros acreedores, tal como se indica en el calendario.
Fechas valor

3.1 Para los Miembros deudores, si la fecha valor de un pago coincide con un dia no laborable o un dia
feriado, el pago se efectuara el primer dia laborable anterior a la fecha valor.

3.2 Para la Oficina Internacional, si la fecha valor de un pago coincide con un dia no laborable o un dia
feriado, el pago se efectuara el primer dia laborable posterior a la fecha valor.

1 Ejemplo: si se informa al Miembro deudor el 16 de abril (dia de notificacion), el pago debe llegar al banco a mas tardar
el 20 de abiril (dia de pago de los Miembros deudores).



Articulo 15

Atraso en el pago

1. Todo atraso en el pago dara lugar a una sancién financiera.

2. Si en la fecha de pago de los Miembros deudores un Miembro no ha pagado en la cuenta de

PPS*Clearing el importe que le ha sido facturado por el sistema PPS*Clearing, se le aplicaran cargos
financieros por concepto de intereses de mora.

3. Esos cargos financieros incluirdn todos los intereses adeudados asi como todos los otros gastos
asociados al atraso en el pago, incluida una tasa de interés equivalente a la tasa de interés deudor aplicada
por el banco de pago del sistema PPS*Clearing, mas todos los otros gastos bancarios. La tasa de interés se
aplicara a partir del primer dia siguiente a la fecha de pago y hasta el dia en que el pago del Miembro moroso
sea recibido en la cuenta de PPS*Clearing. Los intereses percibidos se utilizaran para reducir los costos de
gestion del sistema PPS*Clearing.

4. Si un Miembro incurre en tres atrasos en el pago en 12 ciclos de pago, debera establecer un depdsito
de garantia, tal como se establece en el articulo 18.

Articulo 16
Falta de pago

1. Cuando el pago de un Miembro deudor no haya sido recibido en el banco de pago cinco dias después
de la fecha de pago de los Miembros deudores publicada en el calendario de compensacion, el sistema
PPS*Clearing suspendera automaticamente al Miembro incumplidor, de acuerdo con lo establecido en el
Reglamento Interno.

2. La Oficina Internacional se pondra en contacto con el Miembro moroso para determinar el motivo de la
demora. Esta informacion podra utilizarse para determinar si el Miembro debera, en ultima instancia, ser
excluido del sistema PPS*Clearing.

3. La Oficina Internacional comunicara por correo electrénico protegido a cada uno de los Miembros el
nombre del Miembro moroso suspendido.

4. Si un Miembro suspendido no ha pagado la deuda que dio origen a su suspension en un plazo de
20 dias civiles a partir de la fecha de suspensién, ese Miembro podra ser excluido de la nueva entidad, de
acuerdo con los procedimientos establecidos en el Reglamento Interno. En caso de exclusion, la Oficina
Internacional comunicara por correo electrénico protegido a cada uno de los Miembros el nombre del Miembro
excluido y el motivo de la exclusion.

Articulo 17
Deposito permanente

1. El importe del depdsito permanente obligatorio asciende a 5000 francos suizos.

2. El depdsito permanente se paga en una sola vez, en la cuenta bancaria de la UPU reservada para los
depositos permanentes. La UPU es la propietaria legal del depdsito permanente, que estara bajo el control
de la Oficina Internacional. El depdsito podra ser utilizado por la Oficina Internacional para cualquier fin
compatible con el presente Reglamento.

3. La Oficina Internacional devolvera a cualquier Miembro que se retire del sistema PPS*Clearing el
importe del depodsito permanente, menos las sumas correctamente utilizadas conforme al presente
Reglamento.

4. En caso de atraso en los pagos, la Oficina Internacional puede utilizar el depésito permanente de un
Miembro para pagar las facturas pendientes adeudadas por el Miembro moroso.

5. El Miembro debera restituir el importe utilizado del depdsito permanente dentro de los diez dias civiles
siguientes a la notificacion de su utilizacion por parte de la Oficina Internacional. Por cada dia de atraso, se
aplicara automaticamente al Miembro una penalizacion por mora para cubrir el déficit de fondos. Esta
penalizacidn equivaldra a la tasa de interés deudor aplicada por el banco de pago del sistema PPS*Clearing
en caso de déficit. Los importes cobrados se utilizaran para reducir los costos de gestién del sistema
PPS*Clearing.
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6. Si el Miembro no restituye el depdsito permanente dentro de los 30 dias laborables a contar desde la
notificacion de su utilizacién por parte de la Oficina Internacional, el Miembro quedara automaticamente
suspendido del sistema PPS*Clearing.

Articulo 18
Deposito de garantia

1. Los Miembros pueden optar por pagar voluntariamente un depdsito de garantia, que pertenece al
Miembro y se mantendra en la cuenta bancaria de PPS*Clearing. El depésito sera gestionado por la UPU
segun las instrucciones del Miembro a fin de evitar retrasos en el pago y penalizaciones asociadas para el
Miembro deudor.

2. En caso de tres atrasos en el pago en 12 ciclos de pago, se establecera un depodsito de garantia
correspondiente a un ciclo de pago que pertenecera al Miembro y se mantendra en la cuenta bancaria de
PPS*Clearing, donde sera gestionado por la UPU. Una vez que el Miembro haya regularizado su situacion en
materia de pago, después de tres meses consecutivos sin atrasos en los pagos, el Miembro podra decidir
recuperar sus fondos o mantener el depdsito de garantia para sus futuros pagos.

3. Sera obligatorio un depdsito de garantia en caso de reintegro después de una suspension.

4. En caso de reincorporacién tras una suspension, el depdsito de garantia ascendera a tres veces el
valor constituido por el promedio de los importes adeudados por el Miembro en los 12 periodos anteriores,
cuando era deudor.

5. Si un Miembro es suspendido mas de una vez en un periodo de 12 meses, el depdsito de garantia
aumentara a seis veces el valor constituido por el promedio de los importes adeudados por el Miembro en los
12 periodos anteriores, cuando era deudor.

6. El depésito de garantia se pagara en una sola vez, en la cuenta bancaria de la UPU reservada para los
depdsitos de garantia.

6.1  En circunstancias excepcionales, tal como las determina el Comité Directivo y a su sola discrecion, el
depdsito de garantia puede pagarse en mas de una vez, sujeto a la celebracion de un acuerdo separado
entre el Miembro deudor en cuestion y la UPU.

7. Tras una reincorporacién, después de 52 pagos puntuales, la Oficina Internacional efectuara el
reembolso del importe en tres cuotas consecutivas cada dos meses, durante un periodo maximo de seis
meses.

8. En caso de atraso en los pagos, la Oficina Internacional puede utilizar el depésito de garantia de un
Miembro para pagar las facturas pendientes adeudadas por el Miembro moroso.

9. La Oficina Internacional informara al Miembro de la utilizacion del depésito de garantia.

10. El Miembro debera restituir el importe utilizado del depdsito de garantia dentro de los siete dias
laborables siguientes a la notificaciéon de su utilizacion por parte de la Oficina Internacional. Por cada dia de
atraso, se aplicara al Miembro en cuestion una penalizaciéon por mora equivalente a la tasa de interés deudor
aplicada por el banco de pago del sistema PPS*Clearing en caso de déficit.

11.  Si el Miembro no restituye el depoésito de garantia dentro de los 15 dias laborables a contar desde la
notificacion de su utilizacién por parte de la Oficina Internacional, el Miembro quedara automaticamente
suspendido del sistema PPS*Clearing.

Articulo 19
Recuperacion del pago

1. Cuando un Miembro es excluido del sistema PPS*Clearing, la Oficina Internacional iniciara el proceso
indicado a continuacion para recuperar los importes debitados y los gastos financieros conexos:

1.1 La Oficina Internacional enviara las facturas correspondientes a las 6rdenes postales de pago a los
Miembros que, como consecuencia de sus intercambios bilaterales con el Miembro excluido, fueran
sus acreedores.

1.2  Esos Miembros deberan reembolsar a la UPU los importes facturados por la Oficina Internacional en
los mismos plazos en que deben hacer los pagos ordinarios durante un ciclo de PPS*Clearing.
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1.3 Una vez que los Miembros hayan reembolsado los importes facturados, pasaran a ser los acreedores
directos del Miembro excluido.

2. La Oficina Internacional retendra los fondos pagados durante el ultimo ciclo de PPS*Clearing por los
Miembros que eran deudores del Miembro excluido y utilizara esos fondos para pagar las eventuales deudas
del Miembro excluido.

Articulo 20
Informes

1. El sistema PPS*Clearing elaborara informes individuales sobre las transacciones de cada Miembro y
transmitira a cada Miembro su propio informe.

Articulo 21
Seguimiento de las operaciones

1. Cada Miembro designara entre sus empleados a las personas que podran acceder al sistema
PPS*Clearing para controlar y efectuar el seguimiento de las facturas y los saldos netos. EI Miembro
comunicara a la Oficina Internacional el nombre y los datos de contacto de los Miembros del personal
designados antes de comenzar a utilizar el sistema PPS*Clearing y comunicara inmediatamente a la Oficina
Internacional cualquier modificacion a ese respecto.

2. Cada Miembro sera responsable de introducir los procedimientos necesarios para asegurar que solo
esas personas designadas puedan acceder al sistema PPS*Clearing.

3. Ningun Miembro podra ingresar informacion en el sistema PPS*Clearing. La Oficina Internacional
centralizara la informacioén que se enviara al sistema PPS*Clearing y efectuara las rectificaciones necesarias.

Articulo 22
Confidencialidad

1. Todos los datos contenidos y tratados en el sistema PPS*Clearing son estrictamente confidenciales y
seran tratados como tales por la UPU y todos los Miembros participantes.

2. Cada Miembro se asegurara de que las personas designadas para acceder al sistema tengan una
contrasefa que garantice el acceso seguro al sistema y de que esas personas mantengan la confidencialidad
de esa contrasefa.

Articulo 23
Responsabilidad e indemnizacion

1. Los Miembros del sistema PPS*Clearing reconocen que la UPU esta actuando en su nombre cuando
opera el sistema; por lo tanto, aceptan indemnizar, defender y proteger a la UPU ante cualquier dafio que
pueda sufrir en el ejercicio de sus funciones, asi como ante los costos en que pueda incurrir.

2. La UPU no sera considerada responsable ante los Miembros por los eventuales dafnos que un Miembro
pueda sufrir ni por los costos en que pueda incurrir, incluidos costos legales, como resultado de su
participacion en el sistema PPS*Clearing o del manejo de ese sistema por parte de la UPU.

3. Ninguna disposicion del presente Reglamento o relacionada con el sera considerada una renuncia, ya
sea expresa o implicita, a cualquiera de los privilegios y las inmunidades de la UPU.
Articulo 24

Resolucién de los litigios relacionados con el sistema PPS*Clearing

1. Los Miembros informaran a la Oficina Internacional acerca de cualquier litigio relacionado con el sistema
PPS*Clearing y haran todo lo posible para resolverlo por via de conciliacion.

2. Si los Miembros involucrados (en adelante, las «partes») no logran resolver el litigio en un plazo
razonable, cualquiera de las partes en el litigio podra someter el caso al Comité Directivo.
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