Déclaration du Directeur général du Bureau international de 'UPU
Journée mondiale de la poste — Un seul réseau postal, des possibilités infinies

Chaque année, la Journée mondiale de la poste nous rappelle que le réseau postal ne se limite pas, loin
s’en faut, a distribuer des lettres et des colis. C’est I'un des exemples les plus durables au monde de
coopération internationale: un réseau de confiance qui relie les personnes, les populations et les nations,
basé sur 'engagement commun en faveur du service universel, de la confiance et de la fiabilité.

Le théme de cette année «Un seul réseau postal, des possibilités infinies» témoigne de la force
extraordinaire d’'un réseau construit au fil des générations et en constante évolution. Aujourd’hui, plus de
660 000 bureaux de poste et 4,6 millions d’employés postaux, soutenus par les technologies numériques
et des partenariats internationaux, constituent I'un des plus grands écosystémes mondiaux. Ensemble, ils
font de la poste un guichet unique pour les particuliers, les entreprises et les pouvoirs publics.

Au ceceur de ces possibilités infinies se trouve ce lien humain que seule la poste est en mesure d’incarner.
Chaque jour, les postiers matérialisent ce lien en se positionnant comme des relais de confiance entre les
pouvoirs publics, les entreprises et les citoyens qu’ils servent. lls aident les entreprises a conquérir de
nouveaux marchés, soutiennent les femmes entrepreneurs et permettent aux populations rurales et
défavorisées de bénéficier des services essentiels et de nouvelles opportunités.

A mesure que la société évolue, la poste évolue avec elle.

Qu'il s’agisse de fournir plus efficacement des services publics ou de faciliter la croissance des
entreprises grace au commerce électronique, la poste continue d’étre utile pour la société. La poste étend
'accés aux services financiers et de santé, facilite la transformation numérique sécurisée et s’adapte
pour rester pertinente pour les générations futures. En poursuivant son innovation, le réseau postal ouvre
de nouvelles perspectives tout en restant fidéle a sa mission de service universel.

A l'occasion de cette Journée mondiale de la poste, je tiens & exprimer ma gratitude envers les millions
d’employés postaux, dont le dévouement et le professionnalisme rendent tout cela possible. Je souhaite
que nous coopérions pour mettre en place ce réseau postal unique, source de possibilités infinies en
faveur des pouvoirs publics, des entreprises et, surtout, des personnes et des populations que nous
servons.

Heureuse Journée mondiale de la poste!



