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Note concernant Pimpression

Les textes de la Convention sont imprimés en caractéres gras.

Les textes du Reglement d’exécution et des Protocoles finals sont imprimés en
caracteres ordinaires.

Les textes des commentaires du Bureau international sont imprimés en petits
caracteres précédés d’un carré (l). Le numéro de la disposition commentée
est imprimé en caractéres gras.

Toute modification des textes pouvant étre introduite lors des mises a jour ulté-
rieures du Manuel est signalée par un trait vertical (I) dans la marge en face du
texte modifié.




Remarques

Remarques

Le Manuel de la Convention postale universelle remplace le 2¢ fascicule du Code
annoté publié par le Bureau international aprés chaque Congrés entre 1940 et
1991. Il comprend les dispositions de la Convention postale universelle revisée par
le Congrés de Séoul 1994, celles du Reglement d’exécution revisé par le CEP en
1995 et les commentaires apportés par le Bureau international.
Le Manuel est congu de telle maniére que le lecteur dispose d’emblée de tous les
éléments concernant une méme question, a savoir:
- les dispositions de la Convention postale universelle, désignées par
Article ...
- les dispositions du Réglement d’exécution, désignées par
Article RE ...
- les dispositions du Protocole final, reproduites a la suite de I'article concerné
et désignées par
Prot. Article ... ou Prot. Article RE ...
- les commentaires du Bureau international figurant aprés les dispositions
auxquelles ils se rapportent.
Les commentaires ne comprennent plus que des éléments d’actualité, a I'exclusion
des développements historiques. Il est conseillé aux chercheurs, qui s’attachent
a définir les origines et I'évolution des textes, de conserver soigneusement
I'édition 1991 du 2¢ fascicule du Code annoté.
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Abréviations

Abréviations

(Les abréviations mentionnées cl-aprés sont utilisées surtout dans les commentaires)

A. Abréviations courantes

Adm. ou Administration
Al

AID

AIEA

al.

anc.

AO

APPU
A.R.
arbit.

Arr.

art.

Ass. gén.
ass. techn.
Bl

c

CA

CAC
CAPP
CAPTAC

CCD
CCEP

CCl
CCQA

CCQF
CCRI

CE
CEL

CEP
CEPT

cf.
CFPI

Administration postale

avis d’inscription (Chéques)

Association internationale de développement
Agence internationale de I'énergie atomique
alinéa

ancien

autres objets ou autres envois que les LC dans le
systéme de classification fondé sur le contenu
Union postale de I'Asie et du Pacifique

avis de réception

arbitrage

Arrangement

article

Assemblée générale

assistance technique

Bureau international de I'Union postale universelle
centime

Conseil d’administration

Comité administratif de coordination (ONU)
Commission arabe permanente des postes
Conférence des Administrations des postes

et télécommunications de I'Afrique centrale
Conseil de coopération douaniére

Conseil consultatif des études postales
(jusqu’en 1994)

Corps commun d’inspection

Comité consultatif (du CAC)

pour les questions administratives

Comité consultatif (du CAC)

pour les questions de fond

correspondance commerciale-réponse
internationale

Conseil exécutif (jusqu’en 1994)

Commission exécutive et de liaison

(lusqu’en 1964)

Conseil d’exploitation postale

Conférence européenne des Administrations
des postes et des télécommunications

confer (se reporter &)

Commission de la fonction publique internationale

Vil



Abréviations

ch.
Chéques

circ.
cm
col.
Colis
comm.
Comm.
Conf.

Const. ou Constitution
Conv. ou Convention

CRPT
CSFPE
CTPD

disp.
dm
Doc

doc

DTS
ECOSOC
EDI

FAO

fasc.
FMI
form.
fr

g

h
1ATA
ICS
id.
1ISO
Journal ou Revue

kg

km

Ib (16 onces)
LC

m

Mandats
max.

mille marin

chiffre

Arrangement concernant le service des chéques
postaux

circulaire

centimetre

colonne

Arrangement concernant les colis postaux
commentaires

Commission

Conférence

Constitution de I'Union postale universelle
Convention postale universelie

Communauté régionale des postes

et télécommunications

Commission des services financiers postaux
européens

Coopération technique entre pays

en développement

dispositions

décimeétre

Documents (des Congrés, du Conseil exécultif,
etc.)

document

Droit de tirage spécial

Conseil économique et social des Nations Unies
échange de données informatisé

Organisation des Nations Unies

pour l'alimentation et I'agriculture

fascicule

Fonds monétaire international

formule

franc

gramme

heure

Association du transport aérien international
Chambre internationale de la marine marchande
idem

Organisation internationale de normalisation
Union Postale (publication trimestrielle

du Bureau international)

kilogramme

kilométre

livre avoirdupois (453,59 grammes)

lettres et cartes postales

métre

Arrangement concernant les mandats de poste
maximum

1852 métres

vill



Abréviations

min.
mm
mn
N° ou n°
nouv.
OACI
oIT
OMD
OMI
OMM
OMPI
OMS
ONU
oz

p.
p. ex.
par.
PGAW
PMA
PNUD

POSTEUROP

prop.
Prot. ou Protocole
Prot. add.

Rapp.

RE ou Régl.
Recueil

Regl. gén.

Régl. int.

rem.
Remboursements

Revue
s
SA.L.

S.-Comm. ou S.-C.

SFI
t
t-km

minimum

millimétre

minute (de temps)

numéro

nouveau

Organisation de I'aviation civile internationale
Organisation internationale du travail
Organisation mondiale des douanes
Organisation maritime internationale
Organisation météorologique mondiale
Organisation mondiale de la propriété intellectuelle
Organisation mondiale de la santé
Organisation des Nations Unies

once (28,3465 grammes) (16° partie de la livre
avoirdupois)

page(s)

par exemple

paragraphe

Programme général d’action de Washington
pays les moins avancés

Programme des Nations Unies

pour le développement

Association des opérateurs postaux publics
européens

proposition

Protocole final (de I'Acte respectif)
Protocole additionnel a la Constitution

de I'Union postale universelle

Rapport sur les activités de I'Union

(jusqu’a 1952 Rapport de gestion),

publié par le Bureau international
Réglement d’exécution

Recueil de renseignements (concernant

la Convention, les Arrangements, etc.),
publié par le Bureau international
Réglement général

Reglement intérieur

remanié

Arrangement concernant les envois

contre remboursement

voir sous Journal

seconde (de temps)

courrier de surface transporté par la voie aérienne
Sous-Commission

Société financiére internationale

tonne

tonne-kilométre ou tonne kilométrique
(unité utilisée en matiére de transport)




Abréviations

T.m.

Tt.
UAPT
uIT
UNESCO

UPAE

UPAf
UPAP
UPB
UPPN
UPSOA

UPU ou Union

V.

transit maritime

transit territorial

Union africaine des postes et télécommunications
Union internationale des télécommunications
Organisation des Nations Unies pour {’éducation,
la science et la culture

Union postale des Amériques, de I'Espagne

et du Portugal

Union postale africaine

Union panafricaine des postes

Union postale balte

Union postale des pays du Nord

Union postale du Sud et de 'Ouest de I'Asie
Union postale universelle

voir

B. Abréviations relatives aux formules

(Ces abréviations sont toujours suivies du numéro d'ordre de la formule)

AV
C
CN
CP
MP
R
VD
VP

Correspondances-avion (Washington 1989)
Convention (Washington 1989)

Convention (Séoul 1994)

Colis

Mandats

Remboursements

Lettres avec valeur déclarée (Washington 1989)

Cheques




Répertoire général des Pays-membres de 'UPU

Répertoire général des Pays-membres de PUPU
et des territoires compris dans I’'Union

(Edition du 5 septembre 1997)

Afghanistan

Afrique du Sud

Albanie

Algérie

Allemagne

Ameérique (Etats-Unis})

- Territoires des Etats-Unis d’Amérique compris
dans le ressort de I'Union en vertu
de I'article 23 de la Constitution:

~ ~ Guam, Porto-Rico, Samoa, iles Vierges

des Etats-Unis d'Amérique

— — Territoire sous tutelie du Pacifique

(fles Mariannes, y compris Saipan et Tinian,
mais sans la possession des Etats-Unis
de Guam)

Angola

Antigua-et-Barbuda

Arabie saoudite

Argentine

Arménie

Australie

— Norfolk (ile)

Autriche

Azerbaidjan

Bahamas

Bahrain

Bangladesh

Barbade

Bélarus

Belgique

Belize

Bénin

Bhoutan

Bolivie

Bosnie-Herzégovine

Botswana

Brésil

Brunei Darussalam

Bulgarie (Rép.)

Burkina Faso

Burundi

Cambodge

Cameroun

Canada

Cap-Vert

Centrafrique

Chili

Chine (Rép. pop.)

- Hongkong, Chine

Chypre
Colombie
Comores
Congo (Rép.)
Corée (Rép.)
Costa-Rica
Céte d’lvoire (Rép.)
Croatie
Cuba
Danemark
- lles Féroé
— Groenland
Dijibouti
Dominicaine (Rép.)
Dominique
Egypte
El Salvador
Emirats arabes unis
Equateur
Erythrée
Espagne
Estonie
Ethiopie
Fidji
Finlande (y compris les iles Aland)
France
-~ Départements frangais d'outre-mer:
- = Guadeloupe (y compris Saint-Barthélémy
et Saint-Martin)
- = Guyane frangaise
- = Martinique
- = Réunion
— Coliectivité territoriale de Mayotte
— Collectivité territoriale de Saint-Pierre
et Miquelon
~ Territoires frangais d’outre-mer compris
dans le ressort de I'Union en vertu
de I'article 23 de la Constitution:
— = Nouvelle-Calédonie
- — Polynésie frangaise (y compris I'flot
de Clipperton)
— — Wallis et Futuna
- - Terres australes et antarctiques frangaises
(iles Saint-Paul et Amsterdam, fles Crozet,
les Kerguelen, Terre Adélie)
— - lles éparses (Bassas da India, Europa,
Juan de Nova, Glorieuses, Tromelin)
Gabon
Gambile

Mise a jour 4 - Septembre 1997
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Répertoire général des Pays-membres de 'UPU

Géorgie Luxembourg
Ghana Madagascar
Grande-Bretagne: Malaisie
- Royaume-Uni de Grande-Bretagne et d'ldande  Malawi
du Nord Maldives
~ Guemesey Mali
- lle de Man Malte
- Jersey Maroc
Territoires d’outre-mer (Royaume-Uni Maurice
de Grande-Bretagne et d’Iande du Nord): Mauritanie
~ Anguilla Mexique
- Ascension Moidova
- Bermudes Monaco
- Cayman Mongolie
~ Falkland (Malvinas) Mozambique
- Géorgie du Sud et Sandwich du Sud Myanmar
- Gibraltar Namibie
- Montserrat Nauru
— Pitcaim (iles) (Pitcaim, Henderson, Ducie Népal
et Oeno) Nicaragua
— Sainte-Héléne Niger
— Territoire britannique de I'océan Indien Nigéria
— Tristan da Cunha Norvége
- Turques et Caiques Nouvelle-Zélande
- Vierges (iles) (y compris la dépendance de Ross)
Gréce - lles Cook
Grenade - Niue
Guatémala ~ Tokelau
Guinée Oman
Guinée-Bissau Ouganda
Guinée équatoriale Ouzbékistan
Guyane Pakistan
Haiti Panama (Rép.)
Honduras (Rép.) Papouasie ~ Nouvelle-Guinée
Hongrie (Rép.) Paraguay
Inde Pays-Bas
Indonésie Antilles néerlandaises et Aruba
Iran (Rép. islamique) ~ Antilles néerlandaises (Bonaire, Curagao, Saba,
Iraq S. Eustatius, S. Maarten)
Idande -~ Aruba
Islande Pérou
Israél Philippines
Italie Pologne (Rép.)
Jamahiriya libyenne Portugal
Jamaique - Macao
Japon Qatar
Jordanie | Reép. dém. du Congo
Kazakhstan Rép. pop. dém. de Corée
Kenya Roumanie
Kirghizistan Russie (Fédération de)
Kiribati Rwanda
Kuwait Saint-Christophe (Saint-Kitts)-et-Nevis
Lao (Rép. dém. pop.) Sainte-Lucie
Lesotho Saint-Marin
Lettonie Saint-Vincent-et-Grenadines
L'ex-République yougosiave de Macédoine Salomon (fles)
Liban Samoa occidental
Libéria Sao Tomé-et-Principe
Liechtenstein Sénégal
Lituanie Seychelles

X



Répertoire général des Pays-membres de 'UPU

Sierra Leone
Singapour
Slovaquie

Slovénie

Somalie

Soudan

Sri Lanka

Suéde

Suisse

Suriname
Swaziland

Syrienne (Rép. arabe)
Tadjikistan
Tanzanie (Rép. unie)
Tchad

Tcheéque (Rép.)
Thailande

Togo

Tonga (y compris Niuafo'ou)
Trinité-et-Tobago
Tunisie
Turkménistan
Turquie

Tuvalu

Ukraine
Uruguay
Vanuatu
Vatican
Vénézuéla
Viet Nam
Yémen
Yougoslavie
Zambie
Zimbabwe

Pays membres de I'ONU dont la situation vis-a-vis
de 'UPU n'est pas encore réglée:

Andorre

Marshall (iles)

Micronésie (Etats fédérés)

Palaos

Termritoire étant dans une situation particuliére:

Timor oriental

Mise & jour 4 — Septembre 1997
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Tableau des taxes de 'UPU

Tableau des taxes de 'UPU

Désignation de la taxe Montant Observations Article
1 2 3 4
Taxes d'affranchissement  Voir art. 9.2 9
indicatives
Taxe de remise Méme taxe que dans 122
au destinataire le régime intérieur
d'un petit paquet
dépassant 500 g
Taxe de dép6t Méme taxe que dans 12.3.1
en derniére limite d’heure  le régime intérieur
Taxe de dépét en dehors  Mé&me taxe que dans 12.3.2
des heures normales le régime intérieur
d’ouverture des guichets
Taxe d’enlévement Méme taxe que dans 12.3.3
au domicile le régime intérieur
de I'expéditeur
Taxe de retrait en dehors  Méme taxe que dans 12.3.4
des heures normales le régime Intérleur
d'ouverture des guichets
Taxe de poste restante Méme taxe que dans 12.3.5
le régime intérieur
Taxe de magasinage Taxe pergue au taux fixé 12.3.6
par la l&gislation intérieure
pour tout envol de la poste
aux lettres dépassant
500 g, & 'exception
des cécogrammes
Taxe de traitement Volr «Taxe en cas

d'absence ou d'insuffi-
sance d'affranchissement
des envois ordinalres»




Tableau des taxes de 'UPU

Désignation de la taxe Montant Observations Article
1 2 3 4
Taxe en cas d'absence Taxe obtenue en L'Administration de 1336t 134
ou d'insuffisance multipliant la taxe distribution peut, si elle
d'affranchissement du premier échelon le déslre, percevoir
des envols ordinaires de poids des envois seulement la taxe
prioritaires ou des iettres  de traitement
adoptée par le pays de
distribution par une
fraction dont le numé-
rateur est le montant de
Iaffranchissement man-
quant, et le dénominateur
la méme taxe adoptée
par le pays d'origine;
a cette taxe est ajoutée
la taxe de traitement
de 0,33 DTS au maximum
ou la taxe fixée par
la législation intérieure
Taxe de recommandation 1,31 DTS au maximum 1° Pour chaque sac M, 16.2
les Administrations
pergoivent, au lieu
de la taxe unitaire,
une taxe globale ne
dépassant pas cinq
fois la taxe unitaire
2° En plus de la taxe 16.3
unitaire ou de la taxe
globale, les Adminis-
trations peuvent
percevair sur les
expéditeurs ou les
destinataires les taxes
spéclales prévues par
leur léglslation inté-
rieure pour les mesures
exceptionnelles de
sécurité prises a
I'égard des envois
recommandeés et des
envols avec valeur
déclarée
Taxe pour mesures Volr «Taxe
exceptionnelles de recommandations»
de sécurité
Taxe pour risques 0,13 DTS au maximum 16.4
de force majeure pour chaque envoi
recommandé
Taxe de livraison attestée Taxe inférieure a la taxe de 17.2

recommandation

Xvi



Tableau des taxes de 'UPU

Désignation de la taxe Montant Observations Article
1 2 3 4
Taxe d'assurance Au maximum 0,33 DTS 18.5

Taxe d'exprés

Taxe compiémentaire
d'exprés

Taxe d'avis de réception

Taxe de remise
en main propre

Taxe pour la remise
d'un envol franc de taxes
et de droits

par 65,34 DTS ou fraction
de 65,34 DTS déclarés,
ou '/, pour cent de
I'échelon de valeur
déclarés, quel que solt

le pays de destination,
méme dans les pays

qui se chargent des
risques pouvant résuiter
d'un cas de force majeure

Taxe s'élevant au mini-
mum au montant de
I"affranchissement d’un
envol ordinaire prioritaire/
non prioritaire, selon le
cas, ou d'une

lettre ordinalre de port
simple, et au maximum
41,63 DTS

Volr «Taxe d'exprés»

0,98 DTS au maximum

0,16 DTS au maximum

1° Taxe de 0,98 DTS
au maximum, pergue
par I’Administration
d'origine

2° Taxe additionnelle
de 1,31 DTS au
maximum par
demande formulée
postérieurement au
dépdt, pergue par
I'Administration
d'origine

Pour chaque sac M,

les Administrations
pergoivent, au lieu de

la taxe unitaire, une taxe
globale ne dépassant pas
cinq fols la taxe unitaire.
Lorsque la remise par
exprés entraine des
sujétions spéclales, une
taxe compiémentaire
peut étre pergue selon
les dispositions relatives
aux envois de méme

nature du régime intérieur.

Si le destinataire
demande la remise par
exprés, la taxe du régime
Intérieur peut étre pergue

19.4, 19.5 6t 19.6

201

211

223

xvil



Tableau des taxes de 'UPU

Désignation de la taxe Montant Observations Article
1 2 3 4
3° Taxe de commission 22.5
de 0,98 DTS au
maximum, pergue
au profit de I'Adminis-
tration de destination
Taxe additionneile Voir «Taxe pour la remise
(envois francs de taxes d’un envol franc de taxes
et de droits) et de droits»
Taxe de commission Volir «Taxe pour la remise
d'un envol franc de taxes
et de droits»
Taxe de demande Méme taxe que dans 273
de réexpédition le régime Intérleur
Taxe de réexpédition Méme taxe que dans 27.4
le régime intérieur
Taxe de renvoi Mame taxe que dans 28.3
le régime intérieur
Taxe de demande 1,31 DTS au maximum 29.3
de retrait, de modification
ou de correction
d’adresse
Taxe de présentation 2,61 DTS au maximum Pour chaque sac M, 32.1

a la douane

les Administrations
pergoivent, au lisu de la
taxe unitaire, une taxe
globale de 3,27 DTS,

au maximum. La taxe de
présentation & la douane
n’est pergue qu'au titre
de la présentation a la
douane et du dédouane-
ment des envols qui ont
été frappés de droits de
douane ou de tout autre
droit de méme nature

XVill
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Tableau synoptique de la Convention postale universelle

Premiére partie

Ragles communes Chapitre unique
applicables au service Dispositions générales
postal international

Chapitre 1
Services de base
- Chapitre 2
Services spéciaux
f Chapitre 3
Deg‘mla " ] Dispositions particulidres I
la poste aux lettres:
offre d tations | Chapitre 4 I
s i Questions douaniéres
Chapitre 5
Responsabilité
' Chapitre 6
Courrier électronique
] Chapitre 1
Traitement des envois de la poste aux lettres
| Chapitre 2
Traltement des cas de responsabilité
- Chapitre 3
Frals de transit et frais terminaux

Convention
postale
universelle

1a poste aux lettres:

relations entre les Chapitre 4
Administrations postales Frais de transport aérien

] Chapitre 5
Liaisons télématiques

L Chapitre 6
Dispositions diverses

Quatriéme partie
Service EMS

Clnquiéme partie
Dispositions finales

XIX






Convention — Table des matiéres

Table des matiéres
Art. Page

Premiére partie
Régles communes applicables au service postal

international

Chapitre unique

Dispositions générales
1 Libertédetransit ................. ... ... ... ... 1.1
RE 101 Application de lalibertédetransit . ................... 1.3
RE 102 inobservation de lalibeté detransit .................. 1.3
2 Appartenance des envois postaux ................. 2.1
Prot. | Appartenance des envois postaux .............c..c.... 2.1
3 Création d’'un nouveau service .................... 3.1
4 Unitémonétaire .................... i, 41
RE 401 Choix d’une autre unité monétaire quele DTS .......... 41
RE 402 EQUIVAIBHATS: ccsisnisnsmssnisasumenmsns s@ansssms s 4.1
5 TIMBres-poste .. ..cicnsuvsnosnwsns smesnsvsmsamsas 5.1
RE 501 Timbres-poste. Notification des émissions et échange entre

AAMINISrationS . c:snisnsnssaninsspssnssmsnnasnsen 5.1
6 TAXES: o vr 53 50 .35 55 550 B om0 5 o 1 BB 5 5 o s B B 90 6.1
Prot. If TAXKES s mmy morsmersm s mm om 5 3 ©F § 6000 £ 5 353 85 06 % 0N 6.1
7 Franchisepostale ............... .. ..., 71
71 Principe ........... i i i e 71
7.2 Service postal . c..ciuvivisinssniniivainsamsimsiny 71
7.3 Prisonniers de guerre etinternéscivils ............. 71
7.4 Cécogrammes ............c.ovieiennnreneonnnnnns 7.2
Prot. lll Exception a la franchise postale en faveur des cécogram-

IS vt te i e e i e 7.2
RE 701 Application de la franchise postale aux organes s’occupant

des prisonniers de guerre et internés civils . . ........... 7.2
RE 702 Désignation des envois expédiés en franchise postale ... 7.3
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Convention — Table des matiéres

Art.

8

Prot. IV
Prot. vV
RE 801

RE 802
RE 803
RE 804

RE 804.1
RE 804.2
RE 804.3
RE 804.4
RE 804.5
RE 804.6
RE 804.7
RE 804.8
Prot. RE |

RE 805
RE 806
RE 807

9

RE 901
Prot. RE Ibis
RE 902
Prot. RE Il

10
RE 1001

11

12

Deuxiéme partie
Dispositions concernant la poste aux lettres:
offre de prestations

Chapitre 1
Services de base

Envois de laposteauxlettres .....................
Pelits PAGUBES: v e o mvmmemmammome s 453 &35 404 D gepnis
Imprimés. Poids maximal ................coioia.n.
Particularités relatives aux limites de poids des envois de
laposteauxlettres .......... ..ol
Limites de dimensions des envois de la poste aux lettres .
Conditions d’acceptation des envois de la poste aux lettres
Dispositions spéciales applicables a chaque catégorie
ENVOIS. 1w a0 5295 £04 205 SDEFTED B 6 TRUEED T BT @
Envois prioritaires/non prioritaires et lettres ............
AEIOGIAMIMES: oo rscdfaeins SuEass Bhs@ineesoses
Cartespostales ........cciviiiiienniniiinnnnnn.
IMPHMES c.vunmsvnmssnem e risamssas@ersossasos
CACOGrAMIMES.c o oo c oo amao v w s misoisimimie aie s o s s s w as s
Petits paquels s crecasnonsvsisaminsmmenwansesssss
SACE M svemmsmpem s semsin wems &eswnd o ne e s 4y
Courrierennombre ...........cciiiiiinnninenennn.
Dispositions spéciales applicables a chaque catégorie
AIONVOIS 45,00 56 G D05 S8 & pas & § o5 0§ 0@ ol & S ® a4
Signalisation de la priorité ou du mode d’acheminement . .
Emballages spéciauX .........coviiiiiiiiniiannn.
Envois sous enveloppeapanneau ...................

Taxes d’affranchissement . ........................
Conditions d’application des taxes d’affranchissement . . .
Conditions d’application des taxes d’affranchissement . . .
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Liste des formules

N° N° ancien Dénomination ou nature de la formule Références
1 2 3 4
CNO1 (C22) Coupon-réponse international art. RE 1501.1
CNO2 (C24) Relevé particulier. Coupons-réponse art. RE 1501.1
délivrés
CN 03 (C23) Relevé particulier. Coupons-réponse art. RE 1501.4
échangés
CNO4 (C4) Etiquette «R» pour les envois art. RE 1602.2
recommandés
CN 05 (C 4bis) Etiquette pour les envois a livraison art. RE 1702.1
attestée
CNO0O6 (VD2) Etiquette «V» pour les envois art. RE 1803.1
avec valeur déclarée
CNO7 (C¥H Avis de réception/de livraison/ art. RE 2001.2
de paiement/d’inscription
CN08 (C8etC9) Réclamation art. RE 2002.2
CN 09 Relevé des envois CCRI expédiés art. RE 2304.1.1
CN 10 Relevé récapitulatif des envois CCRI art. RE 2304.1.2
CN11 (C3/CP 4) Bulletin d'affranchissement art. RE 2201.2
CN12 (C26etCP19) Compte particulier mensuel. art. RE 2203.1
Frais de douane, etc.
CN 13 (C 33/CP 10bis) Procés-verbal. Information en cas art. RE 2601.5
de saisie d'un envoi postal
CN14 (C6) Enveloppe collectrice. Réexpédition art. RE 2702.1
d’envois de la poste aux lettres
CN 15 (C 33/CP 10) Etiquette «Retour» art. RE 2802.2
CN16 (VD3) Feuille d’envoi. Envois avec valeur art. RE 2802.5
déclarée
CN17 (C7) Demande - de retrait art. RE 2901.1.1
- de modification ou
de correction d'adresse
~ d’annulation ou de
modification du montant
du remboursement
CN18 (C32 Déclaration concemant la non-réception art. RE 3001.1.6
{ou la réception) d'un envoi postal
CN 19 Compte particutier. Frais du service CCRI art. RE 2304.3.2
CN 20 Relevé. Frais du service CCRI art. RE 2304.4.1
CN 21 (C 9bis) Avis. Réexpédition d'une formule CN 08 art. RE 3001.3.6
CN22 (C1) Etiquette «Douane» art. RE 3101.1
CN23 (C2/CPJ) Déclaration en douane art. RE 3101.1
CN24 (VD4etCP14) Proces-verbal (irégularités concernant art. RE 3501.1
les envois de la poste aux lettres avec
valeur déclarée ou les colis postaux)
CN25 (AV10) Etiquettes de liasses art. RE 4303.3.1
CN26 (C30) Etiquettes de liasses art. RE 4303.3.2
CN27 (VD1) Tableau. Voies et modes de transmission art. RE 4304.1
des envois avec valeur déclarée
CN 28 (AV9) Enveloppe pour la confection art. RE 4305.3.4

de dépéches-avion
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N° N° ancien Dénomination ou nature de la formule Références

1 2 3

CN31 (C12) Feuille d’avis. Echange des dépéches art. RE 4306.1

CN 32 Feuille d’avis. Dépéches de courrier en art. RE 4306.1
nombre

CN33 (C13) Liste spéciale. Envois recommandés art. RE 4307.1

CN34 (C28) Etiquettes de sacs de surface art. RE 4313.1

CN35 (AV ) Etiquettes de sacs-avion art. RE 4313.1

CN 36 (AV 8bis) Etiquettes de sacs S.A.L. art. RE 4313.1

CN37 (C18) Bordereau de livraison. Dépéches art. RE 4316.3
par voie de surface

CN38 (AV7) Bordereau de livraison. Dépéches-avion art. RE 4316.3

CN 41 (C 18bis) Bordereau de livraison. art. RE 4316.3
Dépéches-surface transportées
par voie aérienne (S.A.L.)

CN 42 (AV 8ter) Etiquette «Transbordement direct» art. RE 4317.6

CN43 (C14) Bulletin de vérification. Echange art. RE 4318.3
des dépéches

CN44 (C27) Bulletin d'essai art. RE 4319.1

CN 45 (AV6) Enveloppe de transmission art. RE 4320.2.4
des bordereaux CN 38, CN 41 et CN 47

CN 46 (AV 7/C 18bis) Bordereau de livraison de substitution art. RE 4322.3

CN47 (C18SetAV7S) Bordereau de livraison. Dépéches art. RE 4329.2
de sacs vides

CN48 (C31etCP22) Compte. Sommes dues au titre art. RE 4605.1
d’'indemnité

CN 51 (AV5) Compte particulier. Courrier-avion art. RE 4605.4

CN52 (AV11etCP18) Compte général art. RE 4605.4

CN53 (C17) Relevé par dépéche. Nombre d'envois art. RE 4902.4
et poids des sacs

CN 54 (C 17bis) Relevé récapitulatif des envois. art. RE 4902.5
Mécanisme de revision

CN 585 (C12bis Relevé des dépéches art. RE 5101.1

et AV 3bis)
CN 56 (C12ter Relevé récapitulatif des dépéches art. RE 5101.2
et AV 5bis)

CN 57 Compte. Courrier en nombre regu art. RE 5103.2.2
CN 58 Relevé récapitulatif. Comptes des frais art. RE 5103.2.4
terminaux du courrier en nombre

CN 59 Relevé récapitulatif. Montants inclus art. RE 5501bis.1.2
dans la compensation multilatérale du
Bureau intemational (POST*Clear)
CN 61 (C 20bis) Compte particulier. Frais terminaux art. RE 5103.2.4
CN 62 (C20) Compte particulier. Frais de transit art. RE 5106.2.1
CN 63 (C21) Relevé. Frais de transit art. RE 5109.1
CN 64 (C 21bis) Relevé. Frais terminaux art. RE 5109.1
CN65 (AV2) Bordereau. Poids des envois prioritaires/ art. RE 5302.2.2
avion a découvert
CN 66 (AV 3) Relevé de poids. Dépéches-avion art. RE 5304.1
et S.AL.
CN 67 (AV 4) Relevé de poids. Envois prioritaires/avion art. RE 5304.2
a découvert
CN 68 (AV1) Liste générale des services aéropostaux art. RE 5602.2.11
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Convention - Art. 1

Convention postale universelle

Les soussignés, Plénipotentiaires des Gouvernements des Pays-membres
de I’'Union, vu 'article 22, paragraphe 3, de la Constitution de ’'Union postale
universelle conclue a Vienne le 10 juillet 1964, ont, d’'un commun accord et
sous réserve de 'article 25, paragraphe 4, de ladite Constitution, arrété, dans
la présente Convention, les régles communes applicables au service postal
international et les dispositions concernant les services de la poste aux
lettres.

Reglement d’exécution
de la Convention postale universelle

Le Conseil d’exploitation postale, vu I'article 22, paragraphe 5, de la Constitution
de PUnion postale universelle conclue a Vienne le 10 juillet 1964, a arrété les
mesures suivantes pour assurer I'exécution de la Convention postale universelle.

Premiére partie

Régles communes applicables au service postal international

Chapitre unique

Dispositions générales

Article premier
Liberté de transit

1. Le principe de la liberté de transit est énoncé a ’article premier de la
Constitution. | entraine P'obligation, pour chaque Administration postale,
d’acheminer toujours par les voies les plus rapides et les moyens les plus
stirs qu’elle emploie pour ses propres envois les dépéches closes et les
envois de la poste aux lettres & découvert qui lui sont livrés par une autre
Administration.

1.1



Convention —~ Art. 1

2. Les Pays-membres qui ne participent pas a I’échange des lettres
contenant des matiéres biologiques périssables ou des matiéres radio-
actives ont la faculté de ne pas admettre ces envois au transit & découvert a
travers leur territoire. Il en est de méme pour les envois de la poste aux
lettres, autres que les lettres, les cartes postales et les cécogrammes, a
I’égard desquels il n’a pas été satisfait aux dispositions légales qui réglent les
conditions de leur publication ou de leur circulation dans le pays traversé.

3. La liberté de transit des colis postaux & acheminer par les voies
terrestres et maritimes est limitée au territoire des pays participant a ce
service.

4. La liberté de transit des colis-avion est garantie dans le territoire
entier de I’'Union. Toutefois, les Pays-membres qui ne sont pas parties a
’Arrangement concernant les colis postaux ne peuvent étre obligés de
participer a ’acheminement, par voie de surface, des colis-avion.

5. Si un Pays-membre n'observe pas les dispositions concernant la
liberté de transit, les autres Pays-membres ont le droit de supprimer le
service postal avec ce pays.

B Commentaires

1.1 Le principe dela liberté de transit ne signifie pas que les pays sont tenus d’ouvrir obligatoirement leurs
frontiéres aux transports organisés par un autre pays de I'UPU. Il ne porte pas atteinte au monopole
national des postes, mals il implique que les Adm. intermédiaires sont obligées de faire transporter par
leurs services, affectés au transport postal ordinaire, également les correspondances qui leur sont remises
en transit par une autre Adm. de 'UPU.

Le Congrés de Vienne 1964 a adopté la résolution C 23 suivante:

«Le Congrés, considérant que la liberté de transit est un des principes essentiels et fondamentaux de
'Union postale universelle, fait appe! a la loyauté et 4 la solidarité de tous les Pays-membres de 'Union
pour que soit rigoureusement respectée, en toutes circonstances, I'application de ce principe sans laquelle
I'Union postale universelle ne peut remplir pleinement sa mission et contribuer ainsi autant qu'il serait
souhaitable au resserrement des liens d’amitié internationale.»

A propos des actes dits de «piraterie aérienne», le Congrés de Lausanne 1974 a réaffirmé les principes de
la liberté de transit par 'adoption de la résolution C 60 suivante:

«Le Congrés, ayant observé que les actes dits de «piraterie aérienne, perpétrés dans le monde entier,
peuvent affecter directement ou indirectement les principes de la liberté du transit et de Pinviolabilité des
envols postaux, désirant affirmer ces principes et en préserver la pleine vigueur face a I'existence de
nouveaux faits ou actes qui pourraient leur porter atteinte, déclare que les dépéches postales, de quelque
nature qu'elles soient ou a quelque catégorie qu'elles appartiennent, affectées par un acte dit de «piraterie
aérienne» sont inviolables, et que I'acheminement ultérieur desdites dépéches doit étre assuré en priorité
par le pays ol 'aéronef s'est rendu ou a été libéré, méme si cet aéronef fait objet de litiges d'une nature
extra-postale.»

Le principe de la liberté de transit implique Vinviolabilité de la correspondance dans le pays transitaire.
1.3 Les pays ont un droit de regard sur les colis en transit; ce sont les réglements intérieurs qui sont

applicables dans ce cas. Les Adm. doivent se notifier par P'intermédiaire du Bl les interdictions ou
restrictions réglant I'importation et le transit des colis dans leur service.

1.2
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Article RE 101
Appilication de la liberté de transit

1. Les Pays-membres qui n'assurent pas le service des envois avec valeur
déclarée ou qui n'acceptent pas la responsabilité des valeurs pour les transports
effectués par leurs services maritimes ou aériens sont cependant tenus d’ache-
miner par les voies les plus rapides et les moyens les plus sirs les dépéches
closes qui leur sont remises par les autres Administrations.

2. Les Pays-membres qui sont parties & I'Arrangement concernant les colis
postaux, mais qui n’assurent pas le service des colis postaux avec valeur déclarée
ou qui n'acceptent pas la responsabilité des valeurs pour les transports effectués
par leurs services maritimes ou aériens, sont cependant tenus d’acheminer par les
voies les plus rapides et les moyens les plus siirs les dépéches closes qui leur sont
remises par les autres Administrations.

Article RE 102
Inobservation de la liberté de transit

1. La suppression du service postal avec un pays qui n'observe pas la liberté
de transit doit étre signalée préalablement aux Administrations intéressées par
voie des télécommunications. Le fait est communiqué au Bureau international.

1.3
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Article 2
Appartenance des envois postaux

1. Tout envoi postal appartient a 'expéditeur aussi longtemps qu’il n’a
pas été délivré a Payant droit, sauf si ledit envoi a été saisi en application de
la législation du pays de destination.

Prot. Article |
Appartenance des envois postaux

1. L'article 2 ne s’applique pas a Antigua-et-Barbuda, a I'Australie, a8 Bahrain,
a la Barbade, au Belize, au Botswana, au Brunei Darussalam, au Canada, a la
Dominique, a I'Egypte, aux Fidji, & la Gambie, au Ghana, au Royaume-Uni de
Grande-Bretagne et d'lrlande du Nord, aux Territoires d’outre-mer dépendant du
Royaume-Uni, & Grenade, a la Guyane, a 'lrlande, a la Jamaique, au Kenya, a
Kiribati, 2 Kuwait, au Lesotho, a la Malaisie, au Malawi, a Maurice, a Nauru, au
Nigéria, a la Nouvelle-Zélande, a I'Ouganda, & la Papouasie — Nouvelle-Guinée,
a Saint-Christophe-et-Nevis, a Sainte-Lucie, a Saint-Vincent-et-Grenadines, a
Salomon (fles), au Samoa occidental, aux Seychelles, a la Sierra Leone, a Singa-
pour, au Swaziland, a la Tanzanie (Rép. unie), & la Trinité-et-Tobago, a Tuvalu, a
Vanuatu, au Yémen, a la Zambie et au Zimbabwe.

2. L'article 2 ne s’applique pas non plus au Danemark, dont la législation ne
permet pas le retrait ou la modification d’adresse des envois de la poste aux lettres
a la demande de I'expéditeur a partir du moment ot le destinataire a été informé
de 'arrivée d’un envoi & son adresse.
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Article 3
Création d'un nouveau service

1. Les Administrations peuvent, d’un commun accord, créer un nouveau
service non expressément prévu par les Actes de I'Union. Les taxes relatives
au nouveau service sont fixées par chaque Administration intéressée, compte
tenu des frais d’exploitation du service.

3.1
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Article 4
Unité monétaire

1. L’unité monétaire prévue a 'article 7 de la Constitution et utilisée dans
la Convention et les Arrangements ainsi que leurs Réglements d’exécution
est le Droit de tirage spécial (DTS).

B - Commentaires

4.1 Lavaleur du DTS est déterminée chaque jour par le Fonds monétaire international (FMI) sur la base
d'un panier de monnaies, chacune d'elles étant affectée d'un coefficient pour ce calcul,

Le FMI est une institution spécialisée des Nations Unies qui a son siége 4 Washington (Etats-Unis
d'Amérique).

Article RE 401
Choix d’une autre unité monétaire que le DTS

1. Les Pays-membres de I'Union peuvent choisir, d’'un commun accord, une
autre unité monétaire que le DTS ou une de leurs monnaies nationales pour
I'établissement et le reglement des comptes.

Article RE 402
Equivalents

1. Les Administrations fixent les équivalents des taxes postales prévues par
la Convention, les Arrangements et leurs Protocoles finals ainsi que le prix de
vente des coupons-réponse internationaux. Elles les communiquent au Bureau
international en vue de leur notification aux Administrations postales. A cet effet,
chaque Administration doit faire connaitre au Bureau international la valeur moyenne
du DTS dans la monnaie de son pays.

2. La valeur moyenne du DTS qui entrera en vigueur le 1¥ janvier de chaque
année aux seules fins de fixation des taxes sera déterminée, a quatre décimales,
sur la base des données publiées par le FMI au cours de la période d'au moins
douze mois ayant pris fin le 30 septembre précédent.

3. Pour une monnaie dont les taux de change journaliers par rapport au DTS
ne sont pas publiés par le FMI, le calcul est effectué par I'intermédiaire d’une
monnaie cotée.

4, lL.es Pays-membres de I'Union dont le cours des monnaies par rapport au
DTS n’est pas calculé par le FMI ou qui ne font pas partie de cette institution
spécialisée sont invités a déclarer unilatéralement un équivalent entre leurs mon-
naies et le DTS.

5. Les Administrations postales doivent communiquer le plus t6t possible au
Bureau international les équivalents ou les changements d'équivalents des taxes
postales, en indiquant la date de leur entrée en vigueur.

4.1
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6. Le Bureau international publie un recueil indiquant, pour chaque pays, les
équivalents des taxes, la valeur moyenne du DTS et le prix de vente des coupons-
réponse internationaux mentionnés sous 1.

7. Chaque Administration notifie directement au Bureau international I'équi-
valent fixé par elle pour les indemnités prévues en cas de perte d’un envoi
recommandé ou d’un sac M recommandé.

B Commentaires
402.6 N s'agit du Recueil des équivalents, dont la mise & jour a été suspendue par décision CE 9/1993.

402.7 Cet équivalent est publié par le Bl dans le Recueil de la Conv.

4.2
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Article 5
Timbres-poste

1. Seules les Administrations postales émettent les timbres-poste attes-
tant le paiement de Paffranchissement selon les Actes de 'Union. Les mar-
ques d’affranchissement postal, les empreintes de machines & affranchir et
les empreintes a la presse d’imprimerie ou d'autres procédés d'impression
ou de timbrage conformes aux dispositions du Réglement ne peuvent étre
utilisés que sur Pautorisation de PAdministration postale.

2, Les sujets et les motifs des timbres-poste doivent étre conformes a
Pesprit du préambule de la Constitution de 'UPU et des décisions prises par
les organes de ’Union.

M Commentaires

5. La question de la vente et du commerce des timbres-poste est de caractére purement intérieur.
Chague Etat doit P'envisager en tenant compte de la situation particuliére qui lui est propre en cette matiére
(décision C 16/Paris 1947).

5.1 Cette disp. consacre le principe que seules les Adm. sont qualifiées pour émettre des valeurs
d’affranchissement. Par Adm., il faut entendre aussi bien celles des Pays-membres de 'UPU et des
territoires compris dans I'Union que celles des pays qui n'en font pas partie, de méme que I'Adm. de FONU.

5.2 S'agissant des sujets des timbres-poste:

~  Le Congrés de Rio de Janeiro 1979 a adopté la recommandation C 85, qui recommande «a toute
Administration postale qui désire reproduire dans une de ses émissions un timbre-poste déja émis par
une autre Administration d’obtenir au préalable I'accord de cette derniére».

~  Le Congrés de Hamburg 1984 a adopté la recommandation C 27, qui recommande «aux Administra-
tions postales, lors du choix des sujets de leurs émissions de timbres-poste:

— de tout mettre en ceuvre pour éviter des thémes ou des dessins ayant un caractére offensant
pour une personnalité ou un pays,;

- de choisir des sujets susceptibles de contribuer 2 la diffusion de la culture, au resserrement des
liens d'amitié entre les peuples, a l'instauration et au maintien de !a paix dans le monden.

- Le Congrés de Washington 1989, par sa recommandation C 80, a recommandé aux Adm. de
respecter les procédures décrites dans la déontologie philatélique & I'usage des Pays-membres,
présentée en annexe  ladite recommandation, lorsqu'elles émettent et fournissent des timbres-poste
ou qu'elles sont & P'origine de produits postaux a destination philatélique.

Article RE 501
Timbres-poste. Notification des émissions et échange entre Administrations

1. Chaque nouvelle émission de timbres-poste est notifiée par I'Adminis-
tration en cause a toutes les autres Administrations par I'intermédiaire du Bureau
international, avec les indications nécessaires.

2. Les Administrations échangent, par I'intermédiaire du Bureau international,
trois exemplaires de chacune de leurs nouvelles émissions de timbres-poste et en
envoient un exemplaire au Bureau international.

B Commentaires
501.1 La notification des émissions et I'échange des timbres-poste font {'objet du bulletin «Timbres-
poste -~ Informations et répartition», publié par le Bl

5.1
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Article 6
Taxes

1. Les taxes relatives aux différents services postaux internationaux
sont fixées dans la Convention et les Arrangements. Cette fixation des taxes
doit se faire en principe en relation avec les colits afférents a la fourniture de
ces prestations.

2. Les taxes appliquées, y compris celles mentionnées a titre indicatif
dans les Actes, doivent &tre au moins égales a celles appliquées aux envois
du régime intérieur présentant les mémes caractéristiques (catégorie, quan-
tité, délai de traitement, etc.).

3. Les Administrations postales sont autorisées & dépasser toutes les

taxes figurant dans la Convention et les Arrangements, y compris celles qui

ne sont pas mentionnées a titre indicatif:

3.1 si les taxes qu’elles appliquent pour les mémes services dans leur
régime intérieur sont plus élevées que celles fixées;

3.2 si cela est nécessaire pour couvrir les cofits d’exploitation de leurs
services ou pour tout autre motif raisonnable.

4, Il est interdit de percevoir sur les clients des taxes postales de
n'importe quelle nature autres que celles qui sont prévues dans la Conven-
tion et les Arrangements.

5. Sauf les cas prévus par la Convention et les Arrangements, chaque
Administration postale garde les taxes qu’elie a pergues.

Prot. Article li
Taxes

1. Par dérogation a Iarticle 6.4, 'Administration du Canada est autorisée a
percevoir des taxes postales autres que celles prévues dans la Convention et les
Arrangements, lorsque les taxes en question sont admissibles selon la législation
de son pays.

B Commentaires

6.4 Lorsqu'une surtaxe est a payer Indépendamment de leur valeur d'affranchissement, les timbres-
poste commémoratifs ou philanthropiques doivent étre confectionnés de fagon & éviter tout doute au sujet
de cette valeur.

6.5 En ce qui concerne la Conv., les exceptions sont mentionnées cl-aprés:

- Art. 22 Taxe de commission et autres taxes postales éventuelles pour envois a distribuer francs de
taxes et de droits

- Art. 15 Valeur des coupons-réponse échangés contre des timbres-poste pour d’autres Adm.
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Article 7
Franchise postale

2.2
2.2.1

2.2.2
223

Principe
Les cas de franchise postale sont expressément prévus parla Conven-
tion et les Arrangements.

Service postal

Les envois de la poste aux lettres relatifs au service postal expédiés
par les Administrations postales ou par leurs bureaux sont exonérés
de toutes taxes postales.

Sont exonérés de toutes taxes postales, a 'exclusion des surtaxes
aériennes, les envois de la poste aux lettres relatifs au service postal:
échangés entre les organes de I’'Union postale universelle et les
organes des Unions restreintes;

échangés entre les organes de ces Unions;

envoyés par lesdits organes aux Administrations postales ou a leurs
bureaux.

W Commentaires

7.2.2 Le Bl n'est pas exonéré du paiement des surtaxes pour les envois prioritaires ou les envois-avion
qu'll adresse aux Adm. de 'Union, car il ne serait pas correct de faire supporter les frais de transport aérien
par la seule Adm. suisse en tant qu’Adm. d’origine des envolis. En outre, il n'est pas indiqué de demander
aux compagnies aériennes de transporter gratuitement les envols prioritaires et les envois-avion du Bl, car
ces compagnies pourralent, en retour, demander la franchise postale.

3.
3.1

3.2

3.3

Prisonniers de guerre et internés civils

Sont exonérés de toutes taxes postales, a I'exclusion des surtaxes
aériennes, les envois de la poste aux lettres, les colis postaux et les
envois des services financiers postaux adressés aux prisonniers de
guerre ou expédiés par eux soit directement, soit par 'entremise des
bureaux mentionnés au Réglement. Les belligérants recueillis et inter-
nés dans un pays neutre sont assimilés aux prisonniers de guerre
proprement dits en ce qui concerne I'application des dispositions qui
précédent.

Les dispositions prévues sous 3.1 s’appliquent également aux envois
de la poste aux lettres, aux colis postaux et aux envois des ser-
vices financiers postaux, en provenance d’autres pays, adressés aux
personnes civiles internées visées par la Convention de Genéve du
12 ao(it 1949 relative a la protection des personnes civiles en temps
de guerre, ou expédiés par elles soit directement, soit par Pentremise
des bureaux mentionnés au Réglement.

Les bureaux mentionnés au Réglement bénéficient également de la
franchise postale pour les envois de la poste aux lettres, les colis
postaux et les envois des services financiers postaux concernant les
personnes visées sous 3.1 et 3.2 qu'ils expédient ou qgu’ils regoivent,
soit directement, soit a titre d’intermédiaire.

7.1
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3.4 Les colis sont admis en franchise postale jusqu'au poids de 5 kilo-
grammes. La limite de poids est portée & 10 kilogrammes pour les
envois dont le contenu est indivisible et pour ceux qui sont adressés a
un camp ou a ses hommes de confiance pour étre distribués aux
prisonniers.

4, Cécogrammes
4.1 Les cécogrammes sont exonérés de toutes taxes postales, a 'exclu-
sion des surtaxes aériennes.

Prot. Article lll
Exception a la franchise postale en faveur des cécogrammes

1. Par dérogation a I'article 7.4, les Administrations postales de Saint-Vincent-
et-Grenadines et de la Turquie, qui n’accordent pas la franchise postale aux
cécogrammes dans leur service intérieur, ont la faculté de percevoir les taxes
d’affranchissement et les taxes pour services spéciaux, qui ne peuvent toutefois
étre supérieures a celles de leur service intérieur,

2. Par dérogation a I'article 7.4, les Administrations de I'Allemagne, de PAmé-
rique (Etats-Unis), du Canada, du Royaume-Uni de Grande-Bretagne et d’lrlande
du Nord et du Japon ont la faculté de percevoir les taxes pour services spéciaux
qui sont appliquées aux cécogrammes dans leur service intérieur.

Article RE 701
Application de la franchise postale aux organes s’occupant des prisonniers de
guerre et internés civils

1. Jouissent de la franchise postale au sens de I'article 7.3 de la Convention:
1.1 les bureaux de renseignements prévus a I'article 122 de la Convention de

Genéve du 12 ao(t 1949 relative au traitement des prisonniers de guerre;
1.2 I'’Agence centrale de renseignements sur les prisonniers de guerre prévue

a I'article 123 de la méme Convention;

1.3 les bureaux de renseignements prévus a |'article 136 de la Convention de
Geneve du 12 aolt 1949 relative a la protection des personnes civiles en
temps de guerre;

14 I’Agence centrale de renseignements prévue a I'article 140 de cette der-
niére Convention.
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Article RE 702
Désignation des envois expédiés en franchise postale

1. Les envois bénéficiant de la franchise postale doivent porter du c6té de la
suscription, dans I'angle supérieur droit, les indications ci-aprés qui peuvent étre
suivies d’une traduction:

1.1 «Service des postes» ou une mention analogue, pour les envois visés a
I'article 7.2 de la Convention;

1.2 «Service des prisonniers de guerre» ou «Service des internés», pour les
envois visés a I'article 7.3 de la Convention ainsi que pour les formules s’y
rapportant;

1.3  «Cécogrammes», pour les envois visés a I'article 7.4 de la Convention.
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Deuxiéme partie

Dispositions concernant la poste aux lettres:
offre de prestations

Chapitre 1

Services de base

Article 8
Envois de la poste aux lettres

1. Les envois de la poste aux lettres sont classifiés selon I'un des deux
systéemes suivants. Chaque Administration postale est libre de choisir le
systéme qu’elle applique a son trafic sortant.

2. Le premier systéme est fondé sur la vitesse de traitement des envois.

Ces derniers sont alors répartis en:

2.1 envois prioritaires: envois transportés par la voie la plus rapide (aérienne
ou de surface) avec priorité; limites de poids: 2 kilogrammes en géné-
ral, 5 kilogrammes pour les envois contenant des livres et brochures
(service facultatif), 7 kilogrammes pour les cécogrammes;

22 envois non prioritaires: envois pour lesquels I'expéditeur a choisi un
tarif moins élevé qui implique un délai de distribution plus long; limites
de poids: identiques a celles en 2.1.

3. Le second systeme est fondé sur le contenu des envois. Ces derniers
sont alors répartis en:
3.1 letires et caries postales, collectivement dénommées «LC»; limite de

poids: 2 kilogrammes;

3.2 imprimés, cécogrammes et petits paquets, collectivement dénom-
més «AO»; limites de poids: 2 kilogrammes pour les petits paquets,
5 kilogrammes pour les imprimés, 7 kilogrammes pour les céco-

grammes.
4, Dans le systéme de classification basé sur le contenu:
4.1 les envois de la poste aux lettres transportés par la voie aérienne avec

priorité sont dénommeés «envois-avion»;
4.2 les envois de surface transportés par la voie aérienne avec priorité
réduite sont dénommeés «envois S.A.L.».

5. Chaque Administration a la faculté d’admettre que les envois priori-
taires et les envois-avion soient constitués d’une feuille de papier, convena-
blement pliée et coliée sur tous les c6tés. De tels envois sont dénommés
«aérogrammes».
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6. Le courrier constitué par des envois de la poste aux lettres déposés
en nombre par un méme expéditeur, recu dans la méme dépéche ou dans des
dépéches séparées, selon les conditions précisées dans le Réglement, est
dénommeé «courrier en nombre»,

7. Les sacs spéciaux contenant des journaux, écrits périodiques, livres
et autres objets imprimés, a 'adresse du méme destinataire et de la méme
destination, sont dans les deux systémes dénommeés «sacs M»; limite de
poids: 30 kilogrammes.

8. Les limites de dimensions et les conditions d’acceptation, de méme
que les particularités relatives aux limites de poids, ressortent du Réglement.

Prot. Article IV
Petits paquets

1. L'obligation de participer a I'échange des petits paquets dépassant le
poids de 500 grammes ne s’applique pas aux Administrations de Myanmar* et de
la Papouasie—Nouvelle-Guinée*, qui sont dans I'impossibilité d’assurer cet échange.

Prot. Article V
Imprimés. Poids maximal

1. Par dérogation & larticle 8.3.2, les Administrations du Canada et de
I'lrlande sont autorisées a limiter & 2 kilogrammes le poids maximal des imprimés
a I'arrivée et a 'expédition.

M Commentaires

8.1 Toutes les Adm. doivent, en tant qu’Adm. de destination ou de transit, traiter les catégories de la
poste aux lettres énumérées dans cet art.

8.4.2 Le service S.A.L. n'est offert que dans certaines relations. V. Liste CN 68, partie Ili, rubrique D.

Prot.IV Les Adm. marquées d’un astérisque (*) ont renoncé & leurs réserves aprés I'entrée en vigueur des
Actes de Séoul.

Article RE 801
Particularités relatives aux limites de poids des envois de la poste aux letires

1. La limite de poids des envois de la poste aux lettres contenant des livres ou
des brochures peut aller jusqu’a 10 kilogrammes aprés entente entre les Adminis-
trations intéressées. ‘

2. Les envois de la poste aux lettres relatifs au service postal dont il est
question a I'article 7.2 de la Convention ne sont pas soumis aux limites de poids et
de dimensions fixées a I'article 8 de la Convention et a 'article RE 802. Toutefois,
ils ne doivent pas dépasser le poids maximal de 30 kilogrammes par sac.
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3. Les Administrations peuvent appliquer aux envois de la poste aux lettres
déposés dans leur pays la limite de poids maximale prescrite pour les envois de
méme nature dans leur service intérieur, pourvu que les envois ne dépassent pas
la limite de poids mentionnée a I'article 8 de la Convention.

H Commentaires
801.3 Cette disp. vise & permettre dans toute la mesure possible I'harmonisation des structures tarifaires
nationale et internationale.

Article RE 802
Limites de dimensions des envois de la poste aux letires

1. Les limites de dimensions des envois de la poste aux lettres autres que les

cartes postales et les aérogrammes sont mentionnées ci-aprés:

1.1 maximums: longueur, largeur et épaisseur additionnées: 900 mm, sans que
la plus grande dimension puisse dépasser 600 mm, avec une tolérance de
2 mm;
en rouleaux: longueur plus deux fois le diameétre: 1040 mm, sans que la
plus grande dimension puisse dépasser 900 mm, avec une tolérance de
2 mm;

1.2 minimums: comporter une face dont les dimensions ne soient pas inférieu-
res a 90 x 140 mm, avec une tolérance de 2 mm;
en rouleaux: longueur plus deux fois le diameétre: 170 mm, sans que la plus
grande dimension soit inférieure 2 100 mm.

2. Les limites de dimensions des cartes postales sont les suivantes:

2.1 maximum: 105 x 148 mm, avec une tolérance de 2 mm,;

2.2 minimum: 90 x 140 mm, avec une tolérance de 2 mm.
La longueur doit &tre au moins égale a la largeur multipliée par ¥ 2 (valeur
approchée 1,4).

3. Les limites de dimensions des aérogrammes sont les suivantes:

3.1 maximum: 110 x 220 mm, avec une tolérance de 2 mm;

3.2 minimum: 90 x 140 mm, avec une tolérance de 2 mm.
La longueur doit &tre au moins égale a la largeur multipliée par v 2 (valeur
approchée 1,4).

Article RE 803
Conditions d’acceptation des envois de la poste aux lettres

1. Les envois de la poste aux lettres doivent étre conditionnés solidement et
de fagon a ce que d’autres envois ne risquent pas de s’y fourvoyer. L'enveloppe ou
I'emballage doivent étre adaptés a la forme et & la nature du contenu et aux
conditions du transport. Tout envoi doit étre conditionné de fagon a ne pas affecter
la santé des agents. Le conditionnement doit empécher tout danger si 'envoi
contient des objets de nature a blesser les agents chargés de le manipuler, a salir
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ou & détériorer les autres envois ou I'équipement postal. Les agrafes métalliques
servant a clore les envois ne doivent pas étre tranchantes. Elles ne doivent pas non
plus entraver I'exécution du service postal.

1bis. Le code d'identification UPU, tel qu'il est défini dans la norme S18 du
Recueil de normes techniques, peut éire apposé sur les envois de la poste aux
lettres pour faciliter le traitement du courrier dans le pays de destination et
apporter d’autres avantages. Le code d'identification est apposé sous la respon-
sabilité de I’Administration postale et doit apparaitre dans le champ R 1 au verso
de I'envoi de la poste aux lettres, conformément aux spécifications adoptées par
le Conseil d’exploitation postale et aux dispositions de la norme $18 du Recueil de
normes techniques de 'UPU. Les Administrations doivent dissuader leurs clients
d’'imprimer des informations dans le champ R 1, et elles ne peuvent utiliser ce
champ pour le codage d’informations que si elles respectent les dispositions des
normes techniques S18 et S19.

2. Les Administrations doivent recommander a leur clieniéle d’observer les

régles suivantes.

2.1 La moitié droite au moins de la suscription doit étre réservée a I'adresse du
destinataire ainsi qu’aux timbres-poste, marques ou empreintes d’'affran-
chissement ou aux mentions en tenant lieu. Ces derniers sont appliqués, si
possible, dans I'angle supérieur droit. Il appartient a I’Administration d’ori-
gine de traiter selon sa législation les envois dont I'affranchissement n’est
pas conforme a cette condition.

2.2 'adresse du destinataire doit étre apposée dans le sens de la longueur de
envol et, s'il s’agit d’une enveloppe, du c6té uni qui n’est pas muni de la
patte de fermeture. Pour les envois dont les dimensions dépassent les
limites des envois normalisés définies a I'article RE 902, 'adresse peut étre
apposée parallélement a [a largeur de I'envoi.

2.3 L’adresse du destinataire sera libellée de maniere précise et compléte. Elle
sera écrite trés lisiblement en caractéres latins et en chiffres arabes. Si
d’autres caractéres et chiffres sont utilisés dans le pays de destination, il
est recommandé de libeller 'adresse également en ces caractéres et
chiffres. Le nom de la localité de destination, éctrit en lettres capitales, sera
complété par le pays de destination et, le cas échéant, par le numéro de
code postal ou le numéro de la zone de distribution correspondant. Le nom
du pays de destination est écrit de préférence dans la langue du pays
d’origine. Afin d’éviter toute difficulté dans les pays de transit, il est
souhaitable d’y adjoindre le nom du pays de destination dans une langue
connue sur le plan international.

2.4 Pour faciliter la lecture automatique, I'adresse du destinataire sera écrite
de fagon compacte, sans espacer les lettres des mots et sans ligne vierge
entre la ligne portant le lieu de destination et les autres éléments de
I'adresse. La localité et le pays de destination ainsi que, le cas échéant, le
numéro d’acheminement postal ne seront pas soulignés.
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2.5

2.6

2.7

3.

B Exemple: Monsieur
Pierre Noir
Rue du Midi 26
1009 PULLY
SUISSE

Le nom et 'adresse de I'expéditeur seront indiqués sur I’envoi avec, le cas
échéant, le numéro d’acheminement postal ou le numéro de la zone de
distribution. Lorsqu’elles figurent du cété de la suscription des envelop-
pes, ces indications doivent étre placées dans I'angle supérieur gauche.
Les adresses de I'expéditeur et du destinataire seront indiquées de maniére
appropriée a 'intérieur de I'envoi et autant que possible sur 'objet inséré
dans I'envoi. Cela est surtout valable pour les envois expédiés ouverts.

Il peut étre demandé aux clients déposant des envois en nombre d’un
méme format et d’'un méme poids d’enliasser ces envois en fonction du
numéro de code postal et de la zone de distribution, de maniére que ce
courrier puisse étre traité aussi rapidement que possible dans le pays de
destination. L’Administration de destination peut demander ce genre de tri
sous réserve de 'accord de I’Administration d’origine.

Sauf les cas ou il en est disposé autrement dans le présent Réglement, les

mentions et étiquettes de service sont apposées du c6té de la suscription de
I'envoi. Elles seront placées autant que possible dans I'angle supérieur gauche, le
cas échéant sous le nom et 'adresse de "'expéditeur. Les mentions de service sont
rédigées en francais ou dans une autre langue généralement connue dans le pays
de destination. Une traduction dans la langue du pays d'origine peut étre jointe
auxdites mentions.

B Exemple:

Adresse de I'expéditeur Timbres-poste, marques ou

empreintes d’affranchissement

Mentions de service

Adresse du destinataire
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4, Les timbres non postaux et les vignettes de bienfaisance ou autres ainsi
que les dessins, susceptibles d’étre confondus avec les timbres-poste ou les
étiquettes de service, ne peuvent étre appliqués ou imprimés du cété de la
suscription. Il en est de méme des empreintes de timbres qui pourraient étre
confondues avec les empreintes d’affranchissement.

5. Dans tous les cas ou I'envoi est placé sous bande, I'adresse du destina-
taire doit figurer sur celle-ci.

6. Les enveloppes dont les bords sont munis de barrettes en couleurs sont
réservées exclusivement aux envois-avion.

7. L'adresse des envois expédiés poste restante doit indiquer le nom du
destinataire, de la localité et, si possible, du bureau de poste ol I'envoi doit étre
retiré. La mention «Poste restante» doit étre écrite en caracteres gras du c6té de
I'adresse. L'emploi d’initiales, de chiffres, de simples prénoms, de noms supposés
ou de marques conventionnelles quelconques n’est pas admis pour ces envois.

B Exemple: Mademoiselle
Louise Bertholet
Poste restante
1211 GENEVE 13
SUISSE

8. A titre exceptionnel et pour les imprimés, le nom du destinataire peut étre
suivi de la mention «ou tout autre occupant des lieux», en frangais ou dans une
langue acceptée par le pays de destination.

B Exemple: Monsieur
Pierre Sansonnens
ou tout autre occupant des lieux
Rue Pépinet 10
1001 LAUSANNE
SUISSE

9. L'enveloppe ou 'emballage ne peut comporter qu’une seule adresse de
I'expéditeur. Dans le cas d'envois en nombre, cette adresse doit se situer dans le
pays de dépbt des envois.

10. Les envois de toute nature dont le c6té réservé a I'adresse a été divisé, en
tout ou en partie, en plusieurs cases destinées a recevoir des adresses succes-
sives ne sont pas admis.

B Commentaires

803.1 Le Congrés de Hamburg a invité les Adm. & informer les usagers ayant recours aux emballages
vendus par les services postaux de la nécessité d'utiliser, en outre, un emballage intérieur approprié et de
veiller & une fermeture convenable de 'emballage extérieur, afin que le traitement et le transport des envois
concernés puissent étre assurés dans de bonnes conditions (recommandation C 20/Hamburg 1984).
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803.2.1 L’application des timbres-poste ou des empreintes d’affranchissement du c6té de la suscription
est obligatoire pour toutes les catégories d’envois.

Les timbres-poste collés de maniére a chevaucher sur les deux faces d’un envoi sont considérés comme
nuls.

803.2.3 Il est recommandé aux Adm. de communiquer au Bl la présentation des adresses souhaitée et le
systéme de code postal gu’elles ont adopté. Ces informations sont publiées dans le Recuell de la Conv.

803.7 Par «localité», on entend le nom de la ville de destination. En général, la poste restante n'est
assurée que par le bureau principal, méme dans les grandes villes disposant de plusieurs bureaux de
distribution.

803.8 Cette disp. vise a permettre de rédiger I'adresse des imprimés de maniére que la distribution soit
faite & I'occupant des lieux au cas ol le destinataire indiqué dans I'adresse a déménagé. Cette pratique
touche plus particulierement les envois publicitaires d'imprimés.

Article RE 804
Dispositions spéciales applicables a chaque catégorie d’envois

1. Envois prioritaires/non prioritaires et lettres

11 Sous réserve des dispositions relatives aux envois normalisés et a 'embal-
lage des envois, aucune condition de forme ou de fermeture n’est exigée
pour les envois prioritaires/non prioritaires ou pour les lettres. Toutefois, de
tels envois sous enveloppe doivent étre rectangulaires afin de ne pas
provoquer de difficultés au cours de leur traitement. Doivent également
étre placés sous enveloppe rectangulaire de tels envois ayant la consis-
tance d’une carte postale mais n’en ayant pas la forme. Il est recommandé
d’ajouter le mot «Prioritaire» ou «Lettre» du c6té de I'adresse des envois
qui, en raison de leur volume ou de leur conditionnement, pourraient étre
confondus avec des envois affranchis a une taxe réduite.

B Commentaires
804.1.1 La forme «rectangulaire» comprend également la forme carrée.

2. Aérogrammes

2.1 Les aérogrammes doivent étre rectangulaires et confectionnés de maniére
a ne pas entraver le traitement du courrier.

2.2 Le recto de I'aérogramme est réservé a I'adresse, & I'affranchissement et
aux mentions ou étiquettes de service. Il porte obligatoirement la mention
imprimée «Aérogramme» et, facultativement, une mention équivalente
dans la langue du pays d’origine. L'aérogramme ne doit contenir aucun
objet. Il peut &tre expédié sous recommandation si la réglementation du
pays d’origine ie permet.

2.3 Chaque Administration fixe, dans les limites définies a I'article RE 802.3,
les conditions d’émission, de fabrication et de vente des aérogrammes.

3. Cartes postales
341 Les cartes postales doivent étre rectangulaires et confectionnées en carton
ou en papier assez consistant pour ne pas entraver le traitement du cour-
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rier. Elles ne peuvent pas comporter de parties saillantes ou en relief et
doivent répondre aux conditions fixées par I’Administration d’origine.

3.2 Les cartes postales doivent porter, en téte du recto, le titre «Carte postale»
en francais ou I'équivalent de ce titre dans une autre langue. Ce titre n’est
pas obligatoire pour les cartes iliustrées.

3.3 Les cartes postales doivent étre expédiées a découvert, c'est-a-dire sans
bande ni enveloppe.

34 La moitié droite au moins du recto est réservée a I'adresse du destinataire,
a I'affranchissement et aux mentions ou étiquettes de service. L’expéditeur
dispose du verso et de la partie gauche du recto.

3.5 Les cartes postales ne remplissant pas les conditions prescrites pour cette
catégorie d’envois sont traitées comme lettres, a I'exception, toutefois, de
celles dont P'irrégularité résulte seulement de I'application de I'affranchis-
sement au verso. Ces derniéres sont considérées comme non affranchies
et traitées en conséquence.

N Commentaires

804.3.1 Les cartes postales, notamment les cartes illustrées de format irrégutlier (circulaire, triangulaire,
silhouettes diverses, etc.), doivent étre placées sous enveloppe rectangulaire et affranchies au tarif des
envois prioritaires ou non prioritaires ou des letires, selon le cas.

804.3.4 En raison de la nature de la carte postale, il n’est pas permis d'y joindre ou d'y attacher des
échantillons de marchandises ou des objets analogues, des coupures de toute sorte et des feuilles &
replier. On ne peut pas non plus enjoliver les cartes postales de tissus, broderies, paillettes ou matiéres
similaires. De telles cartes ne peuvent étre expédiées que sous enveloppe fermée affranchie au tarif des
envois prioritaires ou non prioritaires ou des lettres, selon e cas. Toutefois, des vignettes, des timbres de
toute espéce, des étiquettes de méme que des bandes d’adresse en papier ou autre matiére trés mince
peuvent y &tre collés, & condition que ces objets ne soient pas de nature a altérer le caractére des cartes
postales et qu'ils soient complétement adhérents 4 la carte. Ces objets ne peuvent étre collés que sur le
verso ou sur la partie gauche du recto des cartes postales. Cependant, les bandes, pattes ou étiquettes
d’adresse peuvent occuper tout le recto.

4. Imprimés

4.1 Peuvent étre expédiées comme imprimés les reproductions obtenues sur
papier, sur carton ou autres matiéres d’'un emploi habituel dans I'imprime-
rie, en plusieurs exemplaires identiques, au moyen d’un procédé autorisé
par I'Administration d’origine. Les imprimés qui ne répondent pas a cette
définition peuvent également étre admis en service international si tel est le
cas dans le service intérieur du pays d’origine.

4.2 Les imprimés doivent porter en caractéres trés apparents, du coté de la
suscription, autant que possible dans I'angle supérieur gauche, le cas
échéant sous le nom et I'adresse de 'expéditeur, la mention «Imprimé» ou
«Imprimé a taxe réduite», selon le cas, ou son équivalent dans une langue
connue dans le pays de destination. Ces mentions indiquent que les
envois ne contiennent que des imprimés.

4.3 Les imprimés répondant a la fois aux conditions générales applicables aux
imprimés et aux cartes postales sont admis & découvert au tarif des
imprimés, méme s’ils portent le titre «Carte postale» ou I'équivalent de ce
titre dans une langue quelconque.

44 Plusieurs imprimés peuvent étre réunis dans un envoi, a la condition de ne
pas porter d'adresses de différents destinataires. Les Administrations
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d’origine ont la faculté de limiter les imprimés ainsi réunis a ceux émanant
d’un seul expéditeur.

4.5 Il est permis de joindre a tous les imprimés une carte, une enveloppe ou
une bande avec I'impression de |'adresse de I'expéditeur de ’envoi ou de
son mandataire dans le pays de dépdt ou de destination du premier envoi;
celles-ci peuvent étre préalablement affranchies pour le retour au moyen
de timbres-poste ou de marques d’affranchissement postales du pays de
destination du premier envoi.

4.6 L'Administration d’origine peut autoriser des annotations ou des annexes
en se fondant sur sa législation intérieure.

4.7 Les imprimés doivent étre conditionnés de maniére que leur contenu soit
suffisamment protégé sans qu’une vérification prompte et facile en soit
entravée. Les conditions sont définies par ’Administration d’origine.

4.8 Les Administrations peuvent autoriser la fermeture des imprimés déposés
en nombre en délivrant a cet effet un permis aux usagers qui en font la
demande. Dans de tels cas, le numéro du permis doit étre indiqué au-
dessous de la mention «Imprimé» ou «imprimé a taxe réduite».

4.9 Les Administrations d’origine sont aussi autorisées a permettre la ferme-
ture de tous les imprimés sans qu'’il y ait besoin d’une autorisation pour
cela si, dans leur service intérieur, aucune condition spéciale de fermeture
n’est requise.

410 Les imprimés peuvent étre insérés sous emballage en matiére plastique
clos, soit transparent, soit opaque, aux conditions fixées par PAdministra-
tion d’origine.

4.11 |l est permis d'ouvrir des imprimés scellés pour en vérifier le contenu.

B Commentaires
804.4.1 Les photographies sont admises comme imprimés.

Les Adm. d’origine ont la faculté d'admettre au tarif des imprimés:

- les lettres et les cartes postales échangées entre éléves d’écoles, a condition que ces envois soient
expédiés par I'intermédiaire des directeurs des écoles intéressées;

~ les cours par correspondance que les écoles envoient 4 leurs éléves et les devoirs originaux et
corrigés d'éléves, a I'exclusion de toute indication ne se rapportant pas directement & Pexécution du
travail;

— les manuscrits d’ouvrages ou de journaux;

~  les partitions de musique manuscrites;

- les photocopies;

~ les impressions obtenues au moyen d’imprimantes d’ordinateurs ou & la machine & écrire déposées
simultanément en plusieurs exemplaires identiques.

804.4.5 Cette dérogation & I'art. 26.4.2, antérieure & la création du service CCRI, permet aux Adm.
d'origine d’admetire le dépdt des imprimés contenant une carte, une enveloppe ou une bande pour
réponse préaffranchie avec des timbres-poste ou des marques d'affranchissement du pays de destination
des imprimés.

804.4.6 Peuvent étre indiqués sur les imprimeés par un procédé quelconque:

- les noms et adresses de I'expéditeur et du destinataire, avec ou sans mention des qualités, profes-
sions et raisons sociales;

- lelieu et la date d’expédition de I'envoi;

- des n° d’ordre ou d’'immatriculation.

En plus de ces indications, il est permis:

- de biffer, de marquer ou de souligner certains mots ou certaines parties du texte imprimé;

-~ de corriger les fautes d'impression.
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Les additions et corrections prévues ci-dessus doivent étre en rapport direct avec le contenu de la

reproduction; elles ne doivent pas étre de nature a constituer un langage conventionnel.

Il est, en outre, permis d'indiquer ou d’ajouter:

- sur les bulletins de commande, de souscription ou d’offre relatifs & des ouvrages de librairie, livres,
brochures, journaux, gravures, partitions de musique: les ouvrages et le nombre des exemplaires
demandés ou offerts, les prix de ces ouvrages ainsi que des annotations représentant des éléments
constitutifs du prix, le mode de paiement, I'édition, les noms des auteurs et des éditeurs, le n°® du
catalogue et les mots «broché», «cartonné» ou «relié»;

- surles form. utilisées par les services de prét des bibliothéques: les titres des ouvrages, le nombre des
exemplaires demandés ou envoyés, les noms des auteurs et des éditeurs, les n* du catalogue, le
nombre de jours accordés pour la lecture, le nom de la personne désirant consuiter I'ouvrage en
question;

— surles cartes illusirées, les cartes de visite imprimées ainsi que sur les cartes de félicitations ou de
condoléances imprimées: des formules de politesse conventionnelles exprimées en cing mots ou au
moyen de cing initiales, au max.;

- sur les productions littéraires et artistiques imprimées: une dédicace consistant en un simple
hommage conventionnel;

—  surles passages découpés de journaux et d’écrits périodiques: le titre, la date, le n° et I'adresse de la
publication dont P'article est extrait;

—  sur les épreuves d'imprimerie: les changements et additions qui se rapportent a la correction, a la
forme et & I'impression ainsi que des mentions telles que «Bon a tirer», «Vu — Bon a tirer» ou toutes
autres mentions analogues se rapportant a la confection de I'ouvrage; en cas de mangque de place, les
additions peuvent étre faites sur des feuilles spéciales;

-~ sur les avis de changement d’adresse: I'anc. et la nouv. adresse ainsi que la date du changement.

I est enfin permis de joindre:

- aux productions littéraires ou artistiques imprimées: la facture ouverte se rapportant a I'objet envoyé
et réduite a ses énonciations constitutives ainsi que des copies de cette facture, un bulletin de
livraison, des form. de versement ou des form. de mandat de poste du service international ou du
service intérieur du pays de destination de I’'envoi, sur lesquelles il est permis, aprés entente entre les
Adm. intéressées, d’indiquer, par un procédé quelconque, le montant & verser ou & payer ainsi que la
désignation du compte courant postal ou 'adresse du bénéficiaire du titre;

- aux journaux de mode: des patrons découpés formant, selon les indications qui y figurent, un tout
avec I'exemplaire dans lequel ils sont expédiés.

804.4.7 Les imprimés peuvent &tre placés sous bande, sur rouleau, entre des cartons, dans des
enveloppes ou des étuis ouverts, dans des enveloppes ou des étuis non cachetés mais fermés de maniére
a pouvoir étre facilement ouverts et refermés et n’offrant aucun danger ou entourés d'une ficelle qu’il est
facile de dénouer. Les envois pliés qui ne sont pas insérés dans des enveloppes peuvent néanmoins étre
admis si les bords ouverts sont maintenus par des attaches ou des scellés autocollants suffisamment
nombreux et solides pour que P'envoi ne s’ouvre pas pendant son traitement postal. L’Adm. d’origine
détermine si la fermeture de ces envois permet une vérification prompte et facile du contenu. Aucune
condition spéciaie de fermeture n’est exigée pour les imprimés contenant des livres ou des brochures; ces
envois peuvent étre ouverts pour vérification de leur contenu. Les Adm. intéressées peuvent exiger que
P'expéditeur ou le destinataire facilite la vérification du contenu soit en ouvrant quelques-uns des envois
désignés par elles, soit d’une autre maniére satisfaisante.

L'utilisation de plus en plus large des moyens mécaniques et électroniques pour le traitement du courrier
implique que les envois répondent aux conditions imposées par la mécanisation.

804.4.8 L’adresse du destinataire, I'adresse de I'expéditeur, les marques ou empreintes d’affranchisse-
ment peuvent &tre placées sous la pellicule de plastique, de maniére telie qu'elies soient parfaiternent
lisibles a travers le ou les panneaux transparents prévus a cet effet. L'emballage doit comporter, du c6té de
la suscription, une partie suffisamment large permettant, comme le papier, d'indiquer soit & la main, soit au
moyen d’'une étiquette ou de tout autre procédg, les mentions de service, les motifs éventuels de non-
distribution ou, le cas échéant, la nouv. adresse du destinataire.

5. Cécogrammes
5.1 Peuvent étre expédiés comme cécogrammes les lettres cécographiques
déposées ouvertes et les clichés portant des signes de la cécographie. i
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en est de méme des enregistrements sonores et du papier spécial destinés
uniquement a I'usage des aveugles, a condition qu’ils soient expédiés par
un institut pour aveugles officiellement reconnu ou adressés a un tel
institut.

52 Les Administrations d'origine ont la faculté d’admetire comme céco-
grammes les enregistrements sonores expédiés par un aveugie ou adressés
a un aveugle, si cette possibilité existe dans leur service intérieur.

5.3 Les Administrations d’origine ont la faculté d’admettre comme céco-
grammes les envois considérés admissibles comme tels dans leur service
intérieur.

5.4 Les cécogrammes doivent étre conditionnés de maniére que le contenu
soit suffisamment protégé, sans qu’une vérification prompte et facile en
soit entravée.

55 Les Administrations postales recommandent a leurs clients de munir les
cécogrammes, du c6té de 'adresse du destinataire, d'une étiquette blanche
portant le symbole suivant:

Fond blanc

Symbole en noir
et blanc

(Dimensions 52 x 65 mm)

B Commentaires

804.5.4 Les cécogrammes peuvent étre placés sous bande, sur rouleau, entre des cartons, dans des
enveloppes ou des étuis ouverts, dans des enveloppes ou des étuis non cachetés mais fermés de maniére
a pouvoir étre facilement ouverts et refermés et n’offrant aucun danger ou entourés d'une ficelle qu’il est
facile de dénouer. L’Adm. d’origine détermine si la fermeture de ces envois permet une vérification prompte
et facile du contenu. Aucune condition spéciale de fermeture n'est exigée pour les cécogrammes
contenant des livres ou des brochures; ces envois peuvent étre ouverts pour vérification de leur contenu.
Les Adm. intéressées peuvent exiger que I'expéditeur ou le destinataire facilite la vérification du contenu
soit en ouvrant quelques-uns des envois désignés par elles, soit d’'une autre maniére satisfaisante.

6. Petits paquets
6.1 Les petits paguets doivent porter en caractéres trés apparents, du coté de
la suscription, autant que possible dans I'angle supérieur gauche, le cas

Mise a jour 6 — Aoat 1999 8.11



Convention - Art. 8; RE 804

échéant sous le nom et I'adresse de I'expéditeur, la mention «Petit paquet»
ou son équivalent dans une langue connue dans le pays de destination.
Lindication de P'adresse de |'expéditeur a I'extérieur de I'envoi est obli-
gatoire.

6.2 Il est permis d’y insérer tout document ayant le caractére de correspon-
dance actuelle et personnelle. Toutefois, de tels documents ne peuvent
étre adressés a un destinataire ni provenir d'un expéditeur autres que ceux
du petit paquet. De plus, la réglementation intérieure de I’Administration
intéressée doit autoriser cette insertion. L’Administration d’origine décide
si le ou les documents insérés répondent a ces conditions. Elle fixe les
autres conditions éventuelles relatives & des annexes autorisées.

6.3  Aucune condition spéciale de fermeture n’est exigée pour les petits paquets;
les envois désignés comme tels peuvent étre ouverts pour vérification de
leur contenu.

B Commentaires

804.6.2 |l est permis d’insérer dans les petits paquets une facture ouverte, réduite & ses énonciations
constitutives, et d’indiquer a I'extérieur ou a I'intérieur des envois, dans ce derier cas sur 'objet méme ou
sur une feuille spéciale, les adresses du destinataire et de I'expéditeur avec les indications en usage dans
le trafic commercial, une marque de fabrique ou de marchand, une référence a une cormrespondance
échangée entre I'expéditeur et le destinataire, une indication sommaire relative au fabricant et au fournis-
seur de la marchandise ou concernant la personne a laquelie elle est destinée, ainsi que des n° d'ordre ou
d'immatriculation, des prix et toutes autres annotations représentant des éléments constitutifs des prix,
des indications relatives au poids, au métrage et a la dimension ainsi qu’a la quantité disponible et celles
qui sont nécessaires pour préciser la provenance et la nature de la marchandise.

804.6.3 Paranalogie aux conditions prévues sous RE 804.4.8, les Adm. d’origine peuvent limiter la facuité
de fermer les petits paquets aux envois déposés en nombre. Les objets qui se gateraient s'ils étaient
emballés d'aprés les régles générales, ainsi que les envois de marchandise placés dans un emballage
transparent permettant la vérification de leur contenu, sont admis sous un emballage hermétiquement
fermé. Il en est de méme pour les produits industriels et végétaux mis i la poste sous un emballage fermé
par la fabrique ou scellé par une autorité de vérification du pays d'origine. Dans ces cas, les Adm.
intéressées peuvent exiger que Fexpéditeur ou le destinataire facilite la vérification du contenu soit en
ouvrant quelques-uns des envois désignés par elies, soit d'une autre maniére satisfaisante.

7. Sacs M

71 L'adresse du destinataire sera indiquée sur chaque paquet d’imprimés
inséré dans un sac spécial et expédié a I'adresse du méme destinataire et
pour la méme destination.

7.2 Chaque sac M doit &tre muni d’une étiquette-adresse rectangulaire fournie
par 'expéditeur et indiquant tous les renseignements concernant le desti-
nataire. L'étiquette-adresse doit étre en toile suffisamment rigide, carton
fort, matiére plastique, parchemin ou en papier collé sur une planchette et
étre pourvue d'un ceillet. Ses dimensions ne doivent pas étre inférieures a
90 x 140 mm, avec une tolérance de 2 mm.

7.3 L'affranchissement des sacs M est représenté pour le montant total sur
P'étiquette-adresse du sac.

8. Courrier en nombre

8.1 Le courrier en nombre est caractérisé par:

8.1.1 la réception, dans une méme dépéche, ou en un jour lorsque plusieurs
dépéches sont confectionnées par jour, de 1500 envois ou plus déposés
par un méme expéditeur;
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8.1.2 la réception, dans la période de deux semaines, de 5000 envois ou plus
déposés par un méme expéditeur.

8.2  Auxtermes de cet article, est considéré comme I'expéditeur des envois en
nombre la personne ou I'organisation qui effectivement dépose les envois.

8.3  En cas de besoin, 'expéditeur peut étre identifié par toute particularité
commune des envois ou indication portée sur les envois (par exemple
adresse de retour, nom, marque ou griffe de I'expéditeur, numéro d’autori-
sation postale, etc.).

W Commentaires
804.8 Dispositions adoptées par le Congrés de Séoul 1994.

Prot. Article RE |
Dispositions spéciales applicables a chaque catégorie d’envois

1. Par dérogation a 'article RE 804.4.5, en I'absence d’un accord bilatéral, les
Administrations postales de '’Amérique (Etats-Unis) et du Canada n’accepteront
pas comme annexes a des expéditions d’imprimés des cartes, enveloppes ou
embaliages comportant I'adresse de I'expéditeur ou de son mandataire dans le
pays de destination de I'envoi d’origine.

2. Par dérogation a I'article RE 804.4.5, I'’Administration postale de I'lrag
n’acceptera pas, sauf accord bilatéral, que soient annexés a des imprimés dépo-
sés en nombre des cartes, enveloppes ou emballages comportant une adresse
d’expéditeur ne se situant pas dans le pays d’origine des envois.

3. Par dérogation a l'article RE 804.5.2, les Administrations postales de
’Azerbaidjan, de I'Inde, de 'Indonésie, du Liban, du Népal, de I'Quzbékistan, du
Tadjikistan, du Turkménistan, de I'Ukraine, du Yémen et du Zimbabwe n’admet-
tent les enregistrements sonores comme des cécogrammes que s’ils sont expé-
diés par ou adressés & un institut pour aveugles officiellement reconnu.

4. Par dérogation a I'article RE 804.8.1, ’Administration postale de la Gréce
se réserve le droit de considérer comme «courrier en nombre» la réception dans
une méme dépéche, ou en un jour lorsque plusieurs dépéches sont confec-
tionnées par jour, de 150 envois ou plus déposés par un méme expéditeur ainsi
que la réception, dans la période de deux semaines, de 1000 envois ou plus
déposés par un méme expéditeur.

Article RE 805
Signalisation de la priorité ou du mode d’acheminement

1. Sauf entente spéciale entre les Administrations intéressées, les envois a
traiter comme envois prioritaires ou envois-avion dans les Administrations de
transit et de destination doivent porter une étiquette spéciale de couleur bleue ou
une empreinte de méme couleur comportant les mots «Prioritaire» ou «Par avion».
A la rigueur, ces mentions en gros caractéres peuvent étre écrites alamainou ala
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machine, avec traduction facultative dans la langue du pays d’origine. L’ étiquette,
'empreinte ou la mention «Prioritaire» ou «Par avion» doit étre apposée du coté de
la suscription, autant que possible dans I'angle supérieur gatuche, le cas échéant
sous le nom et I'adresse de I'expéditeur.

2. L.a mention «Prioritaire» ou «Par avion» et toute annotation relative au
transport prioritaire ou aérien doivent étre barrées au moyen de deux forts traits
transversaux lorsque I'acheminement n’a pas lieu par la voie la plus rapide.

3. L’ Administration d’origine a la faculté d’exiger aussi une signalisation des
envois non prioritaires et de surface.

Article RE 806
Emballages spéciaux

1. Les objets en verre ou autres objets fragiles doivent étre emballés dans une
boite résistante, remplie d’une matiére protectrice appropriée. Tout frottement ou
heurt en cours de transport soit entre les objets eux-mémes, soit entre les objets et
les parois de la boite, doit étre empéché.

2. Les liquides et corps facilement liquéfiables doivent étre enfermés dans
des récipients parfaitement étanches. Chaque récipient doit &tre placé dans une
boite spéciale résistante, garnie d’'une matiére protectrice appropriée en quantité
suffisante pour absorber le liquide en cas de bris du récipient. Le couvercle de la
boite doit étre fixé de maniere qu’il ne puisse se détacher facilement.

3. Les corps gras difficilement liquéfiables, tels que les onguents, le savon
mou, les résines, etc., ainsi que les graines de vers a soie, dont le transport offre
moins d’inconvénients, doivent étre enfermés dans un premier emballage (boite,
sac en toile, matiére plastique, etc.), placé iui-méme dans une boite suffisamment
résistante pour empécher des fuites du contenu.

4. Les poudres séches colorantes, telles que le bleu d’aniline, ne sont admi-
ses que dans des boites en métal parfaitement étanches, placées a leur tour dans
des boites résistantes, avec une matiére absorbante et protectrice appropriée
entre les deux emballages.

5. Les poudres séches non colorantes doivent étre placées dans des réci-
pients (boite, sac) résistants. Ces récipients doivent étre eux-mémes enfermés
dans une boite solide.

6. Les abeilles vivantes, les sangsues et les parasites doivent étre enfermés
dans des boites disposees de fagon a éviter tout danger.

7. Les envois contenant des médicaments urgents ou des substances chimi-
ques de référence doivent étre munis, du c6té qui porte 'adresse du destinataire,
d’une étiquette de couleur vert clair portant la mention et le symbole suivants:
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Symbole et inscription en noir

JAN

/ URGENT Fond vert clair

[} MEDICAMENTS!

[] SUBSTANCES CHIMIQUES
DE REFERENGE'

" Cocher la case qui convient

{Dimensions 62 x 44 mm)

8. Il n'est pas exigé d'emballage pour les objets d’une seule piéce, tels que
piéces de bois, piéces métalliques, etc., qu’il n’est pas dans les usages du com-
merce d’emballer. Dans ce cas, I'adresse du destinataire doit étre indiquée sur
'objet lui-méme.

Article RE 807
Envois sous enveloppe a panneau

1. Les envois sous enveloppe & panneau transparent sont admis aux condi-

tions suivantes.

1.1 Le panneau doit se trouver du c6té uni de I'enveloppe qui n'est pas muni
de la patte de fermeture.

1.2 Le panneau doit étre confectionné dans une matiére et de fagon telles que
I’adresse soit facilement lisible & travers celui-ci.

1.3 Le panneau doit étre rectangulaire. Sa plus grande dimension doit étre
paraligle & la longueur de I'enveloppe. L'adresse du destinataire doit
apparaitre dans le méme sens. Toutefois, pour les envois de format C 4
(229 x 324 mm), ou formats similaires, les Administrations peuvent admet-
ire que le panneau transparent soit disposé transversalement, de telie
fagon que sa plus grande dimension soit paralléle & la largeur de I'enve-

loppe.
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1.4

1.5

1.6

1.7

2.

M Exemple:

PP

Adresse

Tous les bords du panneau doivent étre impeccablement collés sur les
bords intérieurs de la découpure de I'enveloppe. A cette fin, il doit exister
un espace suffisant entre les bords latéraux et inférieur de I’enveloppe et
du panneau.

'adresse du destinataire doit seule apparaitre a travers le panneau, ou,
tout au moins, se détacher clairement des autres indications éventuel-
lement visibles a travers le panneau.

Le panneau doit étre placé de maniére a laisser un espace suffisant pour
I'application du timbre a date.

Le contenu de I'envoi doit étre plié de telle sorte que, méme en cas de
glissement a I'intérieur de I'enveloppe, 'adresse reste totalement visible a
travers le panneau.

Les envois sous enveloppe entierement transparente peuvent étre admis si

la surface de I’enveloppe est congue de fagon a ne pas compliquer le traitement
du courrier. Une étiguette suffisamment grande pour faire apparaitre I'adresse du
destinataire, 'affranchissement ainsi que les mentions de service doit étre solide-
ment fixée sur la surface extérieure de I'envoi. Les envois sous enveloppe a
panneau ouvert ne sont pas admis.
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3. Les Administrations d’origine ont la faculté d’admettre des enveloppes
avec deux ou plusieurs panneaux transparents. Le panneau réservé & 'adresse du
destinataire doit répondre aux conditions fixées sous 1. Pour les autres panneaux,
les conditions prévues sous 1.2, 1.4, 1.6 et 1.7 sont applicables par analogie.

W Commentaires

807.2 Les fabricants ont mis dans le commerce des enveloppes entidrement transparentes munies d'une
étiquette-adresse solidement fixée et suffisamment grande pour porter les adresses de 'expéditeur et du
destinataire, les timbres-poste, les instructions de service, etc. Ces enveloppes ont été admises dans le
service intérieur de certains pays sans poser de probléme de traitement particulier. Si I'enveloppe subit un
traiterent antistatique préalable, elle passe sans probléme d’adhérence dans les appareils de traitement
mécanique tels que les machines & séparer, & redresser et & oblitérer ains! que les trieuses automatiques.
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Article 9
Taxes d’affranchissement

1. L’Administration d’origine fixe les taxes d’affranchissement pour le
transport des envois de la poste aux lettres dans toute I’étendue de PUnion.
Les taxes d’affranchissement comprennent la remise des envois au domicile
des destinataires, pour autant que le service de distribution soit organisé
dans les pays de destination pour les envois dont il s'agit. Les conditions
d’application ressortent du Réglement.

2. Des taxes d’affranchissement indicatives sont mentionnées dans le
tableau ci-apreés:

Envois Echelons de poids Taxes indicatives
1 2 3
DTS

21 Taxes dans le systéeme fondé sur la vitesse:

Envois prioritaires jusqu'a20g 0,37
au-dessusde 20gjusqua 100g 0,88
au-dessus de 100 g jusqu'a 2509 1,76
au-dessus de 250 g jusqu'a 500g 3,38
au-dessus de 500 g jusqu'a 1000 g 5,88
au-dessus de 1000 g jusqu'a 2000 g 9,56
par échelon supplémentaire de 1000 g 4,78 (facultatif)

Envois non prioritaires jusqu'a20g 0,18
au-dessusde 20gjusqu'a 100g 0,40
au-dessus de 100 g jusqu’a 250 g 0,74
au-dessus de 250 g jusqu'a 500g 1,32
au-dessus de 500 g jusqu’a 1000 g 2,21
au-dessus de 1000 g jusqu’a 2000 g 3,09
par échelon supplémentaire de 1000 g 1,54 (facultatif)

2.2 Taxes dans le systéme fondé sur le contenu:

Lettres jusqu'a20g 0,37
au-dessusde 20gjusqu'a 100g 0,88
au-dessus de 100 g jusqu'a 250¢g 1,76
au-dessus de 250 g jusqu'a 500¢g 3,38
au-dessus de 500 g jusqu'a 1000 g 5,88
au-dessus de 1000 g jusqu’a 2000 g 9,56

Cartes postales 0,26

Imprimés jusquwa20g 0,18
au-dessus de 20gjusqu'a 100g 0,40
au-dessus de 100 g jusqu'a 250g 0,74
au-dessus de 250 g jusqu'a 500 ¢ 1,32
au-dessus de 500 g jusqu'a 1000 g 2,21
au-dessus de 1000 g jusqu’a 2000 g 3,09
par échelon supplémentaire de 1000 g 1,54

9.1



Convention - Art. 9

Envois Echelons de poids Taxes indicatives
1 2 3
DTS
Petits paquets au-dessus de 20 gjusqu’a 100g 0,40
au-dessus de 100 g jusqu'a 250 g 0,74
au-dessus de 250 g jusqu'a 500 g 1,32
au-dessus de 500 g jusqu’a 1000 g 2,21
au-dessus de 1000 g jusqu’a 2000 g 3,09
3. Le Conseil d’exploitation postale est autorisé a reviser et a modifier,

sous réserve de 'approbation du Conseil d’administration, les taxes indica-
tives mentionnées sous 2 dans l'intervalle entre deux Congrés. Les taxes
revisées auront pour base la médiane des taxes fixées par les membres de
PUnion pour les envois internationaux déposés dans leur pays.

4. L’Administration d’origine a la faculté de concéder, pour les envois de

la poste aux lettres contenant:

4.1 des journaux et écrits périodiques publiés dans son pays, une réduc-
tion qui ne peut dépasser 50 pour cent du tarif applicable a la caté-
gorie d’envois utilisée;

4.2 des livres et brochures, partitions de musique et cartes géogra-
phiques qui ne contiennent aucune publicité ou réclame autre que
celle qui figure sur la couverture ou les pages de garde de ces objets,
la méme réduction que celle prévue sous 4.1.

5. La taxe applicable aux sacs M est calculée par échelon de 1 kilo-
gramme jusqu’a concurrence du poids total de chaque sac. LAdministration
d’origine a la faculté de concéder pour de tels sacs une réduction de taxe
pouvant aller jusqu’a 20 pour cent de la taxe applicable pour la catégorie
d’envois utilisée. Cette réduction peut éire indépendante des réductions
visées sous 4.

6. L'Administration d’origine a la faculté d’appliquer aux envois non
normalisés des taxes différentes de celles applicables aux envois norma-
lisés. Les envois normalisés sont définis dans le Réglement.

1. Dans le systeme fondé sur le contenu, la réunion en un seul envoi
d’objets passibles de taxes différentes est autorisée a condition que le poids
total ne soit pas supérieur au poids maximal de la catégorie dont la limite de
poids est la plus élevée. La taxe applicable a un tel envoi est, au gré de
PAdministration d’origine, celle de la catégorie dont le tarif est le plus élevé
ou la somme des différentes taxes applicables a chaque élément de ’envoi.
Ces envois portent la mention «Envois mixtes».
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B Commentaires

9.4 Laréduction peut également étre accordée pour les journaux et écrits périodiques expédiés non pas
comme imprimés, mais comme autres catégories d’envois, notamment les envois prioritaires et les envois
non prioritaires.

9.5 Le service des sacs M peut étre offert aussi par les Adm. qui ont supprimé les imprimés comme
catégorie distincte d’envois de la poste aux lettres. Dans certains pays, les tarifs des sacs M peuvent donc
étre fondés sur ceux des envois prioritaires et des envois non prioritaires.

Article RE 901
Conditions d’application des taxes d’affranchissement

1. Les Pays-membres qui, a cause de leur régime intérieur, ne peuvent
adopter le type de poids métrique décimal ont la faculté de substituer aux
échelons de poids prévus a Iarticle 9.2 de la Convention les équivalents suivants:
jusqua 20g 10z
jusqu’a 50¢g 2 0z
jusqu’a 100g 4 oz;
jusqu'a 250¢g 8 oz,
jusqua 500¢g 11b;
jusqu’a 1000 g 2 ib;
par 1000 gensus 2 Ib.

2. A titre exceptionnel, les Pays-membres peuvent modifier la structure
d’échelons de poids indiqués a I'article 9.2 de la Convention, sous réserve des
conditions suivantes.

2.1 Pour chaque catégorie, I'échelon de poids minimal doit étre celui qui est
indiqué a l'article 9.2 de la Convention. Toutefois, les Administrations ont
la faculté d’appliquer aux imprimés un premier échelon de poids de
50 grammes.

2.2 Pour chaque catégorie, le dernier échelon de poids ne doit pas dépasser le
poids maximal indiqué a Particle 8 de la Convention.

3. Les Pays-membres qui ont supprimé les cartes postales, les imprimés ou
les petits paquets comme catégories distinctes d’envois de la poste aux lettres
dans leur service intérieur peuvent en faire de méme en ce qui concerne le courrier
a destination de 'étranger.

4, Les Administrations postales ont le droit de limiter la réduction prévue a
Particle 9.4 de la Convention aux journaux et écrits périodiques qui remplissent les
conditions requises par la réglementation intérieure pour circuler au tarif des
journaux. Sont exclus de la réduction, quelle que soit la régularité de leur publica-
tion, les imprimés commerciaux tels que catalogues, prospectus, prix courants,
etc. Il en est de méme des réclames imprimées sur des feuilles jointes aux jour-
naux et écrits périodiques. La réduction est toutefois possible s’il s’agit d’élé-
ments publicitaires détachés étant a considérer comme des parties intégrantes du
journal ou écrit périodique.
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W Commentaires

901.3 lLes Adm. peuvent supprimer les imprimés et les petits paquets ainsi que les cartes postales en tant
que catégories distinctes d’envois de la poste aux lettres. Elles peuvent également supprimer partiellement
ces catégories (p. ex. les imprimés en général), mais garder cette catégorie pour les journaux et écrits
périodiques ou pour les livres. La faculté de supprimer certaines catégories de la poste aux lettres peut étre
utilisée par les Adm. qui classifient les envois selon d’autres systémes que le systéme traditionnel, mais la
faculté peut étre utilisée méme dans le cadre du systéme traditionnel. Dans ce cas, les taxes des lettres
sont toujours applicables, sauf dans les cas ol les conditions pour les taxes moins élevées sont remplies.
Les Adm. qui ont supprimé les cartes postales mais pas les imprimés comme catégorie distincte d’envois
de la poste aux lettres doivent donc appliquer les taxes des imprimés a de telles cartes pour I'étranger si
elles remplissent les conditions fixées pour les imprimés.

901.4 Les feuilles de réclame «encartées» sont assimilées aux feuilles jointes aux joumaux et écrits
périodiques.

Prot. Article RE Ibis
Conditions d’application des taxes d’affranchissement

1. Nonobstant les dispositions de I'article RE 901.2, ’Administration postale
del'lrlande se réserve le droit de fixer a 25 grammes la limite supérieure du premier
échelon de poids pour le baréme des taxes applicables a la poste aux lettres.

Article RE 902
Envois normalisés

1. Sont considérés comme normalisés, au sens de 'article 9.6 de la Conven-
tion, les envois de forme rectangulaire dont la longueur n'est pas inférieure a la
largeur multipliée par v 2 (valeur approchée 1,4). Ces envois doivent répondre aux
conditions suivantes.
Dimensions minimales: 90 x 140 mm, avec une tolérance de 2 mm.
Dimensions maximales: 120 x 235 mm, avec une tolérance de 2 mm.
Poids maximal: 20 g.
Epaisseur maximale: 5 mm.
Les lettres doivent étre fermées par un collage continu de la patte de
fermeture de 'enveloppe et la suscription doit étre portée du c6té uni de
I'enveloppe qui n'est pas muni de la patte de fermeture.
1.6 La suscription doit étre portée dans la zone rectangulaire située & une

distance minimale de:

40 mm du bord supérieur de I'enveloppe (tolérance 2 mmy;

15 mm du bord latéral droit;

15 mm du bord inférieur;

et a une distance maximale de 140 mm du bord latéral droit.

1.7 Du c6té de la suscription, une zone rectangulaire de 40 mm (- 2 mm) de
hauteur a partir du bord supérieur et de 74 mm de longueur a partir du bord

droit doit étre réservée & I'affranchissement et aux empreintes d’oblitéra-
tion. A I'intérieur de cette zone, les timbres-poste ou empreintes d’affran-
chissement doivent étre apposés a I'angle supérieur droit.

R NN N N R
RN -
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2. Les dispositions prévues sous 1 s’appliquent également aux envois sous

enveloppe a panneau transparent, dont les conditions générales d’admission sont
fixées a I'article RE 807. Le panneau transparent dans lequel apparait I'adresse du
destinataire doit en outre se trouver a une distance minimale de:

40 mm du bord supérieur de I'enveloppe (tolérance 2 mm);

15 mm du bord latéral droit;

15 mm du bord latéral gauche;

15 mm du bord inférieur.

2.1

3.1

3.3

3.4

Le panneau ne peut pas étre délimité par une bande ou un cadre de
couleur. Les mentions de service peuvent étre placées juste au-dessus de
I'adresse du destinataire.

Aucune mention ou graphisme parasite quel qu'il soit ne doit apparaitre:
en dessous de l'adresse;

a droite de I'adresse a partir de la zone d’affranchissement et d’oblitération
et jusqu’au bord inférieur de I'envoi;

a gauche de P'adresse dans une zone large d’au moins 15 mm allant de la
premiére ligne de I'adresse au bord inférieur de I'envoi;

dans une zone de 15 mm de hauteur a partir du bord inférieur de 'envoi et
de 140 mm de longueur & partir du bord droit de {'envoi; cette zone peut se
confondre en partie avec celles définies ci-dessus.
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4, Les Administrations qui, dans leur setvice intérieur, admettent comme
normalisés les envois sous enveloppe dont la largeur n'est pas supérieure a
162 mm, avec une tolérance de 2 mm, peuvent également admettre ces envois
comme normalisés dans le service international.

5. Les envois sous forme de cartes allant jusqu’a un format de 120 x 235 mm
peuvent étre admis comme envois normalisés, & condition qu’ils soient confec-
tionnés en papier-carton d’'un grammage offrant une rigidité suffisante pour
permettre un traitement sans difficulté.

6. Ne sont pas considérés comme des envois normalisés:

6.1 les cartes pliées;

6.2  les envois qui sont fermés au moyen d’agrafes, d'ceillets métalliques ou de
crochets pliés;

6.3 les cartes perforées expédiées a découvert (sans enveloppe);

6.4 les envois dont I'enveloppe est confectionnée en une matiére qui posséde
des propriétés physiques fondamentalement différentes de celles du papier
(exception faite pour la matiére utilisée pour la confection des panneaux
des enveloppes a fenétre);

6.5 les envois contenant des objets faisant saillie;

6.6 les envois pliés expédiés a découvert {sans enveloppe) qui ne sont pas
fermés de tous les cotés et qui ne présentent pas une rigidité suffisante
pour permettre un traitement mécanique.

Prot. Article RE Il
Envois normalisés

1. Les Administrations de I'’Amérique (Etats-Unis), du Canada, de Cuba, du
Kenya, de I'Ouganda et de la Tanzanie (Rép. unie) ne sont pas tenues de décou-
rager I'emploi d’enveloppes dont le format dépasse les dimensions recomman-
dées al'article RE 902, lorsque ces enveloppes sont largement utilisées dans leur
pays.

2. L'Administration de I'lnde n’est pas tenue de décourager I’'emploi d’enve-
loppes dont le format est supérieur ou inférieur aux dimensions recommandées a
P’article RE 902, lorsque ces enveloppes sont largement utilisées dans son pays.

H Commentaires

902.1 Le coefficient de 1,4 (valeur approchée de 1,4142) prescrit le rapport devant exister entre la
longueur et la largeur (une des caractéristiques des formats ainsi obtenus est que le rapport entre les deux
cotés est toujours le rapport classique entre le coté d’un camré et sa diagonale, c'est-a-dire 1 N2=1:1,4142,
Il est important de tenir compte de ce rapport qui permet d'écarter les formats se rapprochant du carré,
désavantageux tant pour le traitement mécanique que pour le traitement manuel des envois.

Entre les limites min. de 90 x 140 mm et les limites max. de 120 x 235 mm sont compris les formats C 6
(114 x 162 mm) et DL (110 x 220 mm) figurant dans la recommandation ISO/R 269.

902.3 |l est nécessaire de réserver autour de I'adresse du destinataire des zones ol aucune mention ni
aucun graphisme ne dolt apparaitre afin de faciliter la lecture automatique des caractéres de la suscription
des envois normalisés et de permettre I'apposition des marques d’indexation.
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902.4 Vu I'évolution technique, il est possible de mécaniser le traitement d’envois de format C 5.

902.6 Des essais effectués avec des correspondances normalisées ne présentant pas une épaisseur
uniforme ont montré que les envois emplis de manigre irréguliere ne peuvent guére étre soumis & un
traitement mécanique.

Une rigidité suffisante des envois est indispensable pour assurer le bon fonctionnement et la fiabilité des
machines a redresser les correspondances.
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Article 10
Tarification selon le mode d’acheminement ou la vitesse

1. Les taxes applicables aux envois prioritaires, qui sont toujours trans-
portés par la voie la plus rapide (aérienne ou de surface), comprennent les
colits supplémentaires éventuels de la transmission rapide.

2. Les Administrations qui appliquent le systéme fondé sur le contenu

sont autorisées a:

21 percevoir des surtaxes pour les envois-avion; les surtaxes doivent
étre en relation avec les frais de transport aérien et éire uniformes
pour au moins ensemble du territoire de chaque pays de destination,
quel que soit 'acheminement utilisé; pour le calcul de la surtaxe
applicable a un envoi-avion, les Administrations sont autorisées a
tenir compte du poids des formules a Pusage du public éventuelle-
ment jointes;

2.2  percevoir pour les envois S.A.L. des surtaxes inférieures a celles
qu’elles pergoivent pour les envois-avion;

2.3 fixer des taxes combinées pour Paffranchissement des envois-avion
et des envois S.A.L., en tenant compte du coiit de leurs prestations
postales et des frais a payer pour le transport aérien.

3. Les réductions des taxes selon les articles 9.4 et 9.5 s’appliquent
également aux envois transportés par avion, mais aucune réduction n’est
accordée sur la partie de la taxe destinée a couvrir les frais de ce transport.

B Commentaires
10.1 Les Adm. utilisant le systéme de classlification fondé sur la vitesse de traitement des envols peuvent
percevolr des taxes plus élevées pour les envois prioritaires que pour les envois non prioritaires.

10.2.1 L'expression «pour au moins I'ensemble du territoire de chaque pays de destination» permet aux
Adm. de constituer des groupes de pays de destination pour une surtaxe aérienne uniforme et pour les
taxes combinées.

10.2.2 Cette faculté consacre une pratique assez répandue parmi les Adm. qui assurent des services
S.A.L. Pour les décisions prises par les Adm. & cet égard, v. Liste CN 68, partie Ili, rubrique D.

10.2.3 Lorsque les échelons de poids adaptés pour fixer les taxes combinées sont inférieurs & ceux qui
sont prévus a I'art. 9.2 de la Conv., les taxes indicatives peuvent étre réduites dans la méme proportion.

Article RE 1001
Calcul des surtaxes pour les envois-avion

1. Les Administrations sont autorisées a appliquer, pour le calcul des sur-
taxes pour les envois-avion, des échelons de poids inférieurs a ceux indiqués a
I'article 9.2 de la Convention.
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Article 11
Tarifs préférentiels

1. Au-dessus de la limite minimale des taxes fixée a P'article 6.2, les
Administrations postales ont la faculté de concéder des taxes réduites
basées sur leur législation intérieure pour les envois de la poste aux lettres
déposés dans leur pays. Elles ont notamment la possibilité d’accorder des
tarifs préférentiels a leurs clients ayant un important trafic postal.

N Commentaires

11.1 Cette disp. permet aux Adm. de prendre des mesures de caractére commerclal pour falre face plus
efficacement aux problémes posés par la concurrence. I est cependant précisé que les tarifs inter-
nationaux ne peuvent étre inférleurs a ceux du régime intérieur pour les mémes types d'envois. En effet, en
sus des colts de dépét et de distribution, les envois du régime international comportent aussi des colts de
traitement aux bureaux d'échange et des frais de transport du pays d’origine au pays de destination.
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Article 12
Taxes spéciales

1. Aucune taxe de remise ne peut étre percue sur le destinataire pour les
petits paquets d’un poids inférieur a 500 grammes.

2. Lorsque les petits paquets de plus de 500 grammes sont frappés
d’une taxe de remise en régime intérieur, la méme taxe peut étre pergue pour
les petits paquets provenant de I'étranger.

3. Les Administrations sont autorisées a percevoir, dans les cas men-

tionnés ci-aprés, les mémes taxes que dans le régime intérieur.

3.1 Taxe de dépot en derniére limite d’heure, percue sur Pexpéditeur.

3.2 Taxe de dépdét en dehors des heures normales d’ouverture des gui-
chets, pergue sur I'expéditeur.

3.3 Taxe d’enlévement au domicile de I'expéditeur, pergue sur ce dernier.

3.4  Taxe de retrait en dehors des heures normales d’ouverture des gui-
chets, percue sur le destinataire.

3.5 Taxe de poste restante, pergue sur le destinataire.

3.6 Taxe de magasinage pour tout envoi de la poste aux lettres dépassant
500 grammes dont le destinataire n’a pas pris livraison dans le délai
pendant lequel I’envoi est tenu sans frais a sa disposition. Cette taxe
ne s’applique pas aux cécogrammes,

B Commentaires
12.1et2 Aucune taxe de remise ne doit étre pergue pour les petits paquets pesant exactement 500 g.
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Article 13
Affranchissement

1. En régle générale, les envois de la poste aux lettres doivent étre
completement affranchis par 'expéditeur. Les modalités d’affranchissement
sont définies dans le Réglement.

2. L’Administration d’origine a la faculté de rendre les envois de la poste
aux lettres non ou insuffisamment affranchis aux expéditeurs pour que ceux-
ci en complétent eux-mémes I'affranchissement.

3. L’Administration d’origine peut aussi se charger d’affranchir les envois
de la poste aux lettres non affranchis ou de compléter Paffranchissement des
envois insuffisamment affranchis et d’encaisser le montant manquant auprés
de Pexpéditeur. Dans ce cas, elle est autorisée a percevoir également une
taxe de traitement de 0,33 DTS au maximum. L’affranchissement manquant
est représenté par I'une des modalités définies dans le Réglement.

4, Dans les cas ou les facultés décrites sous 2 et 3 ne sont pas appli-
quées, les envois non ou insuffisamment affranchis sont passibles, a la
charge du destinataire, ou de 'expéditeur lorsqu’il s’agit d’envois renvoyés,
d’une taxe spéciale dont le calcul est défini dans le Réglement.

Article RE 1301
Modalités d’affranchissement

1. ’affranchissement est opéré au moyen de I'une quelconque des modaii-

tés suivantes:

1.1 timbres-poste imprimés ou collés sur les envois et valables dans le pays
d’origine;

1.2 marques d’affranchissement postales débitées par des distributeurs auto-
matiques installés par les Administrations postales;

1.3  empreintes de machines a affranchir, officiellement adoptées et fonction-
nant sous le contrdle immédiat de I'’Administration postale;

1.4 empreintes a la presse d’imprimerie ou autres procédés d’impression ou
de timbrage lorsqu'un tel systéme est autorisé par la réglementation de
I’Administration d’origine.

2. Les envois peuvent également étre pourvus d’une mention indiquant que
la totalité de P'affranchissement a été payée, par exemple «Taxe pergue». Cette
mention doit figurer dans la partie supérieure droite de la suscription et doit étre
appuyée de I'empreinte du timbre a date du bureau d’origine. Dans le cas des
envois non ou insuffisamment affranchis, 'empreinte du bureau qui a affranchi
I'envoi ou complété son affranchissement est apportée en regard de ladite mention.
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Article RE 1302
Caractéristiques des timbres-poste, des marques ou empreintes d'affranchissement

1. Timbres-poste et marques d’affranchissement postales

1.1 Les timbres-poste et les marques d’affranchissement postales doivent
porter l'indication du pays d’origine en caractéres latins. lls doivent porter
Pindication de leur valeur d'affranchissement soit en caractéres latins, soit
en chiffres arabes. lis peuvent aussi porter P'indication «Postes» en carac-
téres latins ou autres.

1.2 lis peuvent avoir n'importe quelle forme, sous réserve que, en principe,
leurs dimensions verticales ou horizontales ne soient pas inférieures a
15 mm ni supérieures a 50 mm.

1.3 lls peuvent étre distinctement marqués de perforations a I'emporte-piéce
ou d’impressions en relief obtenues au moyen du repoussoir selon les
conditions fixées par I’Administration qui les a émis, pourvu que ces opéra-
tions ne nuisent pas a la clarté des indications prévues sous 1.1.

14 Les timbres-poste commémoratifs ou philanthropiques peuvent porter, en
chiffres arabes, I'indication du millésime de 'année d’émission. De méme,
ils peuvent porter, dans n’importe quelle langue, une mention indiquant a
quelle occasion ils ont été émis. Lorsqu’une surtaxe est a payer indépen-
damment de leur valeur d’affranchissement, ils doivent étre confectionnés
de fagon a éviter tout doute au sujet de cette valeur.

M Commentaires
1302.1.1 ll est laissé toute latitude aux Adm. pour le choix de la couleur des timbres-poste.

Le texte de ce par. ne fait pas obstacle a I'indication sur les timbres-poste du nom de 'Adm. d'origine plutét
que de celui du pays d’origine.

1302.1.2 Dans un but de rationalisation, il est recommandé aux Adm. d'émettre des timbres-poste de
forme carrée, rectangulaire ou triangulaire.

Les mots «en principe» ont été introduits afin de ne pas imposer des contraintes aux Adm. quant aux
dimensions des timbres-poste. Les dimensions indiquées ont cependant valeur de directives.

2. Empreintes de machines & affranchir

2.1 Les Administrations postales peuvent utiliser elles-mémes ou autoriser
I'utilisation de machines a affranchir reproduisant sur les envois les indica-
tions du pays d'origine et de la valeur d’affranchissement ainsi que celles
du lieu d'origine et de la date de dép6t. Toutefois, ces deux derniéres
indications ne sont pas obligatoires. Pour les machines a affranchir utili-
sées par les Administrations postales elles-mémes, 'indication de la valeur
d’'affranchissement peut étre remplacée par une mention indiquant que
I'affranchissement a été payé, par exemple «Taxe pergue».

2.2 Les empreintes produites par les machines a affranchir doivent étre, dans
tous les cas, de couleur rouge vif. Toutefois, les empreintes de flammes
publicitaires qui pourraient étre utilisées avec les machines a affranchir
peuvent étre produites dans une autre couleur que le rouge.
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2.3 Les indications du pays et du lieu d’origine doivent figurer en caractéres
latins, complétées éventuellement par les mémes indications en d’autres
caractéres. La valeur d’affranchissement doit étre indiquée en chiffres
arabes.

B Commentaires

1302.2.2 La couleur rouge vif est aussi recommandée pour les empreintes de timbres ou de griffes dont
les bureaux de poste se servent pour I'application d’une mention indiquant que la totalité de I'affranchisse-
ment a été payée, p. ex. «Taxe pergues.

3. Empreintes d’affranchissement

3.1 Les empreintes d’affranchissement obtenues a la presse d'imprimerie ou
par un autre procédé d’impression ou de timbrage doivent comporter
Pindication du pays d’origine et éventuellement du bureau de dépot en
caractéres latins, complétée selon le cas par la méme indication en
d’autres caractéres. Elles doivent aussi comporter une mention indiquant
que I'affranchissement a été paysé, par exemple «Taxe pergue». Dans tous
les cas, la mention adoptée doit figurer en lettres trés apparentes dans un
cadre, si possible rectangulaire, nettement tracé, dont la surface ne doit
pas étre inférieure a 300 mm® Le timbre a date, dans le cas ol il est
apposé, ne doit pas figurer dans ce cadre.

Article RE 1303
Emploi présumé frauduleux de timbres-poste, de marques ou d’empreintes
d’affranchissement

1. Sous réserve expresse des dispositions de la législation de chaque pays, la

procédure ci-aprés est suivie en cas de présomption de I'emploi frauduleux, pour

I'affranchissement, de timbres-poste, de marques d’affranchissement postales,

d’empreintes de machines & affranchir ou de presses d'imprimerie.

1.1 Lorsque, au départ, I'affranchissement sur un envoi quelconque laisse
soupcgonner un emploi frauduleux (présomption de contrefagon ou de
réemploi) et que P'expéditeur n'est pas connu, la figurine n'est altérée
d’aucune fagon. L'envoi, accompagné d’'un avis, est adressé sous enve-
loppe recommandée d'office au bureau de destination. Un exemplaire de
cet avis est transmis, pour information, aux Administrations des pays
d’origine et de destination. Toute Administration peut demander, par une
notification adressée au Bureau international, que ces avis qui concernent
son service soient transmis & son Administration centrale ou a un bureau
spécialement désigné.

1.2 Le destinataire est convoqué pour constater le fait. Lenvoi ne luj est remis
que s'il paie le port d{, fait connaitre le nom et 'adresse de I'expéditeur et
met a la disposition de la poste, aprés avoir pris connaissance du contenu,
le corps du délit présumé. Il peut s’agir soit de I'envoi entier s'il est
inséparable du corps du délit, soit de la partie de I'envoi (enveloppe,
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bande, portion de lettre, etc.) qui contient la suscription et I'empreinte ou le
timbre signalé comme douteux. Le résultat de la convocation est constaté
par un procés-verbal, signé par I'agent des postes et par le destinataire. Le
refus éventuel de ce dernier est constaté sur ce document.

2. Le proces-verbal est transmis, avec piéce a I'appui, sous recommandation
d’office, a I'Administration du pays d’origine, qui y donne la suite que comporte sa
légistation.

3. Les Administrations dont la législation ne permet pas la procédure prévue
sous 1.1 et 1.2 doivent en informer le Bureau international aux fins de notification
aux autres Administrations.

B Commentaires
1303.3 Ces indications sont publiées dans le Recueil de la Conv.

Article RE 1304
Application du timbre a date

1. Les envois de la poste aux lettres sont frappés, du cété de la suscription,
d’'une empreinte d’un timbre a date indiquant, en caractéres latins, le nom du
bureau chargé de I'oblitération ainsi que ia date de cette opération. Une mention
équivalente, en caractéres de la langue du pays d’origine, peut étre ajoutée.

2. L’application du timbre a date n’est pas obligatoire:

2.1 pour les envois affranchis au moyen d’empreintes de machines a affranchir
si 'indication du lieu d’origine et de la date du dépét a la poste figure sur
ces empreintes;

2.2 pour les envois affranchis au moyen d’empreintes obtenues a la presse
d’imprimerie ou par un autre procédé d’impression ou de timbrage;

2.3 pour les envois a tarif réduit non recommandés, a condition que le lieu
d’origine soit indiqué sur ces envois;

2.4  pourlesenvois de la poste aux lettres relatifs au service postal et énumérés
a I'article 7.2 de la Convention.

3. Tous les timbres-poste valabies pour I'affranchissement doivent étre obli-
térés.
4. A moins que les Administrations n'aient prescrit 'annulation au moyen

d’une griffe spéciale, les timbres-poste non oblitérés par suite d’erreur ou d’omis-

sion dans le service d’origine doivent étre:

4.1 barrés d’un fort trait & 'encre ou au crayon indélébile par le bureau qui
constate I'irrégularité ou

4.2 annulés, par ce méme bureau, en utilisant le bord du timbre & date de
maniére que I'indication du bureau de poste ne soit pas identifiable.
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5. Les envois mal dirigés, sauf ceux a tarif réduit non recommandés, doivent
étre frappés de I'empreinte du timbre a date du bureau auquel ils sont parvenus
par erreur. Cette obligation incombe non seulement aux bureaux sédentaires, mais
aussi aux bureaux ambulants, dans la mesure du possible. L'empreinte doit étre
apposée au verso des envois prioritaires sous enveloppe et des lettres et au recto
des cartes postales.

W Commentaires
1304.1 Le Congrés de Vienne 1964 a exprimé le veeu que I'empreinte de timbre a date indique la date de
dépbt en chiffres arabes (veeu C 7).

Article RE 1305
Envois non ou insuffisamment affranchis

1. Si 'Administration d'origine n’applique aucune des facultés prévues a
'article 13.2 et 3 de la Convention ou si I'affranchissement ne peut pas étre
complété par I'expéditeur, les envois prioritaires, les lettres et les cartes postales
non ou insuffisamment affranchis sont toujours acheminés vers le pays de desti-
nation. Les autres envois non ou insuffisamment affranchis peuvent aussi étre
acheminés.

1bis. Par dérogation aux dispositions prévues sous 1, I'’Administration d'origine
n’est pas obligée d’acheminer vers les pays de destination les cartes postales non
affranchies sur lesquelles figurent des vignettes ou des marques supposant
attester le paiement du port, lorsque ces cartes postales ont été déposées dans
les boites aux lettres ou dans d’autres installations de ’Administration postale.

2. Il incombe a I’Administration d’origine de fixer les modalités d’achemine-
ment des envois non ou insuffisamment affranchis vers le pays de destination.
Toutefois, les Administrations doivent, en régle générale, expédier par la voie la
plus rapide (aérienne ou de surface) les envois indiqués par I'expéditeur comme
devant étre acheminés en tant gu’envois prioritaires ou envois-avion.

3. Les envois acheminés vers le pays de destination sont frappés du timbre T
{taxe & payer) au milieu de la partie supérieure du recto. A coté de I'empreinte de
ce timbre, FAdministration d’origine inscrit trés lisiblement, dans la monnaie de
son pays, le montant de I'affranchissement manquant et, sous une barre de
fraction, le montant minimal de sa taxe non réduite valable pour le premier échelon
de poids des envois prioritaires ou des lettres expédiés a 'étranger.

4. En cas de réexpédition ou de renvoi, I'application du timbre T ainsi que
I'indication des montants sous forme de fraction incombent a I’Administration
réexpéditrice. Il en est de méme s’il s’agit d’envois provenant de pays qui
appliquent des taxes réduites dans les relations avec I’Administration réexpéditrice.
En pareil cas, la fraction doit étre établie d’aprés les taxes prévues dans la
Convention et valables dans le pays d’origine de I’envoi.
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5. L’Administration de distribution frappe les envois de la taxe a percevoir.
Elle détermine cette taxe en multipliant la fraction résultant des données mention-
nées sous 3 par le montant, dans sa monnaie nationale, de la taxe applicable dans
son service international pour le premier échelon de poids des envois prioritaires
ou des lettres expédiés a I'étranger. A cette taxe, elle ajoute la taxe de traitement
mentionnée a 'article 13.3 de la Convention. L' Administration de distribution peut,
si elle le désire, percevoir seulement la taxe de traitement.

6. Tout envoi ne portant pas I'empreinte du timbre T est considéré comme
dument affranchi et traité en conséquence.

7. Si la fraction prévue sous 3 n’a pas été indiquée a cbté du timbre T par
I’Administration d’origine ou par I'’Administration réexpéditrice en cas de non-
remise, 'Administration de destination a le droit de distribuer 'envoi insuffisam-
ment affranchi sans percevoir de taxe.

8. Il n"est pas tenu compte des timbres-poste et des empreintes d’affranchis-
sement non valables pour I'affranchissement. Dans ce cas, le chiffre zéro (0) est
placé a coté de ces timbres-poste ou de ces empreintes, qui doivent étre encadrés
au crayon.

9. Les envois recommandés et les envois avec valeur déclarée sont consi-
dérés a I'arrivée comme diment affranchis.

M Commentaires

1305.2 Chaque Adm. d’origine détermine sa politique concemant la transmission des envois dont la
régularisation par les expéditeurs n’est pas possible. Elle peut décider de transmettre les envois priori-
taires, les envois-avion surtaxés et les envois S.A.L. surtaxés comme courrier prioritaire, par voie aérienne
ou comme courrier S.A.L., respectivement, si les taxes acquittées représentent au moins la différence entre
lataxe d'un envoi prioritaire et celle d’un envoi non prioritaire ou, le cas échéant, la surtaxe ou la différence
entre la taxe d'un envoi-avion ou S.A.L. et la taxe d'un envoi de surface. Elle peut aussi décider de
transmettre ces envois par la voie prioritaire ou aérienne lorsque les taxes acquittées représentent au
moins 75 pour cent de la surtaxe ou 50 pour cent de la taxe combinée. Dans ce cas, au-dessous de ces
limites, les envois sont acheminés par les moyens de transport normalement utilisés pour les envois non
prioritaires ou non surtaxés.

1305.3 Lorsqu’un envoi a remettre par exprés a été traité comme tel malgré I'insuffisance d'affranchisse-
ment dont il était affecté, la perception de 'insuffisance d’affranchissement doit s’appliquer non seulement
4 la taxe de transport proprement dite, mais aussi, le cas échéant, a la taxe spéciale d’exprés.

1305.4 Dans les relations entre pays qui appliquent des taxes réduites, c’est la taxe du régime de I'UPU,
et non la taxe réduite, qui doit étre prise en considération.

1305.9 Le bureau d’origine est responsable de I'affranchissement des envois recommandés et des
envois avec valeur déclarée qui ne doivent pas étre taxés pour absence ou insuffisance d’affranchis-
sement.
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Article 14
Affranchissement des envois de la poste aux lettres 4 bord des navires

1. Les envois déposés a bord d’'un navire pendant le stationnement aux
deux points extrémes du parcours ou dans I'une des escales intermédiaires
doivent étre affranchis au moyen de timbres-poste et d’aprés le tarif du pays
dans les eaux duquel se trouve le navire.

2. Si le dépot a bord a lieu en pleine mer, les envois peuvent étre
affranchis, sauf entente spéciale entre les Administrations intéressées, au
moyen de timbres-poste et d’aprés le tarif du pays auquel appartient ou dont
dépend ledit navire. Les envois affranchis dans ces conditions doivent étre
remis au bureau de poste de I'’escale aussitot que possible aprés I’arrivée du
navire.

M Commentaires
14.2 Application de 'usage maritime suivant lequel tout navire en pleine mer fait «partie du territoire» du
pays dont il arbore le pavilion.

Est considéré comme pays d'origine le pays émetteur du timbre-poste, méme dans le cas on, les
correspondances étant affranchies en haute mer, les timbres sont frappés, a la prochaine escale, de
I'empreinte & date d'un autre pays.

Article RE 1401
Timbrage des envois de la poste aux lettres déposés a bord des navires

1. Le timbrage des envois déposés sur les navires incombe a I'agent des
postes ou a I'officier de bord chargé du service ou, a défaut de ceux-ci, au bureau
de poste de 'escale auquel ces envois sont remis. Dans ce cas, le bureau les
frappe de son timbre a date et y appose la mention «Navire», «Paquebot» ou toute
autre mention analogue.
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Article 15
Coupons-réponse internationaux

1. Les Administrations postales ont la faculté de vendre des coupons-
réponse internationaux émis par le Bureau international et d’en limiter la
vente conformément a leur législation intérieure.

2. La valeur du coupon-réponse est de 0,74 DTS. Le prix de vente fixé par
les Administrations intéressées ne peut étre inférieur a cette valeur.

3. Les coupons-réponse sont échangeables dans tout Pays-membre
contre un ou plusieurs timbres-poste représentant I’affranchissement mini-
mal d’un envoi prioritaire ordinaire ou d’une lettre-avion ordinaire expédié a
Pétranger. Si la législation intérieure du pays d’échange n'y fait pas obstacle,
les coupons-réponse sont également échangeables contre des entiers pos-
taux ou contre d’autres marques ou empreintes d’affranchissement postal.

4. L’Administration d’un Pays-membre a, en outre, la faculté d’exiger le
dépot simultané des coupons-réponse et des envois a affranchir en échange
de ces coupons-réponse.

B Commentaires
15.1 Les Adm. qui font usage de la faculté de vendre des coupons-réponse sont mentionnées dans le
Recueil de la Conv.

La faculté de limiter la vente des coupons-réponse est prévue pour éviter 'emploi abusif des coupons-

réponse internationaux comme moyen de paiement & des fins qui n"ont aucune relation avec le service
postal, en particulier lorsqu’un bouleversement de la valeur de la monnaie se produit dans certains pays.

15.2 Jusqgu’au Congrés de Washington 1989, la valeur du coupon-réponse était alignée sur le montant de
la taxe la plus élevée applicable & une lettre de 20 g (100% de majoration de la taxe de base autorisé depuis
le Congrés de Rio de Janeiro 1979). Lorsque le Congrés de Washington 1989 a transformé les taxes de
base en taxes indicatives et, en conséquence, a supprimé les limites supérieures et inférieures des taxes,
il a fixé ia valeur du coupon-réponse au double de la taxe de base d'une lettre de 20 g.

15.3 L’échange des coupons-réponse est obligatoire pour tous les pays, méme si leur vente est
facultative.

Si, en échange d'un coupon-réponse, I'expéditeur demande un ou des timbres commémoratifs compor-
tant un supplément de taxe, il devra acquitter lui-méme ledit supplément (décision C 5/Bruxelles 1952).

Les coupons-réponse destinés a étre échangés contre des timbres-poste pour I'affranchissement d'envois
a destination de pays avec lesquels une Adm. a établi des taxes réduites doivent étre échangés contre la
valeur de I'affranchissement pour les pays avec lesquels des taxes réduites n'ont pas été introduites
(décision C 6/Paris 1947).

Article RE 1501
Coupons-réponse internationaux

1. Les coupons-réponse internationaux sont conformes au modéle CN 01 ci-

annexé. lls sont imprimés, sur papier portant en filigrane les lettres UPU en grands
caractéres, par les soins du Bureau international. Celui-ci les livre aux Administra-
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tions a I'appui d’un relevé CN 02, établi en double exemplaire. Aprés vérification,
I’Administration de destination renvoie au Bureau international un exemplaire
diment signé.

2. Chaque Administration a la faculté:

2.1 de donner aux coupons-réponse une perforation distinctive qui ne nuise
pas a la lecture du texte et ne soit pas de nature a entraver la vérification de
leur authenticité;

2.2 d’indiquer au moyen d’un procédé d'impression le prix de vente sur les
coupons-réponse ou de demander au Bureau international que ce prix soit
indiqué au momerit de 'impression;

2.3  d'indiquer au moyen d’un procédé d’impression ou d’une empreinte de
contréle le nom du pays ou de demander au Bureau international que ce
nom soit indiqué au moment de I'impression.

3. Le délai d’échange des coupons-réponse est illimité. Les bureaux de poste
s’assurent de P'authenticité des titres lors de leur échange et vérifient notamment
la présence du filigrane. Les coupons-réponse dont le texte imprimé ne corres-
pond pas au texte officiel sont refusés comme non valables. Les coupons-réponse
échangés sont revétus d'une empreinte du timbre & date du bureau qui en effectue
I’échange.

4. Les coupons-réponse échangés sont renvoyés au Bureau international par
paquets de mille et de cent. lls sont accompagnés d’un relevé CN 03 établi en
double exemplaire et comportant I'indication globale de leur nombre et de leur
valeur. La valeur est calculée conformément au taux prévu a I'article 15.2 de la
Convention. En cas de modification de ce taux, tous les coupons-réponse échangés
antérieurement a la date de modification font I'objet d’'un envoi unique compre-
nant exceptionnellement des égrenés; ils sont accompagnés d’un relevé CN 03
spécial comptabilisé a I'ancienne valeur.

5. Le Bureau international reprend également les coupons-réponse dété-
riorés transmis a 'appui d’un relevé CN 03 séparé, établi en double exemplaire.

6. Atitre exceptionnel, le Bureau international peut tenir compte des coupons-
réponse internationaux détruits avant la vente ou apres I’échange. Dans ce cas, le
relevé CN 03, établi en double exemplaire par '’Administration intéressée, est
accompagné d’une attestation officielle de destruction.

7. Le Bureau international tient une comptabilité appropriée ou sont inscrits:

71 au débit de chaque Administration, la valeur des coupons-réponse fournis
ainsi que le montant de la bonification accordée a I’Administration au titre
de la période annuelle précédente;

7.2  au crédit, la valeur des coupons-réponse échangés qui sont renvoyés au
Bureau international.
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8.

Un relevé de compte est envoyé pour approbation & chague Administra-

tion intéressée. Si, dans l'intervalle d’'un mois a compter de I'envoi du relevé,
aucune remarque n'est faite au Bureau international, les montants de ce relevé

sont considérés comme admis de plein droit.

9.
9.1
9.2

9.3
10.

Le Bureau international établit un décompte général annuel.

Ce décompte comporte les débits et crédits visés sous 7.

Il comprend les bonifications accordées aux Administrations par réparti-
tion de 'excédent global de la valeur des coupons-réponse fournis sur la
valeur des coupons-réponse échangés pendant la période annuelle. Les
bonifications sont réparties a raison de 80 pour cent au prorata des
coupons-réponse livrés par le Bureau international et de 20 pour cent au
prorata des coupons-réponse échangés par les Administrations.

Il indique les sommes a payer et & recevoir par les Administrations.

Les sommes au crédit et au débit des Administrations participant au

décompte général annuel sont réglées au moyen du systéme de compensation du
Bureau international.
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UNION POSTALE ~ COUPON-REPONSE CN 01
UNIVERSELLE INTERNATIONAL (ancien C 22)

Ce coupon est échangeable dans tous les pays de I'Union postale universelle
contre un ou plusieurs timbres-poste représentant 'affranchissement minimal
d’un envoi prioritaire ordinaire ou d'une lettre-avion ordinaire expédié a

I'étranger’
Empreinte de contrble Prix de vente Timbre du bureau
du pays d'origine {facultative) {indication facuitative) qui effectue I'échange

' Cette explication est répétée au verso dans les langues allemande, anglaise, arabe, chinoise,
espagnole et russe

Convention, Séoul 1994, art. RE 1501.1 — Dimensions 105 x 74 mm
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UNION POSTALE UNIVERSELLE
Bureau intemationat

Indications

Les envois de coupons-réponse

ne doivent pas comporter de fraction
de centaine

RELEVE PARTICULIER

Coupons-réponse délivrés

Date

Administration qui a regu les coupons-réponse

CN 02

{ancien C 24)

Coupons-réponse & 0,74 DTS délivrés
par e Bureau international

Nombre

Montant

DTS

Le Bureau international de 'UPU
Signature

Vu et accepté par I'Administration débitrice

Lieu, date et signature

Convention, Séoul 1994, art. RE 1501.1 - Dimensions 210 x 148 mm, couleur rose
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Coupons-réponse a 0,74 DTS échangés contre
des timbres-poste et transmis au Bureau international

o Sarense posiaia "o RELEVE PARTICULIER CN 03
DCoupons—réponse échangés {encien G 23)
ate
Bureau international de 'UPU
Case postale
CH-3000 BERNE 15
SUISSE
Indications
Les envois de coupons-réponse
ne doivent pas comporter de fraction
de centaine
Nombre Montant

DTS

L’ Administration qui établit le relevé
Signature

Vu et accepté par le Bureau international de 'UPU
Lieu, date et signature

Berne, le

Convention, Séout 1994, art, RE 1501.4 ~ Dimensions 210 x 148 mm
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Convention - Art. 16; Prot. Art. VI; RE 1601

Chapitre 2

Services spéciaux

Article 16
Envois recommandés

1. Les envois de la poste aux lettres peuvent étre expédiés sous recom-
mandation.

2. La taxe des envois recommandés doit étre acquittée a I'avance. Elle
se compose de la taxe d’affranchissement de Penvoi, selon son systéme de
classification et sa catégorie, et d’une taxe fixe de recommandation de
1,31 DTS au maximum. Pour chaque sac M, les Administrations percoivent,
au lieu de la taxe unitaire, une taxe globale ne dépassant pas cing fois la taxe
unitaire.

3. Dans les cas ol des mesures de sécurité exceptionnelles sont néces-
saires, les Administrations peuvent percevoir sur les expéditeurs ou sur les
destinataires, en plus de la taxe mentionnée sous 2, les taxes spéciales
prévues par leur législation intérieure.

4. Les Administrations postales disposées a se charger des risques
pouvant résulter du cas de force majeure sont autorisées a percevoir une
taxe spéciale de 0,13 DTS au maximum pour chaque envoi recommandé.

Prot. Article VI
Sacs M recommandés

1. Les Administrations postales de I'Ameérique (Etats-Unis) et du Canada sont
autorisées a ne pas accepter les sacs M recommandés et & ne pas assurer le
service réservé aux envois recommandés aux sacs de 'espéce en provenance
d’autres pays.

B Commentaires

16.3 La perception de ces taxes est limitée aux cas ol des mesures de sécurité particuligres sont prises
4 la demande des expéditeurs ou des destinataires et ne s’applique pas & la masse des envois recom-
mandés transmis dans les conditions habituelles.

Article RE 1601
Admission des envois recommandés

1. Aucune condition spéciale de forme, de fermeture ou de libellé de 'adresse
n’est exigée pour les envois recommandés. Toutefois, les rubans adhésifs utilisés
éventuellement pour la fermeture des envois recommandés doivent porter le nom,
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la marque, la griffe ou la signature de I'expéditeur. En cas de fermeture d’envois
recommandés a I'aide d’un ruban adhésif sans marque individuelle, ’Administra-
tion d’origine peut prévoir une marque ou une empreinte de timbre & date apposée
a la fois sur le ruban et 'emballage.

2. Les envois portant une adresse écrite au crayon ou constituée par des
initiales ne sont pas admis a la recommandation. Toutefois, I'adresse des envois
autres que ceux qui sont expédiés sous enveloppe a panneau transparent peut
étre écrite au crayon-encre.

3. Un récépissé doit étre délivré gratuitement, au moment du dépét, a
'expéditeur d’un envoi recommandé.

# Commentaires

1601.1 1l est recommandé aux Adm. qui marquent d’une croix bleue les envois recommandés du service
intérieur de ne pas apposer cette marque sur les envois de I'espéce en provenance de I'étranger, vu que
cette maniére de faire provoque des protestations de la part des expéditeurs d’envois philatéliques.

Article RE 1602
Désignation des envois recommandés

1. Les envois recommandés doivent porter clairement et en caractéres trés
apparents I'en-téte «<Recommandé», accompagné, le cas échéant, d’une mention
analogue dans la langue du pays d’origine.

2. Les envois recommandés doivent étre revétus d'une étiquette CN 04
adhérant parfaitement.

3. Les Administrations se trouvant dans I'impossibilité de confectionner des
étiquettes CN 04 peuvent utiliser des étiquettes encadrées aux dimensions du
modele CN 04 ol seule la lettre R est imprimée. Les autres indications dudit
modele doivent étre ajoutées d'une fagon nette, claire et indélébile par un procédé
quelconque.

4, L'étiquette et I'en-téte «Recommandé» doivent étre apposés du cdté de la
suscription, autant que possible dans I'angle supérieur gauche, le cas échéant
sous le nom et 'adresse de I'expéditeur. 8l s’agit d’envois sous forme de cartes,
ces indications sont placées au-dessus de 'adresse, de fagon a ne pas nuire a la
clarté de celle-ci. Pour les sacs M recommandés, I'étiquette CN 04 doit étre
parfaitement collée sur I'étiquette-adresse fournie par I'expéditeur.

5. Les Administrations qui ont adopté dans leur service intérieur le systéme
d'acceptation mécanique des envois recommandés peuvent, au lieu d’employer
Pétiquette CN 04, imprimer directement sur ces envois, du c6té de la suscription,
les mémes indications que celles qui figurent sur ladite étiquette. Le cas échéant,
elles peuvent coller au méme endroit la bande imprimée par la machine, avec les
mémes indications.
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6. Avec I'autorisation de I’Administration d’origine, les usagers peuvent utiliser
pour leurs envois recommandés des enveloppes portant préimprimé, a 'endroit
prévu pour 'emplacement de I'étiquette CN 04, un fac-similé de celie-ci dont les
dimensions ne doivent pas étre inférieures a celles de I'étiquette CN 04, Au besoin,
le numéro de série peut y étre indiqué par un procédé quelconque, pour autant
qu’il soit ajouté d’une fagon nette, claire et indélébile. Un fac-similé de I'étiquette
CN 04 peut également étre imprimé sur des étiquettes-adresse ou directement sur
le contenu des envois expédiés sous enveloppe a panneau transparent, a condi-
tion toutefois que ce fac-similé soit placé, dans tous les cas, a 'extrémité gauche
du panneau.

7. L'Administration d’origine s’assure que les envois recommandés sont
désignés conformément aux dispositions susmentionnées. Elle est tenue de
redresser les anomalies éventuellement constatées avant de transmetire les
envois aux pays de destination.

8. Aucun numéro d’ordre ne doit étre porté au recto des envois recom-
mandés par les Administrations intermédiaires.

B Commentaires

1602.3 |l est permis aux Adm. dont le régime intérieur s’oppose actuellement a 'emplol des étiquettes
CN 04 d’ajourner la mise & exécution de cette mesure et d’employer pour la désignation des envois
recommandés un timbre reproduisant clairement les indications de 'étiquette CN 04.

Le Recueil de la Conv. indique les Adm. qui remplacent I'étiquette réglementaire par un timbre ou par une
étiquette encadrée ol seule la lettre R est imprimée.

CN 04

(ancien C 4)

LAUSANNE 1
Ne 460

Convention, Séoul 1994, art. RE 1602.2
Dimensions 37 x 13 mm,
lettre majuscule R de couleur rouge

CN 04

{ancien G 4)

R LAUSANNE 1
RR 00 000 460 3cH

Convention, Séoul 1994, art. RE 1602.2 - Dimensions 74 x 26 mm,
lettre majuscule R et trait sous le numéro de dépot de couleur rouge
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Convention — Art. 17; RE 1701 et 1702

Article 17
Envois a livraison attestée

1. Les envois de la poste aux lettres peuvent étre expédiés par le service
des envois a livraison attestée dans les relations entre les Administrations
qui se chargent de ce service.

2. La taxe des envois a livraison attestée doit étre acquittée a I'avance.
Elle se compose de la taxe d’affranchissement de I’envoi, selon son systéme
de classification et sa catégorie, et de la taxe de livraison attestée fixée par
PAdministration d’origine. Cette taxe doit étre inférieure 3 la taxe de recom-
mandation.

M Commentaires
17.1 Ce service a pour objet de fournir la preuve du dép6t et de la distribution, sans cependant offrir plus
de sécurité que celle dont bénéficient les envois ordinaires.

17.2 lLescomposants de la taxe sont analogues a ceux des envois recommandés. Toutefois, les Adm. ont
le pouvoir de fixer leur propre taxe, & condition que celle-ci soit inférieure & la taxe de recommandation.
Nulle autre taxe n'est nécessaire, p. ex. au titre d'une sécurité supplémentaire ou de la couverture d'un cas
de force majeure, car ces caractéristiques additionnelles ne sont pas envisagées pour le service des envois
3 livraison attestée.

Article RE 1701
Admission des envois a livraison attestée

1. Aucune condition spéciale de forme, de fermeture ou de libellé de 'adresse
n’est exigée pour ies envois a livraison attestée.

2. Un récépissé doit étre délivré gratuitement, au moment du dépdt, a I'expé-
diteur d’un envoi a livraison attestée.

W Commentaires
1701.1 Le service ne s'appliquant pas aux envols de valeur, il n'est pas exigé de mode spécial de
fermeture.

Article RE 1702
Désignation des envois & livraison attestée

1. Les envois & livraison attestée doivent étre revétus d'une étiquette CN 05
adhérant parfaitement.

2. L'étiquette doit étre apposée du c6té de la suscription, autant que possible
dans I'angle supérieur gauche, le cas échéant sous le nom et I'adresse de I'expé-
diteur. S'il s’agit d’envois sous forme de cartes, I'étiquette est placée au-dessus
de I'adresse, de fagon a ne pas nuire a la clarté de celle-ci.
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3. Avec P'autorisation de ’Administration d'origine, les usagers peuvent utili-
ser pour leurs envois a livraison attestée des enveloppes portant préimprimé, a
I’endroit prévu pour I'emplacement de I’étiquette CN 05, un fac-similé de celle-ci
dont les dimensions ne doivent pas étre inférieures a celles de I'étiquette CN 05.
Au besoin, le numéro de série peut y &tre indiqué par un procédé quelconque, pour
autant qu'il soit ajouté d’une fagon nette, claire et indélébile. Un fac-similé de
Pétiquette CN 05 peut également étre imprimé sur des étiquettes-adresse ou
directement sur le contenu des envois expédiés sous enveloppe a panneau
transparent, a condition toutefois que ce fac-similé soit placé, dans tous les cas, a
Pextrémité gauche du panneau.

4. L’Administration d’origine doit s’assurer que les envois a livraison attestée
sont correctemnent signalés, conformément aux dispositions susmentionnées. Elle
est tenue de redresser les anomalies éventuellement constatées avant de trans-
mettre les envois aux pays de destination.

5. Aucun numéro d’ordre ne doit étre porté au recto des envois & livraison
attestée par les Administrations intermédiaires.

M Commentaires
1702.1 L'apposition des étiquettes et e remplacement d'une étiquette par un fac-simiié préimprimé se
falt dans des conditions analogues & celles prévues pour les envois recommandés.

1702.3 Le Recuell de la Conv. indique les Adm. qui admettent le remplacement de P'étiquette CN 05 par
un fac-similé préimprimé.

CN 05

(ancien C 4bis)

Livraison attestée
Ne A 123456

Convention, Séoul 1994, art. RE 1702.1 -
Dimensions 37 x 13 mm, couleur jaune

CN 05

Livraison attestée

{ancien C 4bis)
aa 00 123 456 sse

Convention, Séoul 1994, art. RE 1702.1 - Dimensions 74 x 26 mm,
couleur jaune
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Convention - Art. 18

Article 18
Envois avec valeur déclarée

1. Les envois prioritaires et non prioritaires et les lettres contenant des
valeurs-papier, des documents ou des objets de valeur sont dénommés
«envois avec valeur déclarée» et peuvent étre échangés avec assurance du
contenu pour la valeur déclarée par I'expéditeur. Cet échange est limité aux
relations entre les Administrations postales qui se sont déclarées d’accord
pour accepter ces envois, soit dans leurs relations réciproques, soit dans un
seul sens.

2. Le montant de la déclaration de valeur est en principe illimité. Chaque
Administration a la faculté de limiter la déclaration de valeur, en ce qui la
concerne, a un montant qui ne peut étre Inférieur a 4000 DTS. Toutefois, la
limite de valeur déclarée adoptée dans le service intérieur est applicable si
elle est inférieure a ce montant.

3. La taxe des envois avec valeur déclarée doit étre acquittée a I’avance.
Elle se compose de la taxe d'affranchissement ordinaire, de la taxe fixe de
recommandation prévue a Particle 16.2 et d’une taxe d’assurance.

4, Au lieu de la taxe fixe de recommandation, les Administrations postales
ont la faculté de percevoir la taxe correspondante de leur service intérieur ou,
exceptionnellement, une taxe de 3,27 DTS au maximum.

5. La taxe d'assurance est de 0,33 DTS au maximum par 65,34 DTS ou
fraction de 65,34 DTS déclarés, ou de 0,5 pour cent de 'échelon de valeur
déclarée. Cette taxe est applicable quel que soit le pays de destination,
méme dans les pays qui se chargent des risques pouvant résulter d’un cas de
force majeure.

6. Dans les cas ol des mesures de sécurité exceptionnelles sont néces-
saires, les Administrations peuvent percevoir sur les expéditeurs ou les
destinataires, en plus des taxes mentionnées sous 3, 4 et 5, les taxes
spéciales prévues par leur législation intérieure.

M Commentaires

18.1 Outre les valeurs-papier (billets de banque, chéques, titres au porteur et valeurs qui peuvent étre
réalisées aux guichets des banques), sont également admis en pratique les «paplers représentatifs d'une
valeur» tels que les billets de loterie, les timbres-poste et les titres de transport.

Les Adm. qui assurent ce service figurent dans le Recueil de la Conv.

18,5 Les envois avec valeur déclarée sont soumis & une taxe proportionnelle d'assurance qui reste
acquise & I'Adm. perceptrice. La réexpédition ou le renvoi a I'origine n’entraine pas la perception de nouv.
taxes d’assurance.

18.6 Cette faculté d'appliquer des taxes spéciales devralt étre fimitée aux cas pour lesquels des mesures
de sécurité particulidres sont prises a la demande de certains expéditeurs ou destinataires réguliers
d’envois de grande valeur. Il ne devrait pas en &tre falt usage pour la grande majorité des envols avec valeur
déclarée, pour lesquels seules des précautions normales sont prises.
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En ce qui concerne la sécurité des envols de valeur transportés par la poste, il est recommandé aux Adm.:
- d'examiner périodiquement, en étroite collaboration avec les transporteurs aériens de leur pays, les
conditions de sécurité en matiére de transport dans leurs services des envois-avion recommandés et
avec valeur déclarée du régime international;
- dappliquer, dans toute la mesure possible et selon les exigences de {'importance du trafic, des
mesures de sécurité qui portent notamment sur:
~  les mesures de protection en matiére de construction et sur le plan technique (trafic aérien et de
surface);
~  les mesures de sécurité lors du déroulement des opérations postales dans les bureaux d’échange
ainsi que dans les aéroports.
(Recommandation C 63/Lausanne 1974)

Article RE 1801
Admission des envois avec valeur déclarée

1. Les Administrations prennent les mesures nécessaires pour assurer, autant
que possible, le service des envois avec valeur déclarée dans tous les bureaux de
leur pays.

2. Les envois avec valeur déclarée doivent remplir les conditions suivantes
pour étre admis a I'expédition.
2.1 lis doivent étre scellés par des cachets identiques a la cire, par des plombs,

du ruban adhésif ou par un autre moyen efficace, avec empreinte ou
marque spéciale uniforme de I'expéditeur; pour ceux qui sont scellés par
du ruban adhésif transparent, I'empreinte ou la marque spéciale uniforme
de I'expéditeur doit étre appliquée directement sur la fermeture de 'enve-
loppe avant 'apposition du ruban adhésif transparent. Les Administrations
peuvent cependant convenir de ne pas exiger une telle empreinte ou
marque.

2.2 Les enveloppes ou les emballages doivent étre solides et permettre la
parfaite adhérence ou fixation des scellés, selon le cas. Les enveloppes
doivent étre confectionnées d’une seule piéce. i est interdit d’employer
des enveloppes ou des emballages entierement transparents ou a pan-
neau transparent. Les Administrations devraient recommander a leurs
clients de conditionner les envois contenant des objets de haute valeur
(billets de banque, pierres précieuses, etc.) dans un emballage intérieur
plus solide que le papier (carton, matiére plastique, métal, etc.).

2.3 Le conditionnement doit &tre tel qu’il ne puisse étre porté atteinte au
contenu sans endommager d’une maniére apparente I'enveloppe, I'embal-
lage ou les sceliés.

2.4  Les scellés, les timbres-poste représentant I'affranchissement et les éti-
quettes se rapportant au service postal et autres services officiels doivent
étre espacés afin gu’ils ne puissent servir a masquer des lésions de I'enve-
loppe ou de 'emballage. Les timbres-poste et les étiquettes ne doivent pas
&tre repliés sur les deux faces de I'enveloppe ou de I'emballage de maniére
a couvrir une bordure. ll est interdit d’apposer sur les envois avec valeur
déclarée des étiquettes autres que celles qui se rapportent soit au service
postal, soit & des services officiels dont P'intervention pourrait étre requise
en vertu de la législation nationale du pays d’origine.
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2.5 Si les envois avec valeur déclarée sont entourés d'un croisé de ficelle et
scellés de la maniére indiquée sous 2.1, il n"est pas nécessaire de sceller la
ficelle elle-méme.

3. Les envois avec valeur déclarée qui se présentent extérieurement sous
forme de boites doivent remplir les conditions supplémentaires suivantes.
3.1 Il doit s’agir de boites en bois, en métal ou en matiere plastique et

suffisamment résistantes.

3.2 Les parois des boites en bois doivent avoir une épaisseur minimale de
8 mm.

3.3 Les faces supérieure et inférieure doivent étre recouvertes de papier blanc
pour recevoir I'adresse du destinataire, la déclaration de la valeur et
I'empreinte des timbres de service. Ces boites doivent étre scellées sur les
quatre faces latérales, de la maniére indiquée sous 2.1. Si cela est néces-
saire pour en assurer l'inviolabilité, les boftes doivent étre entourées d’un
croisé de ficelle solide, sans nceuds. Les deux bouts de la ficelle doivent
étre réunis sous un cachet en cire portant une empreinte ou une marque
spéciale uniforme de I'expéditeur.

4, Un récépissé doit étre délivré gratuitement, au moment du dépédt, a
Pexpéditeur d’un envoi avec valeur déclarée.

5. L’affranchissement peut étre représenté par une mention indiquant que la
totalité de I'affranchissement a été payée, par exemple «Taxe pergue». Cette
mention doit étre portée dans I'angle supérieur droit de la suscription et étre
appuyée d’'une empreinte du timbre a date du bureau d'origine.

6. Les envois adressés sous des initiales ou dont P'adresse est indiquée au
crayon ainsi que ceux qui portent des ratures ou surcharges dans leur suscription
ne sont pas admis. Les envois de I'espece qui auraient été admis a tort sont
obligatoirement renvoyés au bureau d’origine.

N Commentaires

1801.2 Les disp. de cet art. n'empéchent pas les Adm. d’exiger que les envois avec valeur déclarée
soient présentés ouverts au bureau d’origine pour savolr si les objets y inclus peuvent étre exportés et, le
cas échéant, pour percevoir des droits d'exportation et autres taxes non postales dont ces objets sont
passibles. D'autre part, la vérification ne peut pas porter sur la conformité du montant déclaré avec le
contenu réel, vu que la déclaration de valeur inférieure & la valeur réelle est admise. Le droit de PAdm.
expéditrice d’exiger qu'un envoi avec valeur déclarée soit présenté ouvert, puis fermé par 'expéditeur,
n'apporte aucune dérogation aux régles de la responsabilité. Toutefois, en cas de spoliation, la consta-
tation du contenu lors du dépdt pourra étre invoquée pour prouver que la spoliation a eu lieu aprés le dépot
a la poste.

1801.2,2 Les enveloppes en papier satiné ne sont pas admises. L'emploi d’enveloppes-avion en papier
léger est & proscrire.

1801.2.4 Dans certains pays, les exportations d'objets de grande valeur, tels les diamants, sont soumises
par la législation nationale 4 des formalités de contrdle dont 'exécution est certifiée par 'apposition de
scellés officiels sur P'emballage extérleur.
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Article RE 1802
Envois avec valeur déclarée. Déclaration de valeur

1. Dans les relations entre pays qui ont adopté des maximums différents de
déclaration de valeur, la limite la plus basse doit étre observée de part et d’autre.

2. La déclaration de valeur ne peut dépasser la valeur réelle du contenu de
I'envoi, mais il est permis de ne déclarer qu'une partie de cette valeur. Le montant
de la déclaration des papiers représentant une valeur & raison de leurs frais
d'établissement ne peut dépasser les frais de remplacement éventuels de ces
documents en cas de perte.

3. Toute déclaration frauduleuse d’une valeur supérieure a la valeur réelle du
contenu d’un envoi est passible des poursuites judiciaires prévues par la légisia-
tion du pays d’origine.

4, La valeur déclarée doit étre exprimée dans la monnaie du pays d’origine.
Elle doit étre inscrite, par I’expéditeur ou son mandataire, au-dessus de I'adresse
de 'envoi, en caractéres latins, en toutes lettres et en chiffres arabes, sans rature
ni surcharge, méme approuvée. Lindication relative au montant de la valeur
déclarée ne peut étre faite ni au crayon, ni au crayon-encre.

5. Le montant de la valeur déclarée doit étre converti en DTS par 'expéditeur
ou par le bureau d'origine. Le résultat de la conversion, arrondi, le cas échéant, a
I'unité supérieure, doit étre indiqué en chiffres a c6té ou au-dessous de ceux qui
représentent la valeur en monnaie du pays d'origine. L.a conversion n’est pas
opérée dans les relations directes entre pays ayant une monnaie commune.

6. Lorsque des circonstances quelconques ou les déclarations des intéres-
sés permettent de constater I'existence d’une déclaration frauduleuse de valeur
supérieure a la valeur réelle insérée dans un envoi, avis en est donné a I'Adminis-
tration d’origine dans le plus bref délai. Le cas échéant, les piéces de 'enquéte a
appui sont jointes a I'avis. Si I'envoi n'a pas encore été livré au destinataire,
I'’Administration d'origine a la possibilité de demander qu'il lui soit renvoyé.

M Commentaires
1802.1 H est loisible 4 chaque pays, en vue de prévenir I'évasion de capitaux et notamment I'exportation
de valeurs-papier, de limiter les sommes qui peuvent étre envoyées par envois avec valeur déclarée.

1802.2 Puisque ce n'est pas une obligation, mais seulement une faculté, pour le public de déclarer la
valeur dont il veut assurer le remboursement en cas de perte, I'expéditeur est libre de ne pas la déclarer du
tout; logiquement, il est donc également libre de n’en déclarer qu'une partie.

1802.3 Une déclaration inférieure a la valeur réelle ne peut étre considérée comme frauduleuse puis-
qu'elle est autorisée. Efle ne peut, par conséquent, faire I'objet d'une répression.

1802.4 L’emploi du mot «expéditeur» n'a pas Ici d'autre objet que celui d'interdire aux employés des
postes d'inscrire eux-mémes cette déclaration.
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Article RE 1803
Désignation et traitement des envois avec valeur déclarée

1. Les envois avec valeur déclarée doivent tre revétus d'une étiquette CN 06
portant, en caractéres latins, la lettre V, le nom du bureau d’origine et le numéro de
série de I'envoi.

2. Le poids exact en grammes est inscrit sur I'envoi.

3. L’étiquette CN 06 ainsi que I'indication du poids sont placées du c6té de la
suscription et autant que possible dans {'angle supérieur gauche, le cas échéant
sous le nom et 'adresse de I'expéditeur.

4, Les Administrations ont toutefois la faculté de remplacer I'étiquette CN 06
par I'étiquette CN 04 prévue a l'article RE 1602.2 et une étiquette rose, de petites
dimensions, portant en caractéres trés apparents la mention «Valeur déclarée».

5. Une empreinte du timbre indiquant le bureau et la date de dépdt est
apposée du c6té de la suscription.

6. Aucun numéro d'ordre ne doit étre porté au recto des envois avec valeur
déclarée par les Administrations intermédiaires.

7. Le bureau de destination applique, au verso de chaque envoi avec valeur
déclarée, une empreinte de son timbre indiquant la date de réception.

M Commentaires
1803.1 Le nom du bureau d'origine peut étre indiqué par 'apposition d'une griffe.

1803.4 L'utilisation d'une seule étiquette CN 06 devralt étre la régle.
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CN 06

(ancien VD 2)
V STOCKHOLM 1
Ne 372

Convention, Séoul 1994, art. RE 1803.1 -
Dimensions 37 x 13 mm, couleur rose

CN 06

{ancien VD 2)

V STOCKHOLM 1
vv 00 000 372 7sE

Convention, Séoul 1994, art. RE 1803.1 — Dimensions 74 x 26 mm,
couleur rose

Remarque. - Les Administrations utilisant des codes & barres dans
leur service peuvent utiliser des étiquettes CN 04, CN 05 et-CN 06
conformes aux modéles ci-dessus portant lesdits codes en plus des
indications déja prévues
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Article 19
Envois exprés

1. A la demande des expéditeurs, et a destination des pays dont les
Administrations se chargent de ce service, les envois de la poste aux lettres
sont distribués par porteur spécial aussitét que possible aprés leur arrivée au
bureau de distribution. Toute Administration a le droit de limiter ce service
aux envois prioritaires, aux envois-avion ou, s’il s’agit de la seule voie utilisée
entre deux Administrations, aux envois LC de surface. Les envois exprés
peuvent étre traités de maniére différente tant que le niveau de qualité
dgénéral du service offert au destinataire est au moins aussi élevé que celui
obtenu en faisant appel a un porteur spécial.

2. Si les envois arrivent au bureau de distribution aprés la derniére
distribution habituelle du jour, ils sont distribués par porteur spécial le méme
jour et dans les mémes conditions que celles appliquées au régime intérieur
dans les pays qui offrent cette prestation.

3. Les Administrations qui ont plusieurs filieres de transmission du
courrier de la poste aux lettres doivent faire passer les envois exprés par la
filiere de transmission interne la plus rapide, a I’arrivée de ceux-ci au bureau
d’échange du courrier arrivant, et traiter ensuite ces envois le plus rapi-
dement possible.

4, Les envois exprés sont soumis, en sus de la taxe d’affranchissement,
a une taxe s’élevant au minimum au montant de I'affranchissement d’'un
envoi ordinaire prioritaire/non prioritaire, selon le cas, ou d'une lettre ordi-
naire de port simple et au maximum a 1,63 DTS. Pour chaque sac M, les
Administrations percoivent, au lieu de la taxe unitaire, une taxe globale ne
dépassant pas cinqg fois la taxe unitaire. Cette taxe doit étre acquittée
complétement a I'avance.

5. Lorsque la remise par exprés entraine des sujétions spéciales, une
taxe complémentaire peut étre pergue selon les dispositions relatives aux
envois de méme nature du régime intérieur.

6. Si la réglementation de I'’Administration de destination le permet, les
destinataires peuvent demander au bureau de distribution la livraison par
exprés dés leur arrivée des envois qui leur sont destinés. Dans ce cas,
PAdministration de destination est autorisée a percevoir, au moment de la
distribution, la taxe applicable dans son service intérieur.
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H Commentaires
19.1 Les Adm. qui admettent les envolis exprés sont mentionnées dans le Recueil de la Conv.

Du fait que la taxe spéciale d'exprés reste acquise au pays d'origine alors que la prestation est effectuée
par le pays de destination, ia réciprocité est obligatoire dans tous les cas. ll ne serait pas admissible, p. ex.,
qu’une Adm. accepte les envols exprés & I'expédition et renonce a se charger de ce service 4 la réception.

Les Adm. d'origine peuvent aussi décider d'appliquer aux envols exprés au départ un traitement préféren-
tiel par rapport & celul des envois prioritaires ou des envols-avion.

La distribution par porteur spéclal n’est pas la seule fagon d'exécuter un service accéléré, et c’est en outre
un procédé colteux. Il existe un autre moyen qui consiste & confier la manutention et le traitement de ces
envois & un service spéclal, régl par des normes strictes.

Article RE 1901
Désignation des envois exprés

1. Les envais a remettre par exprés sont pourvus soit d’une étiquette spéciale
imprimée de couleur rouge clair, soit d’'une empreinte de timbre de la méme
couleur portant, en caracteéres trés apparents, la mention «Exprés». A défaut d’éti-
quette ou d’empreinte de timbre, le mot «Expres» doit étre inscrit de fagon tres
apparente, en lettres majuscules rouges. L'étiquette ou I'empreinte de timbre doit,
autant que possible, correspondre au modéle reproduit ci-dessous. L'étiquette,
I'empreinte ou la mention «Exprés» doit étre placée du c6té de la suscription,
autant que possible dans I'angle supérieur gauche, le cas échéant sous le nom et
'adresse de |'expéditeur.

Par avion Prioritaire
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Article RE 1902
Traitement des envois exprés

1. Lorsque sa réglementation le prévoit, I’Administration de destination a la
faculté de faire remetire par exprés un avis d’arrivée d'un envoi avec valeur
déclarée, et non Penvoi lui-méme.

2. Si les envois exprés doivent étre soumis a un conirbéle douanier, les

Administrations sont tenues:

241 de les présenter a la douane aussitdt que possible aprés leur arrivée;

22 d’encourager les autorités douaniéres de leur pays a effectuer le contrdle
de ces envois avec rapidité.

3. Les envois exprés non complétement affranchis pour le montant total des
taxes payables a 'avance sont distribués par les moyens ordinaires, a moins qu’ils
n'aient été traités comme exprés par le bureau d'origine. Dans ce dernier cas, les
envois sont taxés d’aprés I'article RE 1305.3.

4, Il est loisible aux Administrations de s’en tenir & un seul essai de remise par
exprés. Si cet essai est infructueux, I'envoi peut étre traité comme un envoi
ordinaire.

M Commentaires
1902.4 Si le destinataire demande une nouv. remise par exprés, 'Adm. de destination a le droit de
percevoir, de ce chef, la taxe applicable dans son régime Intérieur pour la remise par exprés.
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Convention — Art. 20; RE 2001

Article 20
Avis de réception

1. L'expéditeur d’un envoi recommandé, d’un envoi a livraison attestée
ou d’un envoi avec valeur déclarée peut demander un avis de réception au
moment du dépot en payant une taxe de 0,98 DTS au maximum. L’avis de
réception est renvoyé a I'expéditeur par la voie la plus rapide (aérienne ou de
surface).

2. Lorsque P'expéditeur réclame un avis de réception qui ne lui est pas
parvenu dans les délais normaux, il n’est pas percu une deuxié@me taxe.

Article RE 2001
Désignation des envois avec avis de réception

1. Les envois pour lesquels I'expéditeur demande un avis de réception
doivent porter du coté de la suscription, en caractéres trés apparents, la mention
«Avis de réception» ou Pempreinte du timbre A.R. Lexpéditeur doit indiquer a
'extérieur de 'envoi son nom et son adresse en caractéres latins. Cette derniere
indication, lorsqu’elle figure du c6té de la suscription, doit étre portée dans F'angle
supérieur gauche. Cet emplacement doit autant que possible étre affecté égale-
ment a la mention «Avis de réception» ou au timbre A.R., qui peut, le cas échéant,
trouver place sous le nom et I'adresse de 'expéditeur.

2. Les envois visés sous 1 sont accompagnés d'une formule CN 07 de la
consistance d’une carte postale, de couleur rouge clair. L'expéditeur remplit, en
caracteres latins et autrement qu’au crayon ordinaire, les différentes rubriques
conformément a la contexture de la formule. Celle-ci est complétée par le bureau
d'origine ou par tout autre bureau a désigner par ’Administration expéditrice, puis
fixée solidement a 'envoi. Si la formule ne parvient pas au bureau de destination,
celui-ci établit d'office un nouvel avis de réception.

3. Pour le calcul de Paffranchissement d’un envoi avec avis de réception,
y compris le cas échéant le calcul de la surtaxe aérienne, il peut étre tenu compte
du poids de la formule CN 07. La taxe d’avis de réception est représentée sur
Penvoi avec les autres taxes.
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A4

Administration des postes d'origine

Bureau de dépot Date

Destinataire de 'envoi

AVIS de réception/de livraison/de paiement/d’inscription CN 07

(ancien C 5)
Service des postes

Timbre du bureau renvoyant {'avis

Prioritaire/
Par avion
Nature de I'envoi
iee e [Toois [ s Renvoyer
Livraison Valeur % Nom ou raison sociale
:] Recommandé I:] attestée declarée 2
Ne° de Penvoi Montant 5 |Rueetme
%
Mandat ordinaire/ __ chaque { Montant 2 |Localté et pays
de versement d’'assignation B
A compléter a destination 5
L'envoi mentionné ci-dessus a été diment <

——i remis |__] payé minscrit en CCP
Date et signature*

* Cet avis pourra &tre signé par le destinataire ou, si les réglements du pays de destination
le prévoient, par une autre personne autorisée ou par 'agent du bureau de destination.

Convention, Séoul 1994, art. RE 2001.2 - Dimensions 210 x 105 mm, avec une tolérance de 2 mm, couleur rouge clair
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Convention — Art. 20; RE 2002

Article RE 2002
Traitement des avis de réception

1. L’avis de réception doit étre signé en priorité par le destinataire et, si cela
n’est pas possible, par une autre personne y autorisée en veriu des réglements du
pays de destination. Si ces reglements le prévoient et excepté dans le cas de
remise en main propre au destinataire, I'avis peut étre signé par I'agent du bureau
de destination. ,

2. Le bureau de destination renvoie par le premier courrier la formule CN 07,
diment complétée, directement a 'expéditeur. Cette formule est transmise a
découvert et en franchise postale par la voie la plus rapide (aérienne ou de
surface). Si P'avis de réception est renvoyé sans avoir été diment complété,
Pirrégularité est signalée au moyen de la formule CN 08 prévue a I'article RE 3001.1
et a laquelle est joint I'avis de réception en question.

3. A la demande de I'expéditeur, un avis de réception qui n’a pas été renvoyé
dans des délais normaux est réclamé gratuitement au moyen de la formule CN 08.
Un duplicata de I'avis de réception, portant au recto en caracteres irés apparents
la mention «Duplicata», est joint & la réclamation CN 08. Cette derniére est traitée
selon l'article RE 3001. La formule CN 07 reste attachée a la réclamation CN 08
pour remise ultérieure au réclamant.

M Commentaires
2002.2 Pour le modéle de la form. CN 08, v. art. RE 3001,
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Convention - Art. 21; RE 2101

Article 21
Remise en main propre

1. A la demande de I'expéditeur et dans les relations entre les Adminis-
trations qui ont donné leur consentement, les envois recommandés, les
envois a livraison attestée et les envois avec valeur déclarée sont remis en
main propre. Les Administrations peuvent convenir de n’admettre cette
faculté que pour les envois de 'espéce accompagnés d’un avis de réception.
Dans tous les cas, 'expéditeur paie une taxe de remise en main propre de
0,16 DTS au maximum.

B Commentaires
21.1 Les Adm. qui admettent la remise en malin propre sont mentionnées dans le Recueil de la Conv.

Article RE 2101
Désignation et traitement des envois & remettre en main propre

1. Les envois recommandés, les envois a livraison attestée et les envois avec
valeur déclarée a remettre en main propre doivent porter, en caractéres trés
apparents, la mention «A remettre en main propre» ou la mention équivalente dans
une langue connue dans le pays de destination. Cette mention doit figurer du c6té
de la suscription et autant que possible dans I'angle supérieur gauche, le cas
échéant sous le nom et 'adresse de I'expéditeur.

2. Lorsque I'expéditeur a demandé un avis de réception et une remise en
main propre au destinataire, la formule CN 07 doit étre signée par ce dernier ou, en
cas d'impossibilité, par son mandataire diment autorisé.

3. Les Administrations ne sont tenues de faire un second essai de remise de
ces envois que si celui-ci est supposé aboutir et si la réglementation intérieure le
permet.
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Convention — Art. 22

Article 22
Envois francs de taxes et de droits

1. Dans les relations entre les Administrations postales qui se sont
déclarées d'accord a cet égard, les expéditeurs peuvent prendre a leur
charge, moyennant déclaration préalable au bureau d’origine, la totalité des
taxes et des droits dont les envois sont grevés a la livraison. Tant qu’un envoi
n’a pas été remis au destinataire, 'expéditeur peut, postérieurement au
dépo6t, demander que I'envoi soit remis franc de taxes et de droits.

2. Dans les cas prévus sous 1, les expéditeurs doivent s’engager a payer
les sommes qui pourraient étre réclamées par le bureau de destination. Le
cas échéant, ils doivent effectuer un paiement provisoire.

3. L’Administration d’origine pergoit sur 'expéditeur une taxe de 0,98 DTS
au maximum qu’elle garde comme rémunération pour les services fournis
dans le pays d’origine.

4, En cas de demande formulée postérieurement au dépét, PAdministra-
tion d’origine pergoit en outre une taxe additionnelle de 1,31 DTS au maximum
par demande. Si la demande doit étre transmise par voie des télécommuni-
cations, 'expéditeur doit payer également la taxe correspondante.

5. L’Administration de destination est autorisée a percevoir, par envoi,
une taxe de commission de 0,98 DTS au maximum. Cette taxe est indépen-
dante de la taxe de présentation a la douane. Elle est pergue sur ’expéditeur
au profit de ’Administration de destination.

6. Toute Administration a le droit de limiter le service des envois francs
de taxes et de droits aux envois recommandés et aux envois avec valeur
déclarée.

H Commentaires
22.1 Les Adm. qui admettent les envois francs de taxes et de droits sont mentionnées dans le Recueil de
la Conv.

Il est recommandé aux Adm. d’inclure le service des envols francs de taxes et de droits autant que possible
dans leur gamme de prestations de ia poste aux lettres et dans leurs relations avec d'autres Adm. qui
offrent déja ce service (recommandation C 32/Washington 1989).

22.2 Par paiement provisoire, il convient d'entendre le versement d'un montant couvrant les frais
probables.
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Convention — Art. 22; RE 2201

Article RE 2201
Désignation et traitement des envois francs de taxes et de droits

1. Les envois a remettre aux destinataires francs de taxes et de droits doivent
porter, en caractéres trés apparents, 'en-téte «Franc de taxes et de droits» ou une
mention analogue dans la langue du pays d’origine. Ces envois sont pourvus
d’une étiquette de couleur jaune portant également, en caractéres trés apparents,
I'indication «Franc de taxes et de droits». L'en-téte et I'étiquette doivent étre
apposés du coté de la suscription, autant que possible dans 'angle supérieur
gauche, le cas échéant sous le nom et I'adresse de I'expéditeur.

2. Tout envoi expédié franc de taxes et de droits est accompagné d’un
bulletin d’affranchissement CN 11. L'expéditeur de I'envoi complete le texte du
bulletin d’affranchissement au recto, c6té droit des parties A et B. Le bureau
expéditeur y apporte les indications afférentes au service postal. Les inscriptions
de Pexpéditeur peuvent étre effectuées a 'aide de papier carbone. Le texte doit
comporter 'engagement prévu a Particle 22.2 de la Convention. Le bulletin
d’affranchissement, diiment complété, est solidement attaché a I'envoi.

3. L'expéditeur peut demander, postérieurement au dép6t, de remettre I'en-

voi franc de taxes et de droits.

3.1 Si la demande est destinée a étre transmise par voie postale, le bureau
d’origine en avertit le bureau de destination par une note explicative. Celle-
ci est revétue de I'affranchissement représentant la taxe due. Elle est
transmise sous recommandation et par la voie la plus rapide (aérienne ou
de surface) au bureau de destination, accompagnée d’'un bulletin d’affran-
chissement diment rempli. Le bureau de destination appose sur I'envoi
I'étiquette prévue sous 1.

3.2 Si la demande est destinée a étre transmise par voie des télécommunica-
tions, le bureau d'origine en avertit par voie des télécommunications le
bureau destinataire et lui communique en méme temps les indications
relatives au dép6t de I'envoi. Le bureau de destination établit d’office un
bulletin d’affranchissement.
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Convention — Art. 22; RE 2201, formule

' Partie A
Coupon a remettre a ['expéditeur A ¥ per I do desthation
DETAIL DES FRAIS DUS TOTAL DES FRAIS DEBOURSES
(en monnale du pays de destination
de I'envoi)

Montant chifires et en Timbre du bureau
gﬂéemmse du'pays dgageslinatbn de " envol) afait avance des ?rl;s
Droits de douane
Taxe de présentation
4 la douane

Bureau qui a fait i'avance
Autres frais

Neduregistre | Date TSignature
Total
Total A rempiir par I'Administration d'origine (au retour)

{aprés conversion) Montant (en chiffres aprds Timbre du bursau qui
“Timbre Ou bUreay ul & recouvTs 16 fras ] 18 conversion) & recounTs les frals
' Appelée aussi «Taxe de cormimissions

A remplir par 'Adrministration d’expéation

Nature de I'envol TPoids
Ne TValour déclarée
Bureau da dépot

Expéditeur (nom et adresse compiate)

Dastinataire (nom et adresse compiédte)

L'envol doit &tre remis franc Timbre du bureau
de taxes et de drots d'origine

que je m'engage & payer
[ Signature de I'expédteur

Convention, Séout 1894, art, RE 2201.2 - Dimensions 148 x 210 mm
(148x105mnkxsmalespaﬂesAe!Bdelanmﬂemwpiéeslmeulwe) couleur jaune

Partio A
{verso)

| Partle B
(recto)
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Convention - Art. 22; RE 2201, formule

Partie B
. A par I'AC W1 de destinaion
DETAIL DES FRAIS DUS TOTAL DES FRAIS DEBOURSES
(en monnale du pays de destination
de I'envoi)
ey s b e
2 la kvraison'
Droits de douane
Taxe de présentation
a la douane
Bureau qut a fak 'avance
Autres frais
Ne cu registre | Dale I Signature
Total

' Appelie aussl «Taxe de commissions

Récépissé Partie A Administration des postes
A rempir par IAdministration d'expéoition

Nature de 'envol TPokts Nature de I'snvol TPoids

Ne Tvalour déclarde || N° Taleur déclarée

Bueau de dépbit Buweau do dépdt

Destinatadre (nom et adresse compidte)

Expéditeur (nom et adresss compidte}

Destinatake {nom et edressa compldte)

L'expéditeur a payé les taxes
et droits Indiqués au verso

Timbre du bureau d'origine

Lenvol dokt 8tre remis franc e o bureau
da taxes et de diolts
que je m'engage a payer

[ Signature de 'expéditers

A renvoyer au bureau d

| Partie B
{verso)

Partie
I (recto)
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Convention - Art. 22; RE 2202

Article RE 2202
Renvoi des bulletins d’affranchissement (partie A). Récupération des taxes et des
droits

1. Aprés la livraison au destinataire d’un envoi franc de taxes et de droits, le
bureau qui a fait I'avance des taxes, droits de douane ou autres frais pour le
compte de I'expéditeur compléte en ce qui le concerne, a l'aide de papier
carbone, les indications qui figurent au verso des parties A et B du bulletin
d'affranchissement. Il transmet au bureau d’origine de I'envoi la partie A accompa-
gnée des piéces justificatives; cette transmission a lieu sous enveloppe fermée,
sans indication du contenu. La partie B est conservée par I'Administration de
destination de I'envoi en vue du décompte avec I'’Administration débitrice.

2. Toutefois, chaque Administration a le droit de faire effectuer, par des
bureaux spécialement désignés, le renvoi de la partie A des bulletins d’affranchis-
sement grevés de frais et de demander que cette partie soit transmise & un bureau
déterminé.

3. Le nom du bureau auquel la partie A des bulletins d’affranchissement doit
étre renvoyée est inscrit, dans tous les cas, par le bureau expéditeur de I'envoi au
recto de cette partie.

4, Lorsqu’un envoi portant la mention «Franc de taxes et de droits» parvient
au service de destination sans bulletin d’affranchissement, le bureau chargé du
dédouanement établit un duplicata du bulletin. Sur les parties A et B de ce bulletin,
il mentionne le nom du pays d’origine et, autant que possible, la date du dépét de
'envoi.

5. Lorsque le bulletin d’affranchissement est perdu aprés livraison de I'envoi,
un duplicata est établi dans les mémes conditions.

6. Les parties A et B des bulletins d'affranchissement afférents aux envois
qui, pour un motif quelconque, sont renvoyés a I'origine doivent étre annulées par
les soins de I’Administration de destination.

7. A la réception de la partie A d’un bulletin d’affranchissement indiquant les
frais déboursés par le service de destination, I'Administration d’origine convertit le
montant de ces frais dans sa propre monnaie. Le taux utilisé ne doit pas étre
supérieur au taux fixé pour I'émission des mandats de poste a destination du pays
correspondant. Le résultat de la conversion est indiqué dans le corps de la formule
et sur le coupon latéral. Aprés avoir recouvré le montant des frais, le bureau
désigné a cet effet remet a I'expéditeur le coupon du bulletin et, le cas échéant, les
piéces justificatives.
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Convention — Art. 22; RE 2203

Article RE 2203
Décompte avec I’Administration de dépot des envois francs de taxes et de droits

1. Le décompte relatif aux taxes, droits de douane et autres frais déboursés
par chaque Administration pour le compte d’'une autre est effectué au moyen de
comptes particuliers mensuels CN 12, établis par I’Administration créanciére dans
la monnaie de son pays. Les données des parties B des bulletins d’affranchisse-
ment qu’elle a conservées sont inscrites par ordre alphabétique des bureaux qui
ont fait I'avance des frais et suivant I'ordre numérique qui leur a été donné.

2. Si les deux Administrations intéressées assurent également le service des
colis postaux dans leurs relations réciproques, elles peuvent comprendre, sauf
avis contraire, dans les décomptes des taxes, droits de douane et autres frais de
ce dernier service, ceux de la poste aux lettres.

3. Le compte particulier CN 12, accompagné des parties B des bulletins
d’affranchissement, est transmis a I’Administration débitrice au plus tard a la fin du
mois qui suit celui auquel il se rapporte. |l n’est pas établi de compte négatif.

4, Les décomptes donnent lieu & une liquidation spéciale. Chaque Adminis-
tration peut, toutefois, demander que ces comptes soient réglés avec ceux des
mandats de poste, des colis postaux CP 75 ou enfin avec les comptes R 5 des
envois contre remboursement, sans y étre incorporés.
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Convention - Art. 22; RE 2203, formule

Administration créancitre COMPTE PARTICULIER MENSUEL CN12

Frais de douane, etc. fanciens G 26/GP 19)
Date

Administration débitrice Mois

Indications
A remplir par machine & écrire ou imprimante d’ordinateur

bulletin Montant

Date de v ~ . de chaque bullstin :
Vavance d'affran- | Bureau qui a fait l'avance aaffrenchissament Observations

(en monnale nationale}

- Ne d'ordre

2 3 4 5 6

ey

®© O N OO ;s N

Py
o

ory
b

iy
N

-
w

Py
-

ey
[5;]

16

17

18 P—

19

20

Total

LAdministration créancigre
Signature

Conwention, Séoul 1994, art. RE 2203.1 - Dimensions 210 x 297 mm
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Convention — Art. 23; RE 230t

Article 23
Service de correspondance commerciale-réponse internationale

1. Les Administrations peuvent convenir entre elles de participer a un
service facultatif «correspondance commerciale-réponse internationale»
(CCRI).

2. Les Administrations qui assurent ce service doivent respecter les
dispositions définies dans le Réglement.

3. Les Administrations peuvent, néanmoins, convenir bilatéralement
d’établir un autre systeme entre elles.

4. Les Administrations peuvent mettre en place un systéme de compen-
sation qui tient compte des coiits supportés.

B Commentaires

23.1 Le Congres de Séoul a demandé a toutes les Adm. d’envisager la possibilité d’adhérer au service
CCRI, pour assurer cette prestation intégralement ou dans un seul sens, afin que la poste puisse conserver
son avantage compétitif. Il a également demandé aux Unions restreintes d’encourager leurs membres a
adhérer a ce service dans le but de favoriser Paugmentation du trafic entre eux (résolution C 51/1994).

Les Adm. qui offrent le service CCRI sont mentionnées dans le Recueil de [a Conv.

Article RE 2301
Service de correspondance commerciale-réponse internationale (CCRI). Généralités

1. Le service de correspondance commerciale-réponse internationale (CCRI)
a pour objet de permettre a des expéditeurs autorisés d’affranchir au préalable les
envois en réponse déposés par leurs correspondants résidant a |'étranger.

2. Le service CCRI fonctionne de la maniére suivante:

2.1 les envois de I'expéditeur autorisé résidant dans le pays A envoyés & ses
correspondants résidant dans un ou plusieurs pays B contiennent chacun
une enveloppe, une carte ou une étiquette CCRI;

2.2 les correspondants résidant dans le ou les pays B peuvent utiliser les
enveloppes, cartes ou étiquettes CCRI pour répondre a I'expéditeur; les
envois CCRI sont considérés comme des envois prioritaires ou des envois-
avion ordinaires affranchis conformément a 'article RE 1301.1.4;

23 les envois CCRI déposés sont transmis au pays A et remis a I'expéditeur
autorisé.

3. Les Administrations postales sont libres de fixer les taxes et les conditions
pour I'autorisation d’utilisation du service et pour le traitement des envois remis.
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Convention - Art. 23; RE 2301, 2301bis et 2302

4, Les Administrations qui assurent le service CCRI peuvent le faire soit sur
base de réciprocité, soit dans un seul sens (service «de retour»). Mais toutes les
Administrations sont obligées d’assurer ce service «de retour» des envois CCRL.
Cette derniere modalité suppose que I'’Administration d’un pays B accepte le
dép6t des envois CCRI, mais ne délivre pas d'autorisation d'utilisation du service
a des clients résidant sur son territoire.

5. Les envois CCRI sont admis dans les envois de la poste aux lettres
échangés entre les Administrations qui assurent le service.

6. Les Administrations assurant le service précisent a leurs clients, lors de
I'autorisation d’utilisation du service, 'obligation de se conformer aux dispositions
de I'article RE 2302 et aux prescriptions contenues dans le Manuel de la Conven-
tion.

Avrticle RE 2301bis
Service de correspondance commerciale-réponse internationale - réponse au
niveau local

1. Les Administrations peuvent convenir bilatéralement d’exploiter un service
facultatif «CCRI - réponse au niveau locab soit sur une base de réciprocité, soit
dans un seul sens (service de retour).

2. Le service CCRI - réponse au niveau local repose sur le méme principe que
le CCRI, a la différence que les réponses préaffranchies se présentent sous la
méme forme que les réponses commerciales du service intérieur de I’Administra-
tion dans laquelle elles sont déposées. L'Administration postale du pays de dépét
distribue ces réponses a une adresse de boite postale sur son territoire, les retire
de cette boite postale et les expédie a I'’Administration d’origine du courrier
international.

3. Les modalités de fonctionnement de ce service sont convenues bilatéra-
lement entre les Administrations intéressées, sur la base des directives établies
par le Conseil d’exploitation postale.

Article RE 2302
Caractéristiques des envois CCRI

1. Les envois CCRI peuvent se présenter sous la forme de cartes ou d’enve-
loppes conformes au modele ci-aprés et aux prescriptions du Manuel de la
Convention.
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Convention — Art. 23; RE 2302

Prioritaire s ST
Par avion
CCRI Ne:
_
REPONSE PAYEE
GRANDE-BRETAGNE
[ RV
MESSRS. T. Smith & Co.
99 Temple Strest
PRESTON
GREAT BRITAIN
PRT 1ZY
2. Sont aussi admis comme envois CCRI les envois constitués d’enveloppes

ou de paquets comportant une étiquette selon le modéle prévu sous 1 et conforme
aux prescriptions du Manuel de la Convention.

3. Les envois CCRI doivent étre conformes aux limites de dimensions appli-
cables aux envois de la poste aux lettres équivalents spécifiées a Particle RE 802.
Lorsqu’il s’agit de cartes postales ou d'envois sous forme de cartes-réponse, les
envois CCRI répondant aux dispositions de I'article RE 902.5 sont aussi admis-
sibles. Les envois CCRI ne doivent pas peser plus de 50 grammes.

4, Les envois CCRI peuvent contenir des correspondances et des imprimés.

5. Par dérogation aux dispositions sous 3 et 4, les Administrations peuvent
convenir bilatéralement d’admettre des marchandises sans valeur commerciale
dans les envois CCRI et d’en limiter le poids a 250 grammes. Les Administrations
peuvent aussi convenir bilatéralement de toute autre extension du service.

B Commentaires

2302.1 Les envois CCRI doivent présenter les caractéristiques suivantes:

— les barres horizontales doivent avoir une épaisseur min. de 3 mm et étre distantes de 14 mm au moins;
la mention «REPONSE PAYEE» doit figurer dans la premiére ligne et le nom du pays de destination
dans la deuxiéme ligne; ces mentions doivent toujours étre imprimées en capitales;

-~ I'adresse du destinataire de 'envoi dolt étre imprimée sous les deux barres horizontales;

— sl une indication du n° de I'autorisation est imprimée sur I'envoi, elle doit figurer au-dessous de
Pindication de la voie d'acheminement;

- I'ensemble du texte et des symboles doit étre imprimé en couleur foncée, formant un contraste net
avec la teinte du fond de Penvoi; en principe, a couleur utilisée devrait étre le noir ou le bleu foncé,
mais les Adm. peuvent autoriser 'usage d'autres couleurs, pourvu que le contraste entre les
impressions et le fond de 'envol soit assuré; sur les envois & impression monochrome, les mentions
«Prioritaire» ou «Par avion» peuvent figurer dans un cadre d’une autre couleur que e bleu;

- auxmentions en frangais peuvent étre ajoutées les traductions correspondantes dans les langues des
pays de dépo6t et de destination de I'envoi.
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Article RE 2303
Facturation du service CCRI

1. Toute Administration retournant les envois CCRI a une autre Administration
a le droit de percevoir de cette derniere une somme correspondant aux frais
qu’elle a encourus pour le retour des envois CCRI. ‘

2. La fixation de cette somme est fondée sur un taux par envoi et un taux par

kilogramme. Ces taux se calculent de la maniére suivante:

2.1 le taux par envoi est fixé a 0,15 DTS;

2.2 le taux par kilogramme est fondé sur les taux publiés dans la Liste CN 68
en vertu de I'article RE 5302.1.1; les Administrations dont les taux ne sont
pas indiqués dans la Liste CN 68 calculent leur taux par kilogramme selon
les modalités énoncées a I'article RE 5302.1.1, & I’exclusion de la majora-
tion de 5 pour cent mentionnée dans fedit article.

3. Toute revision du taux mentionné sous 2.1 doit se fonder sur les données
économiques disponibles.

4, Les envois CCRI sont exemptés des frais terminaux.

5. Il 'y a pas de compensation des frais du service CCRI lorsque le nombre
annuel d’envois retournés par chaque Administration est inférieur ou égal & 5000.
Lorsque le nombre annuel d’envois CCRI retournés dépasse 5000 pour une
Administration, la compensation tient compte du nombre d’envois retournés par
les deux Administrations en relation.

Prot. Article RE lll
Facturation du service CCRI

1. L’ Administration postale d’Oman se réserve le droit d’effectuer la compen-
sation des frais du service CCRI méme lorsque le nombre annuel d’envois
retournés est inférieur ou égal au seuil fixé a P'article RE 2303.5.

Article RE 2304
Comptabilité des frais du service CCRI

1. Etablissement des relevés des envois CN 09 et CN 10

1.1 Aprés la transmission de la derniére dépéche de chaque mois, le bureau
d'échange d’origine des envois CCRI établit, par bureau d’échange de
destination, d’apres les données des feuilles d’avis CN 31, un relevé des
envois CCRI expédiés CN 09. |l transmet ensuite ces relevés a son Admi-
nistration centrale.

1.2 Pour chaque Administration de destination des envois CCRI, 'Adminis-
tration d’origine établit trimestriellement, d’aprés les relevés CN 09, par
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1.3

2.2

2.3

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

bureau d’origine et par bureau de destination et, le cas échéant, par voie
d’acheminement, un relevé récapitulatif des envois CN 10.

Les relevés CN 09 sont fournis a I'appui du relevé récapitulatif CN 10 a
I’ Administration de destination.

Transmission et acceptation des relevés des envois CN 09 et CN 10

Le relevé récapitulatif CN 10 est transmis en double exemplaire aux Admi-
nistrations de destination des envois CCRI dans un délai de six mois aprés
la fin du trimestre auquel il se rapporte.

Aprés son acceptation, I’Administration de destination des envois CCRl en
renvoie un exemplaire a I’Administration qui I'a établi. Si ’Administration
concernée n’a regu aucune observation rectificative dans le délai de trois
mois & compter du jour de 'envoi, elie le considere comme admis de plein
droit. Si les vérifications font apparaitre des divergences, le relevé CN 09
rectifié doit étre joint a I'appui du relevé récapitulatif CN 10 diment modifié
et accepté. Si I'Administration d’origine des envois CCRI conteste les
modifications portées sur ce relevé CN 09, elle confirme les données
réelles en transmettant des photocopies des formules CN 31 établies par
le bureau d’origine lors de I'expédition des dépéches litigieuses.

Les Administrations peuvent se metire d’accord pour que les relevés
CN 09 et CN 10 soient établis par 'Administration de destination des
envois CCRI. Dans ce cas, la procédure d’acceptation prévue sous 2.1 et
2.2 est adaptée en conséquence.

Etablissement, transmission et approbation des comptes du service CCRI
Le soin d’établir les comptes incombe a I’Administration créanciére, qui les
transmet a I’ Administration débitrice.

Les comptes particulier sont établis sur une formule CN 19 et d’aprés la
différence des montants a comptabiliser basés sur le nombre et le poids
des envois CCRI regus et expédiés tels qu’ils ressortent des relevés
récapitulatifs CN 10.

Le compte particulier CN 19 est adressé en double exemplaire a I’ Adminis-
tration débitrice aussitdt que possible aprés la fin de I'année a laquelle il se
rapporte.

L’Administration débitrice n’est pas tenue d’accepter les comptes particu-
liers qui ne lui ont pas été transmis dans un délai de dix-huit mois suivant
I'expiration de I'année concernée.

Si I’Administration qui a envoyé le compte particulier n’a regu aucune
observation rectificative dans un intervalle de trois mois & compter de
I'envoi, ce compte est considéré comme admis de plein droit.
L’Administration créanciére a la faculté de résumer les comptes particu-
liers CN 19 dans un compte général CN 52, dans les conditions prévues &
I'article RE 5305.5.

Décompte général et paiement des frais du setvice CCRI
Larticle RE 5501 est applicable aux frais du service CCRI, pour lesquels
'Administration créanciére établit un relevé CN 20.
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Administration qui établit fa formule

RELEVE DES ENVOIS CCRI EXPEDIES CN 09

Date

Par avion
r——l Prioritaire Par voie de surface
Adrministration expéditrice Mois I"Année

Bureau d'échange expéditeur Administration de destination

Bureau d'échange de destination

Récapitulation des envois CCRI des feuilles d'avis CN 31

Nombre
Date Dépéche Nembre . Nombre : Poids
d'expédition n° de sacs Poids de fiasses Poids total tc?'tean'vois
1 2 3 4 5 8 7 8
kg kg kg

Total & porter au relevé CN 10

Le bureau expéditeur
Lieu et signature

Convention, Séoud 1994, ant. RE 2304.1.1 ~ Dimensions 210 x 297 mm
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Administration qui établit ia formule RELEVE RECAPITULATIF CN 10
DES ENVOIS CCRI
Date
B Par avion
[ Prioritaire Par voie de surface
Administration expéditrice Année

Administration de destination

:| Premier trimestre D Troisigme trimestre
| ] Deuxiéme trimestre [ ouatrigme trimestre
Récapitulation des relevés CN 09
Bureau d'origine | BUreaY Poids total Normbre total denvois Observations
de destination
1 2 3 4 5
kg

Total & porter au compte CN 19

|’ Administration d'origine
Lieu et signature

Convention, Séoul 1994, art, RE 2304.1.2 - Dimensions 210 x 287 mm

Vu et accepté par ' Administration de destination

Lieu, date et signature
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Administration créanciére

COMPTE PARTICULIER
sarais du service CCRI
te

Année de compte
Administration débitrice
1. Envois CCRI expédiés/recus . .
{Données a reprendre des formules CN 10 - Indiquer les poids en kg seulement)
Poids Prioritaire Nombre d’envois
-
Par avion Par voie Total Par avion Par voie Totat
mestre de surface de surface
kg kg kg
. o
Courrier
expedié |,
3.
4
Total pour I'année”
kg kg kg
qor
Courrier |2¢
regu
3
4
Total pour 'année*
* Poids & reporter sur le compte CN 61 pour fe réglement des frais terminaux
2. Frais du service CCRI
Poids Nombre d'envois
Envois expédiés 7
DTs D18
X taux 0,15
A B
Totaux {DTS)
C=A+B
Montant total (DTS)
Poids Nombre d’envois
Envois regus P
DTS DTS
X taux 0,15
D £
Totaux (DTS)
F=D+E
Montant total (DTS)
G=C-F
A recevoir (DTS}

L'Administration créanciére

Signature

Vu et accepté par I'Administration débitrice

Lieu, date et signature

Convention, Séoul 1994, art. RE 2304.3.2 - Dimensions 210 x 287 mm
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Administration des postes RELEVE CN 20
Frais du service CCRI
Date

Indications

Relevé indiquant le solde du compte particulier CN 19

[ Année paur laquelie les sommes
sont dues

Sommes dues a titre définitif

Administration qui établit le relevé

Report du compte
particulier CN 19 (IR

Informations supplémentaires

'Administration qui établit le relevé
Signature

Convention, Séoul 1994, art, RE 2304.4.1 - Dimensions 210 x 297 mm
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Convention — Art. 24; RE 2401

Article 24
Matiéres biologiques périssables. Matiéres radioactives

1. Les matiéres biologiques périssables et les matiéres radioactives,
conditionnées et emballées selon les dispositions respectives du Réglement,
sont soumises au tarif des envois prioritaires ou au tarif des lettres et 2 la
recommandation. Leur admission est limitée aux relations entre les Adminis-
trations postales qui se sont déclarées d’accord pour accepter ces envois
soit dans leurs relations réciproques, soit dans un seul sens. De telles
matiéres sont acheminées par la voie la plus rapide, normalement par la voie
aérienne, sous réserve de 'acquittement des surtaxes aériennes correspon-
dantes.

2, Les matiéres biologiques périssables ne peuvent étre échangées
qu’entre laboratoires qualifiés officiellement reconnus, tandis que les matiéres
radioactives ne peuvent étre déposées que par des expéditeurs diiment
autorisés.

M Commentaires
24.1 Les Adm. qui participent & 'échange des matiéres biologiques périssables et des matiéres radio-
actives sont mentionnées dans le Recueil de la Conv.

Article RE 2401
Conditions d’acceptation et désignation des envois contenant des matiéres biolo-
giques périssables

1. Matiéres biologiques périssables infectieuses

14 Les matiéres biologiques périssables infectieuses, ou que I'on peut raison-
nablement soupgonner d’étre infectieuses pour 'homme et pour les
animaux, doivent étre déclarées «Substances infectieuses».

1.2 Les expéditeurs de substances infectieuses doivent s’assurer que les
envois ont été préparés de maniére a parvenir a destination en bon état.
Les envois ne doivent présenter au cours du transport aucun danger pour
les personnes ou les animaux.

1.2.1 L'emballage se compose d’un récipient primaire étanche, d’'un emballage
secondaire étanche et d’un emballage extérieur. Celui-ci doit étre suffisam-
ment solide pour satisfaire & des essais de résistance équivalant a ceux
prévus par la réglementation des organismes internationaux compétents
en la matiére.

1.2.2 Un matériau absorbant doit étre placé entre le récipient primaire et 'embal-
lage secondaire. Si plusieurs récipients primaires sont placés dans un
embailage secondaire unique, ils doivent étre enveloppés individuellement
pour éviter tout contact entre eux. Le matériau absorbant, ouate par
exemple, doit étre en quantité suffisante pour la totalité du contenu. Une
matiére non hygroscopique qui ne s’évapore pas dans les conditions du
transport et qui en fait n’est pas toxique pour 'homme peut étre ajoutée.
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1.3

1.3.1

1.3.2

1.4

Si des articles exceptionnels, tels que des organes entiers, peuvent requérir
un emballage spécial, la grande majorité des substances infectieuses peut
et doit &tre emballée selon les indications ci-aprés.

Les substances transportées a la température ambiante ou a une tempéra-
ture supérieure seront placées dans des récipients primaires. Ceux-ci
peuvent étre en verre, en métal ou en plastique. Pour garantir I'étanchéité,
des moyens efficaces seront utilisés, tels que scellement a la chalsur,
bouchon enveloppant ou capsule métallique. Des capsules vissées seront
renforcées avec du ruban adhésif.

Les substances réfrigérées ou congelées pendant le transport (glace
humide, «tampons congelés», glace carbonique) ne doivent pas étre pla-
cées dans des récipients primaires fermés a I'aide d’une capsule vissée. La
glace ou la glace carbonique doit étre placée al'extérieur du ou des embal-
lages secondaires. Des étais intérieurs seront prévus pour maintenir le ou
les emballages secondaires dans la position initiale une fois la glace ou
glace carbonique fondue. Si I'on utilise de la glace, 'emballage doit étre
étanche et, si I'on se sert de glace carbonique, I'emballage extérieur doit
permettre I’échappement du gaz carbonique.

La boite externe ainsi que 'emballage extérieur, s’il y a lieu, doivent étre
munis, du coté qui porte les adresses du laboratoire expéditeur et du
laboratoire de destination diiment autorisés, d’une étiquette normalisée.
Cette étiquette est en forme de losange de 10 x 10 cm oude 5 x5 cm, avec
lettres noires sur fond blanc. La moitié supérieure porte le symbole approuvé
pour les substances infectieuses, et la moitié inférieure les mots «Subs-
tance infectieuse. En cas de dommage ou de fuite, avertir immédiatement
les autorités de santé publique». L’étiquette se présente comme suit:

SIGNE ET
FOND o INSCRIPTIONS
BLANC EN NOIR

EN CAS DE DOMMAGE OU DE FUITE,
AVERTIR IMMEDIATEMENT LES
AUTORITES DE SANT.
PUBLIOUE
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B Commentaires

24011 Par sa recommandation C 68/Rio de Janeiro 1979, le Congrés a invité les Adm. intéressées a
observer certaines conditions recommandées par "'OMS et exigées par 'lATA pour des raisons de sécurité;
entre autres, il leur est demandé de remettre, non scellés, aux compagnies aériennes les sacs postaux
renfermant exclusivement des envois contenant des substances infectieuses et signalés par des étiquettes
spéclales «Substance infectieuse». Ces envois doivent étre accompagnés d’une form. «Attestation de
Pexpéditeur» (Shipper’s certification) en double exemplaire.

2401.1.1 L'OMS a informé le Bl en juillet 1982 que la transmission des spécimens diagnostiques par la
poste est entravée par le fait que certaines Adm. ne participent pas & Péchange des substances
infectieuses. Par son veeu C 16/Hamburg 1984, le Congrés invite les Adm. & revoir leur position & ce sujet.

2401.1.4 S’agissant des indications & porter sur I'emballage extérieur des envois contenant des substances
infectieuses (nom, adresse et n° de téléphone de I'autorité compétente & contacter en cas d'avarie ou de
fuite), I'OMS a adressé en mai 1981 aux autorités de santé publique des pays membres de I'Organisation
une circ. recommandant a ces derniéres de communiquer ces indications a I'Adm. de leur pays. De son
cbté, le Bl a prié les Adm. qui admettent ces envois de prendre contact avec les autorités nationales de
santé publique et animale de leur pays en vue de coordonner les actions & engager en cas d'accident.

2. Matiéres biologiques périssables non infectieuses

2.1 Les matiéres biologiques périssables qui ne contiennent ni micro-orga-
nismes pathogénes vivants ni virus pathogénes vivants doivent étre
emballées dans un récipient imperméable interne, placé dans un récipient
protecteur externe. Une substance absorbante doit étre placée soit dans le
récipient interne, soit entre les récipients interne et externe. Cette subs-
tance doit étre en quantité suffisante pour absorber, en cas de bris, tout le
liquide contenu ou susceptible de se former dans le récipient interne. Par
ailleurs, le contenu des récipients tant interne qu’externe doit étre embalié
de fagon a éviter tout déplacement.

2.2  Des dispositions particuliéres, telles que dessiccation sous congélation et
emballage de glace, doivent étre prises pour assurer la conservation des
matiéres sensibles aux températures élevées.

23 Le transport par la voie aérienne comporte des changements de pression
atmosphérique. Si le matériel est conditionné en ampoules scellées ou en
bouteilles bien bouchées, il est exigé que ces récipients soient assez
solides pour résister aux variations de pression.

2.4 Le récipient externe ainsi que 'emballage extérieur de I'envoi doivent étre
munis, du c6té qui porte les adresses du laboratoire expéditeur et du
laboratoire de destination, d'une étiquette de couleur violette portant la
mention et le symbole suivants:

“ﬂ“\__“f_s BIOLOGIQUES PEHISSAB[ES

(Dimensions 62 x 44 mm)
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Article RE 2402
Conditions d'acceptation et désignation des envois contenant des matiéres radio-
actives

1. Les envois de matiéres radioactives dont le contenu et le conditionnement
sont conformes aux recommandations de I’Agence internationale de I'énergie
atomique prévoyant des exemptions spéciales pour certaines catégories d’envois
sont admis au transport par la poste moyennant autorisation préalable des orga-
nismes compétents du pays d’origine.

2. L’emballage extérieur des envois contenant des matiéres radioactives doit
étre muni par I'expéditeur de la mention apparente et durable «Matiéres radio-
actives. Quantités admises au transport par la poste», mention qui est barrée
d’office en cas de renvoi de 'emballage a I'origine. De plus, il doit porter, outre le
nom et 'adresse de I'expéditeur, une mention bien apparente demandant le retour
des envois en cas de non-livraison.

3. L'expéditeur doit indiquer sur I'emballage intérieur son nom et son adresse
ainsi que le contenu de 'envoi.

4, Les Administrations peuvent désigner des bureaux de poste spécialement
appelés a accepter le dépot des envois contenant des matiéres radioactives.

B Commentaires

24021 Tel qu'il a été congu, le transport par la poste des matiéres radioactives se limite aux expéditions
exemptées de prescriptions de transport spéciales, au sens du Réglement de transport des matiéres
radioactives de PAIEA, en raison de la trés faible activité de leur contenu.

Les extraits pertinents dudit Réglement sont reproduits dans le Recueil de la Conv.

Avant qu’une autorisation ne soit accordée, ’Adm. d’origine ou, le cas échéant, 'organisme désigné a cet
effet s’assurera que les expéditions auront lleu conformément aux prescriptions de FAIEA, p. ex. en se
faisant remettre, pour approbation, un prototype de 'emballage pour chaque catégorie d’envois.
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Chapitre 3

Dispositions particuliéres

Article 25
Dépét a I'étranger d’envois de la poste aux lettres

1. Aucun Pays-membre n’est tenu d’acheminer ni de distribuer aux
destinataires les envois de la poste aux lettres que des expéditeurs résidant
sur son territoire déposent ou font déposer dans un pays étranger, en vue de
bénéficier des conditions tarifaires plus favorables qui y sont appliquées.

2, Les dispositions prévues sous 1 s’appliquent sans distinction soit aux
envois de la poste aux lettres préparés dans le pays de résidence de expé-
diteur et transportés ensuite a travers la frontiére, soit aux envois de la poste
aux lettres confectionnés dans un pays étranger.

3. L'Administration de destination a le droit d’exiger de 'expéditeur et, &
défaut, de ’Administration de dépot le paiement des tarifs intérieurs. Si ni
Pexpéditeur ni PAdministration de dép6t n’accepte de payer ces tarifs dans
un délai fixé par ’Administration de destination, celle-ci peut soit renvoyer
les envois a ’Administration de dépo6t en ayant le droit d’étre remboursée des
frais de renvoi, soit les traiter conformément a sa propre législation.

4. Aucun Pays-membre n’est tenu d’acheminer ni de distribuer aux
destinataires les envois de la poste aux lettres que des expéditeurs ont
déposés ou fait déposer en grande quantité dans un pays autre que celui ol
ils résident sans recevoir une rémunération adéquate. Les Administrations
de destination ont le droit d’exiger de I'Administration de dép6t une rémuné-
ration en rapport avec les colits supportés, qui ne pourra étre supérieure au
montant le plus élevé des deux formules suivantes: soit 80 pour cent du tarif
intérieur applicable a des envois équivalents, soit 0,14 DTS par envoi plus
1 DTS par kilogramme. Si ’Administration de dép6t n’accepte pas de payerle
montant réclamé dans un délai fixé par PAdministration de destination, celle-
ci peut soit retourner les envois a 'Administration de dépot en ayant le droit
d’étre remboursée des frais de renvoi, soit les traiter conformément a sa
propre législation.
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Prot. Article VI
Dépot a I'étranger d’envois de la poste aux lettres

1. Les Administrations postales de I'’Amérique (Etats-Unis), du Royaume-Uni
de Grande-Bretagne et d’Irlande du Nord et de la Gréce se réservent le droit de
percevoir une taxe, en rapport avec le colt des travaux occasionnés, sur toute
Administration postale qui, en vertu de I'article 25.4, lui renvoie des objets qui
n’ont pas, a l'origine, été expédiés comme envois postaux par leurs services.

2. Par dérogation a P'article 25.4, I'’Administration postale du Canada se
réserve le droit de percevoir de 'Administration d’origine une rémunération iui
permettant de récupérer au minimum les colts lui ayant éié occasionnés par le
traitement de tels envois.

3. L’article 25.4 autorise I'Administration de destination a réclamer a ’Admi-
nistration de dépdt une rémunération appropriée au titre de la distribution d’envois
de la poste aux lettres postés a I'étranger en grande quantité. Le Royaume-Uni de
Grande-Bretagne et d’Irlande du Nord se réserve le droit de limiter ce paiement au
montant correspondant au tarif intérieur du pays de destination applicable a des
envois équivalents.

4, L'article 25.4 autorise 'Administration de destination a réclamer a I'Admi-
nistration de dép6t une rémunération appropriée au titre de la distribution d’envois
de la poste aux lettres postés a I'étranger en grande quantité. Les pays suivants se
réservent le droit de limiter ce paiement aux limites autorisées dans la Convention
et le Réglement pour le courrier en nombre: Amérique (Etats-Unis), Australie,
Bahamas, Barbade, Brunei Darussalam, Royaume-Uni de Grande-Bretagne et
d’Irlande du Nord, Territoires d’outre-mer dépendant du Royaume-Uni, Grenade,
Guyane, Inde, Malaisie, Népal, Nouvelle-Zélande, Pays-Bas, Antilles néerlan-
daises et Aruba, Sainte-Lucie, Saint-Vincent-et-Grenadines, Singapour, Sri Lanka,
Suriname, Thailande.

5. Nonobstant les réserves sous 4, les pays suivants se réservent le droit
d’appliquer dans leur intégralité les dispositions de I'article 25 de la Convention au
courrier regu des Pays-membres de I'Union: Allemagne, Argentine, Bénin, Brésil,
Burkina Faso, Cameroun, Chypre, Cote d'lvoire (Rép.), Egypte, France, Grece,
Guinée, Israél, ltalie, Japon, Jordanie, Liban, Mali, Mauritanie, Monaco, Portugal,
Sénégal, Syrienne (Rép. arabe), Togo.
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Article 26
Envois non admis. Interdictions

1. Les envois qui ne remplissent pas les conditions requises par la
Convention et le Réglement ne sont pas admis.

2. Les envois autres que les envois avec valeur déclarée ne peuvent
contenir des pieéces de monnaie, des billets de banque, des billets de mon-
naie ou des valeurs quelconques au porteur, des chéques de voyage, du
platine, de I’'or ou de Pargent, manufacturés ou non, des pierreries, des bijoux
et autres objets précieux. Cependant, si la législation intérieure des pays
d’origine et de destination le permet, ces objets peuvent étre expédiés sous
enveloppe close comme envois recommandés.

3. Les lettres ne peuvent pas contenir de documents ayant le caractére
de correspondance actuelle et personnelle échangés entre personnes autres
que 'expéditeur et le destinataire ou les personnes habitant avec eux. Si elle
en constate la présence, I’Administration du pays d’origine ou de destination
les traite selon sa législation.

4. Sauf les exceptions prévues au Reéglement, les imprimés et les

cécogrammes:

4.1 ne peuvent porter aucune annotation ni contenir aucun document
ayant le caractére de correspondance actuelle et personnelle;

4.2 ne peuvent contenir aucun timbre-poste, aucune formule d’affran-
chissement, oblitérés ou non, ni aucun papier représentatif d’'une

valeur.
5. L’insertion dans les envois de la poste aux lettres des objets visés ci-
apres est interdite:
5.1 les stupéfiants et les substances psychotropes;

5.2 les matiéres explosibles, inflammables ou autres matiéres dangereu-
ses; toutefois, les matiéres biologiques périssables et les matiéres
radioactives visées a I'article 24 ne tombent pas sous le coup de cette
interdiction;

5.3 les objets obscénes ou immoraux;

54 les objets dont importation ou la circulation est interdite dans le pays
de destination.

6. Linsertion d’animaux vivants dans les envois de la poste aux letires

est interdite.

6.1 Sont toutefois admis dans les envois de la poste aux lettres autres que
les envois avec valeur déclarée:

6.1.1 les abeilles, les sangsues et les vers a soie;

6.1.2 les parasites et les destructeurs d’insectes nocifs destinés au con-
trole de ces insectes et échangés entre les institutions officiellement
reconnues.
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7. Le traitement des envois admis a tort ressort du Réglement. Toutefois,
les envois qui contiennent les objets visés sous 5.1, 5.2 et 5.3 ne sont en
aucun cas acheminés a destination, ni livrés aux destinataires, ni renvoyés a
Porigine.

Prot. Article Vil
Interdictions

1. A titre exceptionnel, 'Administration postale du Liban n'accepte pas les
envois recommandés qui contiennent des piéces de monnaie ou des billets de
monnaie ou toute valeur au porteur ou des chéques de voyage ou du platine, de
I'or ou de I'argent, manufacturés ou non, des pierres précieuses, des bijoux et
d’autres objets précieux. Elle n’est pas tenue par les dispositions de P'article 35.1
d’une fagon rigoureuse en ce qui concerne sa responsabilité en cas de spoliation
ou d’avarie des envois recommandés, de méme gu’en ce qui concerne les envois
contenant des objets en verre ou fragiles.

2. A titre exceptionnel, les Administrations postales de la Bolivie, de la Chine
(Rép. pop.), de I'lraq, du Népal et du Viet Nam n’acceptent pas les envois
recommandés contenant des piéces de monnaie, des billets de banque, des
billets de monnaie ou des valeurs quelconques au porteur, des chéques de
voyage, du platine, de I’'or ou de I’'argent, manufacturés ou non, des pierreries, des
bijoux et autres objets précieux.

3. L’Administration postale de Myanmar se réserve le droit de ne pas accep-
ter les envois avec valeur déclarée contenant les objets précieux mentionnés a
l'article 26.2, car sa législation interne s’oppose & 'admission de ce genre
d’envois.

4. L’Administration postale du Népal n’accepte pas les envois recommandés
ou avec valeur déclarée contenant des coupures ou des piéces de monnaie, sauf
accord spécial conclu a cet effet.

Prot. Article IX
Objets passibles de droits de douane

1. Par référence a I'article 26, les Administrations postales des pays suivants
n’acceptent pas les envois avec valeur déclarée contenant des objets passibles
de droits de douane: Bangladesh, El Salvador.

2. Par référence a Particle 26, les Administrations postales des pays suivants
n’acceptent pas les letires ordinaires et recommandées contenant des objets
passibles de droits de douane: Afghanistan, Albanie, Arabie saoudite*, Azerbaid-
jan, Bélarus, Cambodge, Centrafrique*, Chili, Colombie, Cuba, El Salvador, Estonie,
Ethiopie*, ltalie, Népal, Ouzbékistan, Panama (Rép.)*, Pérou, Rép. pop. dém. de
Corée, Saint-Marin, Tadjikistan*, Turkménistan, Ukraine, Vénézuéla.
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3. Par référence a I'article 26, les Administrations postales des pays suivants
n’acceptent pas les letires ordinaires contenant des objets passibles de droits
de douane: Bénin, Burkina Faso, Céte d’lvoire (Rép.), Djibouti, Mali, Mauritanie,
Niger*, Oman*, Sénégal*, Viet Nam, Yémen.

4, Nonobstant les dispositions prévues sous 1 & 3, les envois de sérums, de
vaccins ainsi gue les envois de médicaments d’urgente nécessité qu’il est difficile
de se procurer sont admis dans tous les cas.

B Commentaires

26.2 Par «billets de monnaie», il faut entendre les billets, tenant lieu de monnale, émis par les autorités
gouvernementales, provinciales ou communales, par opposition & ceux qu'émettent des institutions
bancaires sous le contrdle et avec Pautorisation du gouvernement.

Sont considérés comme «valeurs au porteur» les chéques, les titres au porteur et, d’'une maniére générale,
toutes les valeurs qui peuvent aisément se réaliser aux guichets des banques. Les papiers «représentatifs
d’une valeur» tels que les billets de loterie, les timbres-poste et les titres de transport peuvent étre insérés
dans les envois prioritaires ordinaires et les letires closes ordinaires tout en demeurant interdits dans les
envois & tarif réduit.

Les renseignements concernant I'admission dans les envois recommandés sous enveloppe close figurent
dans le Recueil de la Conv.

26.5.1 La liste des stupéfiants et des substances psychotropes placés sous contrdle international (liste
abrégée} est reproduite dans la troisiéme partie de la Liste des objets interdits.
Lors de I'enquéte effectuée par le Bl auprés des Adm. sur la contrebande de stupéfiants et de matiéres
psychotropes par la voie postale, il est apparu un certain nombre de difficultés, notamment quant 2
Pattitude & adopter par un pays intermédiaire eu égard & la liberté de transit lorsqu'if est soupgonné que des
dépéches closes renferment de telles matiéres. Le Congrés a adopté a ce sujet le veeu C 54/Washington
1989, dont le dispositif est reproduit ci-aprés:
«Le Congrés invite les Administrations postales a:
1° - coopérer a la lutte contre le trafic des stupéfiants et des matiéres psychotropes chaque fois
qu’elles en sont légalement requises par leurs autorités nationales chargées de cette lutte;
-  s’attacher au respect des principes fondamentaux de la poste internationale et notamment 4 la
liberté de transit (article premier de la Constitution et de la Convention);
2° prendre toutes dispositions avec les autorités compétentes de leur pays afin qu'il ne soit pas procédé
a 'ouverture des sacs de dépéches en transit dont elles soupgonnent qu'ils renferment des envois
contenant des stupéfiants, mais & en aviser:
a) par les voies les plus rapides, & la demande de leurs autorités douaniéres, PAdministration de
destination afin que les sacs litigieux soient facilement repérés a 'arrivée;
b) par bulletin de vérification, PAdministration d’origine de la dépéche;
3° intervenir auprés des autorités législatives, en consultation avec les services douaniers, afin que les
lois et réglements ne fassent pas obstacle a I'utilisation de la technigue dite de divraison surveilliée>;
la douane du pays de transit, le cas échéant avec I'accord des autorités compétentes, doit prendre les
mesures appropriées en vue d’informer les autorités douaniéres du pays de destination et, éventuel-
lement, du pays d’origine des dépéches incriminées.»

26.5.2 Outre les matiéres explosibles ou inflammables, il faut considérer comme dangereux les gaz
comprimés, les liquides corrosifs, les matigres oxydantes et toxiques ainsi que toutes autres substances
qui pourraient mettre la vie humaine en danger ou causer des dommages.

La «Liste des définitions des marchandises dangereuses interdites pour le transport par la poste», établie
par FOACI, est reproduite dans la quatrieme partie de la Liste des objets interdits (feuilles roses).
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Au sujet de fa sécurité du personnel amené 4 manipuler des envois présumés dangereux {envois piégés), le
Congrés a émis la recommandation C 76/Rio de Janeiro 1979, recommandant aux Adm.:
«a) a titre préventif:
1°  d'établir une liaison permanente avec les autorités compétentes de leur pays (organes de police
ou de douane, comités nationaux de sécurité, etc.) afin:
~  d'&tre informées, le cas échéant, de I'existence d’'une menace ou de signes laissant
présumer Fexpédition d’envois dangereux;
—  d'arréter des dispositions pratiques pour ’examen des envois et la destruction des objets
dangereux;
2° d'émettre des directives pour leurs services en s'inspirant notamment des informations conte-
nues dans I'étude du CCEP au sujet des mesures a prendre pour détecter les envois piégés et
pour protéger le personnel postal contre les dangers d’explosion lorsque de tels envois sont
découverts dans le courrier;
3°  de veiller a ce que I'examen des envois présumés dangereux soit effectué selon les méthodes les
plus appropriées;
4° de faire adapter ou compléter, si nécessaire, leur législation nationale en vue d’autoriser les
opérations permettant de détecter les envois piégés;
5° conjointement avec les autorités compétentes, de mettre en garde les usagers en leur fournis-
sant, sous réserve des restrictions de sécurité prévues, le plus grand nombre d'informations
possible pour leur permettre de prendre les précautions nécessaires a leur propre sécurité
personnelle;
b) dés que des envois dangereux sont découverts ou que feur présence est présumée:
1°  derenseigner de fagon détaillée le personnel concerné sur I'aspect extérieur de ces envois et sur
la nécessité de les traiter avec une circonspection particuliére;
2°  d'informer immédiaternent, de maniére aussi détaillée que possible, par voie des télécommuni-
cations, le Bureau international et les Administrations postales étrangéres directement menacées.»
1l a aussi chargeé le Bl d'informer immédiatement I'ensemble des Adm. des Pays-membres de 'Union des
cas de découverte d’envois piégés et de leur transmettre & ce sujet tous les renseignements susceptibles
de les intéresser.

Le Congrés a également émis la résolution C 39/Séoul 1994, par laquelle les Adm., aidées par le BI, sont

invitées a:

a) renforcer les mesures destinées a empécher et & détecter I'insertion d’objets prohibés et dangereux
dans les envois postaux;

b) prendre acet effet des mesures éducatives adaptées & la situation locale et destinées aux clients et au
personnel de la poste;

c) assurer une vaste diffusion de ces mesures et une formation appropriée du personnel, a 'aide des
moyens techniques modernes les plus efficaces.

26.5.3 L'appréciation de chaque Adm. est réservée a I'égard de ce qu'il faut entendre par le terme
«obscéne».

26.5.4 La non-admission au transport ou au transit de certains objets devrait étre notifiée aux Adm., de
fagon que la prohibition puisse &tre portée en temps utile a la connaissance du public.

Les renseignements concernant les interdictions en vigueur dans les Pays-membres de I'Union sont
communiqués au B, qui, sur cette base, tient a jour la Liste des objets interdits. Chaque Adm. doit veiller
dans toute la mesure possible a ce que les renseignements concernant les interdictions en vigueur dans
son pays et communiquées au Bl soient énoncés de fagon claire, précise et détailiée et qu'ils soient tenus
ajour.

Prot. IX.2 et 3 Les Adm. marquées d’un astérisque (*) ont renoncé a leurs réserves aprés 'entrée en
vigueur des Actes de Séoul.

Prot. IX.4 Le mot «médicaments» ne peut en aucun cas servir a désigner les stupéfiants et les substances
psychotropes cités a art. 26.5.1.
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Article RE 2601
Traitement des envois admis a tort

1. Les envois qui n'auraient pas di étre admis en application des articles 24
et 26.1 de la Convention doivent étre renvoyés a I’Administration d'origine. Toute-
fois, les envois qui ont été admis a tort et ne remplissent pas les conditions de
Farticle 8 de la Convention et de I'article RE 802 concernant le contenu, le poids ou
les dimensions doivent autant que possible étre remis aux destinataires sans
supplément de taxe. Les envois admis & tort contenant des matiéres biologiques
périssables ou des matiéres radioactives et ne remplissant pas les dispositions de
I'article 24 de la Convention peuvent aussi étre remis aux destinataires, si les
dispositions appliquées dans le pays de destination le permettent.

2. Les envois contenant les objets mentionnés a l'article 26.5 et 6 de la
Convention et admis atort a 'expédition sont traités selon la législation du pays de
’Administration qui en constate la présence.

3. L'Administration de destination peut livrer au destinataire la partie du
contenu qui ne tombe pas sous le coup d’une interdiction.

4. Dans le cas ol un envoi admis a tort a Pexpédition n’est ni renvoyé a
P’origine ni remis au destinataire, 'Administration d’origine doit étre informée sans
délai du traitement appliqué a I'envoi. Cette information doit indiquer de maniére
précise 'interdiction sous le coup de laquelle tombe 'envoi ainsi que les objets qui
ont donné lieu & saisie. Un envoi admis & tort et renvoyé a l'origine doit étre
accompagné d’une information analogue.

5. En cas de saisie d’un envoi postal admis a tort a I'expédition, ’Administra-
tion de destination doit en informer ’Administration d’origine par P'envoi d’un
procés-verbal CN 13.

6. Est d'ailleurs réservé le droit de tout Pays-membre de ne pas effectuer, sur
son territoire, le transport en transit & découvert des envois de la poste aux lettres,
autres que les lettres, les cartes postales et les cécogrammes, a I'égard desquels
il n'a pas été satisfait aux dispositions légales qui regient les conditions de leur
publication ou de leur circulation dans ce pays. Ces envois doivent &tre renvoyés
a I’Administration d’origine.

Prot. Article RE IV
Traitement des envois admis a tort

1. Les Administrations postales de I'Afghanistan, de ’Angola, de Cuba, de
Djibouti et du Pakistan ne sont pas tenues d’observer les dispositions prévues a
Particle RE 2601.4, selon lesquelles «Cette information doit indiquer d’une maniére
précise l'interdiction sous le coup de laquelle tombe I'envoi ainsi que les objets qui
ont donné lieu a la saisie.»
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2. Les Administrations postales de I’Afghanistan, de I’Angola, de I’Azerbaid-
jan, de Cuba, de Djibouti, de I'Estonie, de 'Ouzbékistan, de la Rép. pop. dém. de
Corée, du Soudan, du Tadjikistan, du Turkménistan, de I’'Ukraine, du Viet Nam et
du Yémen se réservent le droit de ne fournir les renseignements sur les raisons de
la saisie d’'un envoi postal que dans les limites des informations provenant des
autorités douaniéres et selon la législation intérieure.

M Commentaires
2601.4 Laform. CN 13 peut étre utilisée pour renseigner I'Adm. d’origine.
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Administration des postes d

Bureau qui établit le procés-verbal

PROCES-VERBAL ~_CN13
Information en cas de saisie e 033G 100s)
d’un envoi postal
Date

Référence
Al'Administration d
Indications )
Une seule formule suffit pour plusieurs envois
déposés simultanément par le méme expéditeur
et pour le méme destinataire
Nature de I'envol Recom-
::] Prioritare D Non prioritaire D Colis I:}Ordinalre [:lmandé
. Petit Livraison
Description Jietire [ Jimpiime [—Tpaquet [ [dbaaree [ aticaten
de I'envoi saisi Ne de F'envol TPoids de 'envoi
Information concernant I'acherninement
——] Avion m SAL. |——| Surface
Bureau d'origine 1Date de dépdt
! Bureau d'écha éditeur IDate
Dépdt de I'envoi 98 &b
Bureau d'échange de destination Tpépéche ne

Nom et adresse compléte

Expéditeur
Nom et adresse compléte
Destinataire
Motif de la saisie
:] Matidres dangereuses |____} Envoi contrevenant & la réglementation sur les importations
j Stupéfiants D Envol en violation des préceptes publics/moraux/religieux
—] Objets obscénes [—|
Réglementation applicable Arrangement UPU TArticle
Renseignements :l Convention UPU [:] concernant les cofis postaux
concernant la saisie
ﬂ.\ Législation nationale {préciser)

En conséquence, nous avons saisi
:l tout le contenu

j la partie décrite ci-dessous de I'envol contrevenant 4 fa réglementation en vigueur:

Réservé au bureau
d'origine de I'envol

T Fonctionnaire des douanes T'Chef du bureau ol a eu fieu la saisie
En foi de quoi, nous tleu et signalure Lieu ot signature
avons dressé le présent .
procés-verbal, en double
expédition, pour qu'ily
soit donné suite confor-
mément & la Convention

OCbservations éventuslies

Signature de fexpéditeur ou de son fondé de pouvair | Bureau d'origine de f'envol
{le cas échéant} Date et signature

Convention, Séout 1094, art, RE 2601.5 - Dimensions 210 x 207 mm
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Article 27
Réexpédition

1. En cas de changement d’adresse du destinataire, les envois de la
poste aux lettres lui sont réexpédiés immédiatement aux conditions pres-
crites dans le service intérieur.

2. Les envois ne sont cependant pas réexpédiés:

2.1 si Pexpéditeur en a interdit la réexpédition par une annotation portée
sur la suscription en une langue connue dans le pays de destination;

2.2  s’ils portent, en sus de Padresse du destinataire, la mention «ou a
Poccupant des lieux».

3. Les Administrations qui pergoivent une taxe pour les demandes de
réexpédition dans leur service intérieur sont autorisées a percevoir cette
méme taxe dans le service international.

4. Aucun supplément de taxe n’est pergu pour les envois de la poste aux
lettres réexpédiés de pays a pays, sauf les exceptions prévues au Réglement.
Toutefois, les Administrations qui pergoivent une taxe de réexpédition dans
leur service intérieur sont autorisées a percevoir cette méme taxe pour les
envois de la poste aux lettres du régime international réexpédiés dans leur
propre service.

5. Les conditions de réexpédition ressortent du Réglement.

B Commentaires

271 Le Congres, par la résolution C 52/Séoul 1994, a invité les Adm. a introduire des services de
réexpédition et de notification de changements d’'adresse, si elles n’en assurent pas déja, et de prendre
des mesures visant & améliorer I'efficacité et la rentabilité de ces services, si elles les assurent.

Article RE 2701
Conditions de réexpédition des envois de la poste aux lettres

1. Généralités

1.1 Les envois adressés a des destinataires ayant changé d’adresse sont
considérés comme adressés directement du lieu d’origine au lieu de la
nouvelle destination.

1.2  Tout envoi avec valeur déclarée dont le destinataire est parti pour un autre
pays peut étre réexpédié si ce pays exécute le service dans ses relations
avec celui de la premiére destination. Si tel n’est pas le cas, I'envoi est
renvoyé immédiatement a I’Administration d’origine pour étre rendu a
Pexpéditeur.

1.3  La réexpédition d’'un pays sur un autre n’a lieu que si les envois satisfont
aux conditions requises pour le nouveau transport. Cela est valable aussi
pour les envois adressés primitivement a I'intérieur d’un pays.
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1.4 Lors de la réexpédition, le bureau réexpéditeur applique son timbre a date
au recto des envois sous forme de cartes et au verso de toutes les autres
catégories d'envois.

15 Les envois ordinaires ou recommandés renvoyés aux expéditeurs pour
complément ou rectification d'adresse ne sont pas considérés, lors de leur
remise dans le service, comme des envois réexpédiés. lis sont traités
comme de nouveaux envois, passibles d’une nouvelle taxe.

1.6  Sil’essai de remise d’un envoi exprés a domicile par un porteur spécial est
resté infructueux, le bureau réexpéditeur doit barrer I'étiquette ou la men-
tion «Exprés» par deux forts traits transversaux.

1.7 Chaque Administration a la faculté de fixer un délai de réexpédition
conforme & celui qui est en vigueur dans son service intérieur.

B Commentaires

2701.1.3 Les destinataires désireux de recevoir a I'étranger des envols du régime intérieur qui ne sont pas
admis dans le service International de la poste aux lettres peuvent veiller, en prenant des mesures
appropriées (p. ex. désignation de personnes autorisées), & ce que ces envois satisfassent aux exigences
du service international de la poste aux lettres.

2. Acheminement

2.1 Les envois prioritaires et les envois-avion sont réexpédiés sur leur nouvelle
destination par ia voie fa plus rapide (aérienne ou de surface).

2.2 Les autres envois sont réexpédiés par les moyens de transport normale-
ment utilisés pour les envois non prioritaires ou de surface (S.A.L. com-
pris). lls peuvent étre réacheminés par voie prioritaire ou aérienne sur
demande expresse du destinataire et si celui-ci s’engage a payer la diffé-
rence d'affranchissement correspondant a la nouvelle transmission priori-
taire ou au nouveau parcours aérien. Dans ce cas, la différence d'affran-
chissement est pergue, en principe, au moment de la remise et reste
acquise a I'’Administration distributrice. Tous les envois peuvent également
étre réacheminés par la voie la plus rapide si la différence d’affranchisse-
ment est payée au bureau réexpéditeur par une tierce personne. La
réexpédition de tels envois par la voie la plus rapide a I'intérieur du pays de
destination est soumise & la réglementation intérieure de ce pays.

23 Les Administrations faisant application des taxes combinées peuvent fixer,
pour la réexpédition par la voie aérienne ou prioritaire dans les conditions
prévues sous 2.2, des taxes spéciales qui ne doivent pas dépasser les
taxes combinées.

M Commentaires

2701.2.2 Unetlerce personne (p. ex. un hétel) a la possibilité de demander, au nom de I'expéditeur ou du
destinataire, la réexpédition des envois prioritaires et des envois-avion par la voie prioritaire ou aérienne
contre paiement des surtaxes ou taxes combinées. A la suite de la réexpédition systématique de tous les
envois prioritaires et des envois-avion, les surtaxes et les taxes combinées relatives aux nouv. parcours ne
sont pergues que sur les envois non prioritaires et de surface.

3. Taxation

3.1 Les envois non ou insuffisamment affranchis pour leur premier parcours
sont frappés de la taxe qui leur aurait été appliquée s'ils avaient été
adressés directement du point d’origine au lieu de la destination nouveile.
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3.2

3.3

3.4

3.4.1
3.4.2
3.4.3
3.4.4
3.4.5
3.4.6
3.5

3.6

Les envois réguliérement affranchis pour leur premier parcours et dont le
complément de taxe afférent au parcours ultérieur n’a pas été acquitté
avant leur réexpédition sont frappés d’une taxe représentant la différence
entre 'affranchissement déja acquitté et celui qui aurait été pergu si les
envois avaient été expédiés primitivement sur leur nouvelle destination. A
cette taxe est ajoutée la taxe de traitement pour envois non ou insuffisam-
ment affranchis. En cas de réexpédition par la voie aérienne ou prioritaire,
les envois sont en outre frappés, pour le parcours ultérieur, de la surtaxe,
de la taxe combinée ou de la taxe spéciale, selon 2.2 et 2.3.

Les envois ayant circulé primitivement en franchise postale dans I'intérieur
d’un pays sont frappés de la taxe d'affranchissement qui aurait d( étre
acquittée si ces envois avaient été adressés directement du point d’origine
au lieu de la nouvelle destination. A cette taxe est ajoutée la taxe de trai-
tement pour envois non ou insuffisamment affranchis.

En cas de réexpédition sur un autre pays, les taxes suivantes doivent étre
annulées:

la taxe de poste restante;

la taxe de présentation a la douane;

la taxe de magasinage;

la taxe de commission;

la taxe complémentaire d'exprés;

fa taxe de remise aux destinataires des petits paquets.

Les droits de douane et les autres droits dont I'annulation n’a pu étre
obtenue & la réexpédition ou au renvoi a 'origine sont recouvrés, par voie
de remboursement, sur I’Administration de la nouvelle destination. Dans
ce cas, I'Administration de la destination primitive joint a I'envoi une note
explicative et un mandat de remboursement (modéles R 3, R 3bis, R 6,
R 6bis ou R 8 de I'’Arrangement concernant les envois contre rembourse-
ment). Si le service de remboursement n’existe pas dans les relations entre
les Administrations intéressées, les droits en cause sont recouvrés par voie
de correspondance.

Les envois de la poste aux lettres réexpédiés sont remis aux destinataires
contre paiement des taxes dont ils ont été grevés au départ, & 'arrivée ou
en cours de route par suite de réexpédition au-dela du premier parcours.
Les droits de douane ou autres frais spéciaux dont le pays réexpéditeur
n'accorde pas 'annulation sont également dus par les destinataires.

Article RE 2702
Réexpédition collective des envois de la poste aux lettres

1.

Les envois ordinaires a réexpédier a une méme personne ayant changé

d’adresse peuvent étre insérés dans des enveloppes collectrices CN 14, fournies
par les Administrations. Le nom et la nouvelle adresse du destinataire doivent
seuls étre inscrits sur ces enveloppes.
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2. Lorsque la quantité d’envois a réexpédier collectivement le justifie, un sac
peut étre employé. Dans ce cas, les détails requis doivent étre inscrits sur une
sétiquette spéciale, fournie par I'’Administration et imprimée, en général, d'aprés le
méme modele que I'enveloppe CN 14.

3. Il ne peut étre inséré dans ces enveloppes ou sacs des envois a soumettre
au contrdle douanier. Des envois dont la forme, le volume et le poids risqueraient
d’occasionner des déchirures sont également exclus.

4, Les enveloppes collectrices CN 14 et les sacs utilisés pour la réexpédition
collective des correspondances sont acheminés sur la nouvelle destination par la
voie prescrite pour les envois individuels.

5. L'enveloppe ou le sac doit étre présenté ouvert au bureau réexpéditeur.
Celui-ci pergoit, s'il y a lieu, les compléments de taxe dont les envois réexpédiés
pourraient étre passibles. Lorsque le complément d'affranchissement n’est pas
acquitté, la taxe a percevoir a 'arrivée est indiquée sur les envois. Aprés vérifica-
tion, le bureau réexpéditeur ferme 'enveloppe ou le sac. Le cas échéant, il
applique sur I'enveloppe ou sur I'étiquette du sac le timbre T pour indiquer que des
taxes doivent étre pergues sur tout ou partie des envois réexpédiés.

6. A Parrivée a destination, 'enveloppe ou le sac peut étre ouvert et son
contenu vérifié par le bureau distributeur, qui pergoit, s'il y a lieu, les compléments
de taxe non acquittés. La taxe de traitement pour envois non ou insuffisamment
affranchis n'est pergue qu’une seule fois pour tous les envois insérés dans les
enveloppes ou sacs.

7. Les envois ordinaires adressés soit aux marins et aux passagers embar-
qués sur un méme navire, soit a des personnes prenant part & un voyage collectif
peuvent étre traités également comme il est prévu sous 1 a 6. Dans ce cas, les
enveloppes ou les étiquettes de sac doivent porter I'adresse du navire (de I'agence
de navigation ou de voyages, etc.) auquel les enveloppes ou les sacs doivent étre
remis.
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Réexpédition d’envois de la poste aux lettres
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distributeur Nom du destinataire
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des déchirures -
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prenant part en commun & un voyage, I'enveloppe
collectrice est munie de I'adresse du navire ou de

I'agence & qui les envois doivent étre remis Locahité ou bureau de destination

Pays de destination

Corwention, Séoul 1994, art, RE 2702.1 ~ Dimensions maximales: longueur, largeur et épaisseur additionnées 800 mm: la plus grande dimension ne peut dépasser 600 mm

12 "WV — UOJJUBAUOD

4

ajnuwuo} ‘202 34



Convention - Art. 27; RE 2702, formule

Inayipadxags a1sod 8p NBaING N 8UaAN0 Jajuasald v

(osssn) b1 ND

27.6



Convention - Art. 28; RE 2801

Article 28
Envois non distribuables

1. Sont considérés comme envois non distribuables ceux qui n’ont pu
étre remis aux destinataires pour une cause quelconque.

2. Le renvoi des envois non distribuables ainsi que leur délai de garde
relévent du Réglement.

3. Aucun supplément de taxe n’est pergu pour les envois non distribuables
renvoyés au pays d’origine, sauf les exceptions prévues au Réglement. Toute-
fois, les Administrations qui percoivent une taxe de renvoi dans leur service
intérieur sont autorisées a percevoir cette méme taxe pour les envois du
régime international qui leur sont renvoyés.

Article RE 2801
Envois non distribuables. Renvoi au pays d’origine ou a I'expéditeur et délai de
garde

1. Généralités

1.1 Les envois non distribuables mentionnés a I'article 28 de la Convention
sont renvoyés au pays d'origine, sous réserve des dispositions de la
législation du pays de destination.

1.2 Le renvoi doit avoir lieu immédiatement pour les envois refusés par le
destinataire ou dont la livraison est manifestement impossible.

1.3 Les autres envois non distribuables sont gardés par I’Administration de
destination pendant un délai fixé par sa réglementation. Toutefois, le délai
de garde ne peut dépasser un mois, sauf dans des cas particuliers ol
I'Administration de destination juge nécessaire de le prolonger jusqu’a
deux mois au maximum. Le renvoi au pays d’origine doit avoir lieu dans un
délai plus court si Pexpéditeur I'a demandé par une annotation portée sur
la suscription en une langue connue dans le pays de destination.

2. Modalités particuliéres

2.1 Les envois du régime intérieur non distribuables ne sont réexpédiés a
Pétranger, en vue de leur restitution aux expéditeurs, que s'ils satisfont aux
conditions requises pour le nouveau transport. il en est de méme des
envois du régime international dont I'expéditeur a transféré sa résidence
dans un autre pays.

2.2 Les cartes postales qui ne portent pas I'adresse de I'expéditeur ne sont
pas renvoyées. Toutefois, les cartes postales recommandées doivent
toujours étre renvoyées.

2.3 Le renvoi a I'origine des imprimés non distribuables n’est pas obligatoire,
sauf si 'expéditeur en a demandé le retour par une annotation portée sur
I’envoi en une langue connue dans le pays de destination. Les Administra-
tions s’efforcent néanmoins d’effectuer ce retour a 'expéditeur, ou de 'en

28.1



Convention - Art. 28; RE 2801 et 2802

informer comme il convient, lorsqu'il s’agit de la répétition de tentatives
infructueuses de remise ou d’envois en nombre. Les imprimés recomman-
dés et les livres doivent toujours étre renvoyés.

2.4  Doivent étre considérés comme non distribuables les envois pour des
tiers:

2.41 adressés aux soins des services diplomatiques ou consulaires et rendus
par ceux-ci au bureau de poste comme non réclamés;

2.4.2 adressés a des hétels, des logements, des agences de compagnies
aériennes ou maritimes et restitués au bureau de poste en raison de I'impos-
sibilité de les remettre aux destinataires.

25 En aucun cas, les envois visés sous 2.4 ne doivent étre considérés comme
de nouveaux envois soumis a affranchissement.

3. Acheminement

3.1 Lorsque la voie de surface n’est plus employée par le pays qui fait le renvoi,
il a 'obligation de transmettre les envois non distribuables par la voie la
plus adéquate qu’il utilise.

3.2 Les envois prioritaires, les lettres-avion et les cartes postales-avion a
renvoyer & l'origine le sont par la voie la plus rapide (aérienne ou de
surface).

3.3 Les envois-avion non distribuables, auires que les lettres-avion et les
cartes postales-avion, sont renvoyés a I'origine par les moyens de trans-
port normalement utilisés pour les envois non prioritaires ou de surface
(S.A.L. compris), sauf:

3.3.1 en cas d'interruption de ces moyens de transport;

3.3.2 si 'Administration de destination a choisi de fagon systématique la voie
aérienne pour le renvoi de ces envois.

3.4  Pour le renvoi des envois a I'origine par la voie prioritaire ou aérienne a la
demande de 'expéditeur, I'article RE 2701.2.2 et 3 est applicable par
analogie.

H Commentaires

2801.3.2 et 3 Le Congrés recommande aux Adm. qui n'utilisent pas déja systématiquement la voie
aérienne pour le renvoi & Porigine des AO-avion de recourir & cette voie, dans la plus grande mesure
possible, selon leurs possibilités économiques (recommandation C 35/Washington 1989).

Article RE 2802
Traitement des envois non distribuables

1. Avant de renvoyer & I’Administration d’origine les envois non distribués
pour un motif quelconque, le bureau de destination doit indiquer, en langue fran-
caise, la cause de la non-remise. Le motif sera mentionné, d’une maniére claire et
congise, si possible au recto de I'envoi, sous la forme suivante: inconnu, refusé,
déménagé, non réclamé, adresse insuffisante, etc. En ce qui concerne les cartes
postales et les imprimés sous forme de cartes, la cause de la non-remise est
indiguée sur la moitié droite du recto.
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2. Cette indication est fournie par I'application d’un timbre ou I'apposition
d’une étiquette GN 15 a remplir selon le cas. Chague Administration a la faculté
d’ajouter la traduction, dans sa propre langue, de la cause de la non-remise et les
autres indications qui lui conviennent. Dans les relations avec les Administrations
qui se sont déclarées d’accord, ces indications peuvent se faire en une seule
langue convenue. De méme, les inscriptions manuscrites relatives a la non-remise
faites par les agents ou par les bureaux de poste peuvent, dans ce cas, étre
considérées comme suffisantes.

3. Le bureau de destination doit barrer les indications de lieu qui le concer-
nent de fagon qu'elles restent lisibles et porter au recto de Penvoi la mention
«Retour» a c6té de I'indication du bureau d'origine. 1l doit en outre appliquer son
timbre a date au verso des envois prioritaires sous enveloppe et des lettres et au
recto des cartes postales.

4. Les envois non distribuables sont renvoyés au bureau d’échange du pays
d’origine, soit isolément, soit en une liasse spéciale étiquetée «Envois non distri-
buables», comme s'il s’agissait d’envois a diriger sur ce pays. Les envois non
distribuables ordinaires qui portent des indications suffisantes pour leur retour
sont renvoyés directement a I'expéditeur.

5. Les envois avec valeur déclarée non distribués doivent étre renvoyés dés
que possible et au plus tard dans les délais fixés a I'article RE 2801.1.3. Ces envois
sont inscrits sur la feuille d’envoi CN 16 et compris dans le paquet, I'enveloppe ou
le sac étiqueté «Valeurs déclarées».

6. Les envois non distribuables renvoyés au pays d'origine sont traités
d’apres P'article RE 2701.3.

W Commentaires
2802.5 Pour le modéle de Ja form. CN 16, v. art. RE 4309.
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RETOUR CN 15
(ancien C 33/CP 10)
D Inconnu D Refuse

Non

[ Jpéménags [ ]réclameé

[:l Adresse insuffisante

L]

Convention, Séoul 1994, art. RE 2802.2 -
Dimensions maximales 52 x 52 mm, couleur rose
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Article 29
Retrait. Modification ou correction d’adresse a la demande de ’expéditeur

1. L'expéditeur d’un envoi de la poste aux lettres peut le faire retirer du

service, en faire modifier ou corriger ’adresse tant que cet envoi:

1.1 n’a pas été livré au destinataire;

1.2 n’a pas été confisqué ou détruit par I'autorité compétente pour infrac-
tion a Particle 26;

1.3 n’a pas été saisi en vertu de la législation du pays de destination.

2. Chaque Administration est tenue d’accepter les demandes de retrait,
de modification ou de correction d’adresse concernant tout envoi de la poste
aux lettres déposé dans les services des autres Administrations, si sa légis-
lation le permet.

3. L'expéditeur doit payer, pour chaque demande, une taxe spéciale de
1,31 DTS au maximum.

4. La demande est transmise par voie postale ou par voie des télé-
communications aux frais de I’expéditeur. Les conditions de transmission
et les dispositions relatives a I'emploi de la voie des télécommunications
ressortent du Réglement.

5. Pour chaque demande de retrait, de modification ou de correction
d’adresse concernant plusieurs envois remis simultanément au méme bureau
par le méme expéditeur & 'adresse du méme destinataire, il n’est percu
qu’une seule fois les taxes prévues sous 3 et 4.

Prot. Article X
Retrait. Modification ou correction d’adresse

1. L'article 29 ne s'applique pas a Antigua-et-Barbuda, aux Bahamas, a
Bahrain, a la Barbade, au Belize, au Botswana, au Brunei Darussalam, au Canada,
a la Dominique, aux Fidji, & la Gambie, au Royaume-Uni de Grande-Bretagne et
d'Irlande du Nord, aux Territoires d’outre-mer dépendant du Royaume-Uni, a
Grenade, a la Guyane, a I'lraq, a I'irlande, a la Jamaique, au Kenya, a Kiribati, a
Kuwait, au Lesotho, a la Malaisie, au Malawi, 8 Myanmar, & Nauru, au Nigéria, a la
Nouvelle-Zélande, a 'Ouganda, a la Papouasie ~ Nouvelle-Guinée, a la Rép. pop.
dém. de Corée, a Saint-Christophe-et-Nevis, a Sainte-Lucie, & Saint-Vincent-et-
Grenadines, & Salomon (iles), au Samoa occidental, aux Seychelles, a la Sierra
Leone, a Singapour, au Swaziland, a la Tanzanie (Rép. unie), a la Trinité-et-Tobago,
a Tuvalu, a Vanuatu et a la Zambie, dont la législation ne permet pas le retrait ou la
modification d’adresse d'envois de la poste aux lettres a la demande de I'expé-
diteur.

2. L'article 29 s’applique a I'Australie dans la mesure ol il est compatible avec
la législation intérieure de ce pays.
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B Commentaires

29.3 Lademande par voie postale est transmise sous pli recommandé au bureau de destination. La taxe
de recommandation est comprise dans la taxe spéciale; elle ne doit pas étre déduite lors de P'utilisation de
la voie des télécommunications.

Prot. X.1 Ces renseignements sont publiés dans le Recuell de la Conv.

Article RE 2901

Traitement des demandes de retrait d’envois, de modification ou de correction
d’adresse

1. Généralités

1.1 Toute demande de retrait d’envois, de modification ou de correction

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

d’adresse donne lieu a I'établissement, par I'expéditeur, d’'une formule
CN 17. Une seule formule peut étre utilisée pour plusieurs envois remis
simultanément au méme bureau par le méme expéditeur a 'adresse du
méme destinataire.

En remettant la demande au bureau de poste, I'expéditeur doit justifier de
son identité et produire, s’il y a lieu, le récépissé de dépodt. L'Administration
du pays d’origine assume la responsabilité de la justification.

Une simple correction d’adresse (sans modification du nom ou de la
qualité du destinataire) peut étre demandée directement par I'expéditeur
au bureau de destination. La taxe prévue a 'article 29.3 de la Convention
n’est pas percue dans un tel cas.

Par une notification adressée au Bureau international, toute Administration
peut prévoir I'échange des demandes CN 17, en ce qui la concerne, par
Pentremise de son Administration centrale ou d’un bureau spécialement
désigné. Ladite notification doit comporter le nom de ce bureau.

Les Administrations qui usent de la faculté prévue sous 1.4 prennent &
leur charge les frais que peut entrainer la transmission, dans leur service
intérieur, par voie postale ou par voie des télécommunications, des com-
munications a échanger avec le bureau de destination. Le recours a la voie
des télécommunications ou a un service analogue est obligatoire lorsque
Pexpéditeur a lui-méme fait usage de cette voie et que le bureau de
destination ne peut pas étre prévenu en temps utile par voie postale.

Si I'envoi se trouve encore dans le pays d’origine, la demande est traitée
selon la législation de ce pays.

B Commentaires
2901.1.4 Les renseignements fournis a ce sujet sont publiés dans le Recuell de la Conv.

2.
21

Transmission par voie postale

Si la demande est destinée & étre transmise par voie postale, la formule
CN 17, accompagnée si possible d'un fac-similé parfait de I'enveloppe ou
de la suscription de I'envoi, est expédiée directement au bureau de desti-
nation, sous pli recommandé et par la voie la plus rapide (aérienne ou de
surface).
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2.2

2.3

2.4

2.4.1
2.4.2
2.4.3
2.5

3.2

3.3

Si 'échange des demandes s’effectue par I'entremise des Administrations
centrales, un double de la demande peut, en cas d’urgence, étre expédié
directement par le bureau d'origine au bureau de destination. Il doit étre
tenu compte des demandes expédiées directement. Les envois concernés
sont exclus de la distribution jusqu’a I'arrivée de la demande de 'Adminis-
tration centrale.

Ala réception de la formule CN 17, le bureau destinataire recherche I’envoi
signalé et donne a la demande la suite nécessaire.

La suite donnée par ie bureau de destination & toute demande de retrait
d’envois, de modification ou de correction d’adresse est communiquée
immédiatement au bureau d’origine, par la voie la pius rapide (aérienne ou
de surface), au moyen d’une copie de ia formule CN 17 diment remplie
dans la partie «<Réponse du bureau de destination». Le bureau d’origine
prévient le réclamant. Il en est de méme dans les cas ci-aprés:
recherches infructueuses;

envoi déja remis au destinataire;

envoi confisqué, détruit ou saisi.

Le renvoi a I'origine d’un envoi non prioritaire ou de surface 4 la suite d’une
demande de retrait a lieu par voie prioritaire ou par voie aérienne lorsque
I’expéditeur s’engage a payer la différence d’affranchissement correspon-
dante. Lorsqu’un envoi est réexpédié par voie prioritaire ou par voie
aérienne a la suite d'une demande de modification ou de correction
d’adresse, la différence d’affranchissement correspondant au nouveau
parcours est pergue sur le destinataire et reste acquise a ’Administration
distributrice.

Transmission par voie des télécommunications

Si la demande doit étre faite par voie des télécommunications, la formule
CN 17 est déposée au service correspondant chargé d’en transmettre les
termes au bureau de poste de destination. L'expéditeur doit payer la taxe
correspondant a ce service.

A la réception du message regu par voie des télécommunications, le
bureau destinataire recherche I'envoi signalé et donne a la demande la
suite nécessaire.

Toute demande de modification ou de correction d’adresse relative a un
envoi avec valeur déclarée formulée par voie des télécommunications doit
étre confirmée postalement, par le premier courrier, dans la forme prévue
sous 2.1. La formuie CN 17 doit alors porter en téte, en caractéres trés
apparents, la mention «Confirmation de la demande transmise par voie des
télécommunications du ...». En attendant cette confirmation, le bureau de
destination se borne a retenir I'envoi. Toutefois, I’Administration de desti-
nation peut, sous sa propre responsabilité, donner suite a la demande
transmise par voie des télécommunications sans attendre la confirmation
postale.
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3.4

3.5

Dans les relations entre deux pays admettant cette procédure, 'expéditeur
peut demander d'étre informé par voie des télécommunications des dispo-
sitions prises par le bureau de destination a la suite de sa demande. Il doit
payer la taxe y relative. En cas d'utilisation de télégrammes, il doit acquitter
la taxe d’un télégramme calcuiée sur la base de quinze mots. Lorsqu’il est
fait usage du télex, la taxe pergue sur I'expéditeur s'éléve, en principe, au
méme montant que celui pergu pour transmetire la demande par télex.
Si 'expéditeur d’une demande transmise par voie des télécommunications
a demandé d’étre informé par un moyen analogue, la réponse est envoyée
par cette voie au bureau d'origine. Celui-ci renseigne I'expéditeur le plus
rapidement possible. Il en est de méme lorsqu’une demande par voie des
télécommunications n’est pas suffisamment explicite pour identifier sGre-
ment envoi.
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Pays d'origine DEMANDE CN17
farcienC 7)
Date
de modificat d'agnutetion
" modification ou de modification
Indications N ou de correction du montant
A transmettre sous recommandation [ Jderewait [ d'acresse du remboursement
Bureau d'origing Bureau de destination
Notre n° de lécopie Télécopie ne
Nature de l'erwol TNedelenvol T Date d'expédition
Bureau d’origine
[ Fac-simis annexé
Description {format, couleur de Fenvol, etc.)
Expéditeur {nom et adresse compibte)
Désignation
de I'envoi
Destinataire (nom et adresse compléte)
Montant du remboursement initial en chiffres {le cas échéant)
Retrait Prigre de renvoyer I'envoi par vole
_—l prioritaire/aérienne m SAL. m non prioritalre/de surface
Priére de réexpédier 'envol par voie
Modification __] prioritaire/aérienns r—| SAL. m non prioritaire/de surface
ou Nouvelle adresse ou modification demandée
correction
d'adresse
Modification/
annulation du :| Prigre d'annuler le remboursement D Priére de modifier le montant du remboursement
montant du Nouveau montant du remboursement (en latires et en chiffres)
remboursement
Signature

Réponse du bureau de destination

| ] L'envoi en question a déja 616 remis au destinataire

L'envol en question a été saisi en vertu de la législation
:] interne du pays

Informations supplémentaires

La demands n'étant pas assez explicite, priére
D de communiquer des détails complémentaires

[:] La recherche a été infructueuse

Lieu, date et signature

A renvoyer dOment complété au bureau d'origine

Convention, Séout 1994, art. RE 2601.1,1 ~ Dimensions 210 x 297 mm
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Article RE 2902
Retrait. Modification ou correction d’adresse. Envois déposés dans un pays autre
que celui qui regoit la demande

1. Tout bureau qui regoit une demande de retrait d’envois, de modification ou
de correction d’adresse introduite conformément a I'article 29.2 de la Convention
vérifie I'identité de I'expéditeur de I'envoi. ll s’assure notamment que I'adresse de
Pexpéditeur figure bien a 'endroit prévu a cette fin sur la formule CN 17. Il transmet
ensuite la formule CN 17 au bureau d’origine ou de destination de 'envoi.

2. Si la demande concerne un envoi recommandé ou avec valeur déclarée, le
récépissé de dépot doit étre présenté par I'expéditeur et la formule CN 17 doit étre
revétue de la mention «Vu I'original du récépissé de dép6t». Avant d’étre rendu &
I'expéditeur, le récépissé de dépdt est muni de la mention suivante: «Demande de
retrait (de modification ou de correction d’adresse) déposée le ... au bureau ...»,
Cette indication est appuyée de I'empreinte du timbre a date du bureau qui regoit
la demande. La formule CN 17 est alors transmise au bureau de destination par
I'intermeédiaire du bureau d’origine de I'envoi.

3. Toute demande introduite par voie des télécommunications dans les condi-
tions prévues sous 1 est adressée directement au bureau de destination de
Penvoi. Si, toutefois, elle se rapporte a un envoi recommandé ou avec valeur
déclarée, une formule CN 17, revétue des mentions «Vu l'original du récépissé de
dépot» et <Demande transmise par voie des télécommunications déposée le ... au
bureau de ...», doit, en outre, étre envoyée au bureau d'origine de I'envoi. Aprés en
avoir vérifié les indications, le bureau d'origine inscrit en téte de la formule CN 17,
en caracteéres trés apparents, la mention «Confirmation de la demande transmise
par voie des télécommunications du ...» et la transmet au bureau de destination.
Le bureau de destination retient I'envoi recommandé ou avec valeur déclarée
jusgu’a la réception de cette confirmation.

4, Pour permettre de prévenir 'expéditeur, le bureau de destination de I'envoi
informe le bureau qui recoit la demande de la suite qui lui a été donnée. Toutefois,
lorsqu’il s'agit d’'un envoi recommandé ou avec valeur déclarée, cette information
doit passer par le bureau d’origine de I'envoi. En cas de retrait, ’envoi retiré est
joint a cette information.

5. L'article RE 2901 est applicable, par analogie, au bureau qui recoit la
demande et a son Administration.

B Commentaires
2902.1 |l est indispensable, lorsqu'il s’agit d’'un envoi recommandé ou avec valeur déclarée, que la
demande solt transmise par I'intermédiaire du bureau d’origine de Penvoi.

2902.2 Le récépissé de dépdt étant la seule piéce prouvant que I'envoi a bien été déposé, il doit étre
conservé par I'expéditeur.

2902.3 Le bureau d'origine d'un envol recommandé ou avec valeur déclarée doit étre avisé d'une
demande par voie des télécommunications faite dans un pays tiers pour étre en mesure de confirmer cette
demande par écrit au bureau de destination.
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Article 30
Réclamations

1. Les réclamations sont admises dans le délai d’'un an a compter du
lendemain du jour du dépoét d’un envoi.

2. Pendant cette période, les réclamations sont acceptées dés que
le probléme est signalé par expéditeur ou par le destinataire. Cependant,
lorsque la réclamation d’'un expéditeur concerne un envoi non distribué
et que le délai d’acheminement prévu n’est pas encore expiré, il convient
d’informer Pexpéditeur de ce délai.

3. Chaque Administration est tenue d’accepter les réclamations concer-
nant tout envoi déposé dans les services des autres Administrations.

4, Le traitement des réclamations est gratuit. Toutefois, si 'emploi de la
voie des télécommunications ou du service EMS est demandé, les frais supplé-
mentaires sont en principe a la charge du demandeur. Les dispositions y
relatives ressortent du Réglement.

Prot. Article XI
Réclamations

1. Par dérogation a {'article 30.4, les Administrations postales de I'Arabie
saoudite, du Cap-Vert, du Gabon, des Territoires d’outre-mer dépendant du
Royaume-Uni, de la Gréce, de I'lran (Rép. islamique), de la Mongolie, de Myanmar,
de la Syrienne (Rép. arabe), du Tchad et de la Zambie se réservent le droit de
percevoir une taxe de réclamation sur leurs clients.

2. Par dérogation a I'article 30.4, les Administrations postales de I’Argentine,
de la Slovaquie et de la Tcheque (Rép.) se réservent le droit de percevoir une taxe
spéciale lorsque, a l'issue des démarches entreprises suite a la réclamation, il se
révéle que celle-ci est injustifiée.

Article RE 3001
Traitement des réclamations

Généralités

Toute réclamation donne lieu & I'établissement d'une formule CN 08.

La formule CN 08 doit &tre accompagnée, autant que possible, d’un fac-
similé de la suscription de I'envoi. La formule de réclamation doit étre
remplie avec tous les détails que comporte la contexture et d’'une maniére
trés lisible. Il sera fait usage de préférence de lettres capitales latines et de
chiffres arabes ou, mieux encore, de la machine & écrire.

_ d
o=
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1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

Sy

Si la réclamation concerne un envoi contre remboursement, elle doit &tre
accompagnée, en outre, d’un duplicata de mandat R 3, R 3bis, R 6, R 6bis
ou R 8 de I’Arrangement concernant les envois s contre remboursement ou
d'un bulletin de versement, selon le cas.

Une seule formule peut étre utilisée pour plusieurs envois remis simulta-
nément au méme bureau par le méme expéditeur et expédiés par la méme
voie a I'adresse du méme destinataire.

Toute Administration peut demander, par une notification adressée au
Bureau international, que les réclamations CN 08 qui concernent son
service soient transmises a I'’Administration centrale ou & un ou plus d’'un
bureau spécialement désigné.

La formule CN 08 et les piéces qui y sont jointes doivent, dans tous les cas,
étre renvoyées & I’Administration d’origine de I'envoi réclamé dans le plus
bref délai, au plus tard dans un délai de deux mois a partir de la date de la
réclamation originale. Elles seront accompagnées de la déclaration du
destinataire, établie sur une formule CN 18 et certifiant la non-réception de
I'envoi recherché. Une fois ladite période écoulée, une réponse est adressée,
sous une quelconque forme, a I’Administration d’origine, aux frais de '’Admi-
nistration de destination, par télégramme, télex ou tout autre moyen de
télécommunication.

Si'expéditeur fait valoir que, malgré |'attestation de livraison de I’Adminis-
tration de destination, le destinataire prétend ne pas avoir recu I'envoi
recherché, il est procédé comme suit. Sur demande expresse de I'’Admi-
nistration d’origine, I'Administration de destination est tenue de fournir une
confirmation de la remise par lettre, avis de réception CN 07 ou autre
moyen, signé conformément a 'article RE 2002.1 ou RE 2101.2, selon le
cas.

M Commentaires
3001.1.1 La form. CN 08 doit étre utilisée exclusivement pour lfes irrégularités concernant les envois
postaux. Elle n'est pas a utiliser pour d'autres plaintes des clients telles que la qualité de I'accueil, etc.

3001.1.5 Les renseignements éventuels concernant I'adresse & laquelle les réclamations doivent étre
adressées sont publiés dans le Recuell de la Conv.

2.

2.1

2.2

Réclamations concernant les envois ordinaires ou les envois a livraison
attestée

Le bureau qui regoit la réclamation la transmet d’office directement au
bureau correspondant. Celui-ci, aprés avoir recueilli les renseignements
nécessaires auprés de 'expéditeur ou du destinataire, selon le cas, envoie
la formule CN 08 d’'office au bureau qui I'a établie. La transmission se fait
sous enveloppe et sans lettre d’envoi, de préférence sous recomman-
dation et par la voie la plus rapide (aérienne ou de surface).

Si la réclamation est reconnue fondée, le bureau qui I'a établie fait parvenir
la formule CN 08 a son Administration centrale en vue des investigations
ulterieures.

30.2



Convention — Art. 30; RE 3001

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

Réclamations concernant les envois recommandés et les envois avec
valeur déclarée

Pour la recherche des envois recommandés échangés selon le systéme de
Pinscription globale, le numéro et la date d’expédition de la dépéche ne
doivent pas nécessairement étre portés sur la réclamation CN 08. Les
Administrations peuvent convenir entre elles de la fagon de fournir ces
indications, sur la formule CN 08 ou par un autre moyen. La transmission a
lieu d’office, sans lettre d’envoi et sous recommandation, toujours par la
voie la plus rapide (aérienne ou de surface).

Si I'Administration d’origine ou I’Administration de destination le demande,
la réclamation est transmise directement du bureau d'origine au bureau de
destination.

Si, lors de la réception de la réclamation, I’Administration centrale du pays
de destination ou le bureau spécialement désigné en cause est en état de
fournir les renseignements sur le sort définitif de I'envoi, il compléte la
formule CN 08 a la partie «Renseignements a fournir par le service de
destination». En cas de livraison retardée, de mise en instance ou de renvoi
a 'origine, le motif est indiqué succinctement sur la formule CN 08.
L’Administration qui ne peut établir ni la remise au destinataire ni la trans-
mission réguliere a une autre Administration ordonne immédiatement
'enquéte nécessaire. Elle consigne obligatoirement sa décision concer-
nant la responsabilité au tableau «Réponse définitive» de la formule CN 08.
La formule CN 08, diiment complétée dans les conditions prévues sous
3.3 et 3.4, est renvoyée par la voie la plus rapide (aérienne ou de surface) et
sous recommandation & I'adresse du bureau qui I'a établie.

Toute Administration intermédiaire qui transmet une réclamation CN 08 a
I'’Administration suivante est tenue d’en informer I’Administration d’origine
au moyen d’une formule CN 21. Si, dans un délai d'un mois, ’'Administra-
tion d’origine n'a pas regu l'avis CN 21, elle adresse a I'Administration
concernée un rappel appuyé d’une copie de la formule CN 08.

Si une réclamation n'est pas parvenue en retour dans un délai d’'un mois,
un duplicata de la formule CN 08, muni des données d’acheminement, est
adressé a ’Administration centrale du pays de destination. Le duplicata
doit porter bien visiblement la mention «Duplicata» et mentionner égale-
ment la date d'expédition de la réclamation originale.

W Commentaires

3001.3.3 Considérant que le manque d'information occasionne un nouv. retard, le Congrés, par sa
résolution C 64/Washington 1989, a recommandé aux Adm. d’instruire leurs bureaux de la nécessité de
remplir toutes les cases de la form. CN 08 et, particulierement, de donner le motif de la livraison retardée,
de la mise en instance ou du renvoi & I'origine, afin d’informer avec exactitude le réclamant.

4.

4.1

Demandes a transmettre par voie des télécommunications ou par le
service EMS

Si la transmission télégraphique d’une réclamation est demandée, un
télégramme est adressé, en lieu et place de la formule CN 08, soit a
' Administration centrale du pays de destination, soit au bureau spéciale-
ment désigné en cause. La taxe télégraphique est pergue sur le demandeur.
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4.2

4.3

4.4

S'il est formulé une demande de transmission par d’autres moyens des
télécommunications ou par le service EMS, les taxes normalement pré-
vues au titre de ces services peuvent étre pergues auprés du demandeur.
Dans les relations entre deux pays admettant cette procédure, I'expéditeur
peut demander d’étre avisé par télégramme de la suite donnée a sa
réclamation. Dans ce cas, il doit acquitter la taxe d’un télégramme calculée
sur la base de quinze mots. Lorsqu’il est fait usage du télex, la taxe pergue
sur 'expéditeur s’éléve, en principe, au méme montant que celui pergu
pour transmettre la réclamation par télex. A titre de réciprocité, il est
renoncé a la récupération des colts d’une réponse transmise par d’autres
moyens de télécommunication ou par le service EMS.

Si la réclamation par voie des télécommunications ne permet pas de déter-
miner le sort d’un envoi recommandé ou avec valeur déclarée, la réclama-
tion doit étre reprise par voie postale avant d’examiner le droit a I'indem-
nité. Il est alors établi une formule CN 08, a traiter selon 3.1 2 3.7.

B Commentaires
3001.4.4 Pour déterminer la responsabilité, une réclamation par ia voie télégraphique est insuffisante.
Elle doit étre complétée par la procédure normale, qui est la form. CN 08.
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A fournir

Livr
r_—l [ l:] [Mattesiee
Bureeu d'origine (o la formula est ronvoyde) Date de la réclamation Timbre du bursau d'origine
[Deate du duplcata
Rdtronces

uygemmi’ pour fes coks et fes envois
recommandes st avec valeur déciarée

‘ . Envol non Contenu Jous d'arrivée Avis da
Motif de la réclamat ) ' Ao Mrem - '%:n
TRF de Fervol Comipiité
| Ieriottaire [ prioriake [ooks e
Petit
Envoi réclamé Lot . A
Montant de la valaur décarée I Moniant et monnale du remboursement
Mentions spéciales | JParavion [ JsAL  [epes [ ]Avs deréception
|| Rernboursement ]
Dépdt Dats Basau
[ vu récepisss, signature
Norm et adrasse compiie
Expéditeur
1N de 1&iéphone
Nom et adresse complie
Destinataire
) TNP de 1phone
Contenu
(description exacte)
Description extériews Fac-shmi#é de 'envoi
non
[ Jamexé [ Jannexs
De
5p8el mission
G > servios iériout ] Prortake/Aion [Jten rrtororsrics
du pays
TBureat) d'échange expéditeur
Dépécl nsmisslon {— frioritaire/
pour r23a%§a (& rempic ;I Avion lj SAL  [JNon priorkake/Surtace — _
par le bureau d'échange) Data Bureau 0 échange de deatinaion
(Timbre du bureau F da 1a foule/ista Foulo dav
[ JicNa1ouCN 32y [Juste speciese (N 33)
N o Feulle de route
[ JFeuMe d'envol (CN 18) [JicPres oucPan
Signature
| ] inscription giobale

Convention, Séoul 1004, art. RE 2002.2 - Dimensions 210 x 297 mm
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'Administration de destination ou, fe cas déchéant,

A donner psr |

termédiaire qui ne peut étabiir la transmission

réquiidre de I'envoi réciamé & I'Administration suivante

par Administration i

at les envois recommandgs et avec valeur déclarde

Renssignements a fournir uniguemen

CN 08 {verso)

En cas de distribution

(En cas d'avarie ou de
retard, indiquer le motif
dans la rubri

«R nitiver sous
«Autres communications
éventuelies»)

 Tambrs du bureaus distributeur

[Timbre chs bursay

.. [delatfeuedis )
Feulle d'avis
Dépéche de transmission [ J(CN 31 ouCN 32) [ Juiste spaciale (CN 33)
N d'ordre ;
Feudlie de routs
[Fouto demvoion 16) | P86 ou 0P 87)
Signature ‘
I | inscription giobate
. TBureau d'échanga expédieur
[ Javien DSA.L [ INon prioritaie/Sudace
™ Date {Bureau d'échange de dastination
° do 18 leuda/iste .
o Feudle d'avis
Dépéche de transmission [T](CN 31 ou CN 32) [ uste spaciake (CN 33)
T d'ordre

Feudile de route
[ licPes oucPan

|} Feuite d'envol (CN 16)
Slgnature

Date de kvalson

En cas de non-distribution

L'enwol a été dument vré
| 'ayant droit
E’ 3 du ant TDate TN® du mandat
u remboursement L
Le momtant a été transmis
4 l'expéditeur de I'envoi
Nom du bursau ds chiques postaux
&l bireay
|| de chédques postaux
Lomontanta dtéinscrit '
au e stal
Lonvol TNom du bureau TMotif
Deslenhstanoe
2 616 renvoys Date TMotit
:laubuemd'orighe
Nouvelle adresse compidle
:'aétéréeaq)édié
Deto

[ el n'est pas parvenu & destination. La déciaration CN 18 du destinatake est ci-jointe

Signelure

sont demeurdes infructususes. Si I'envol n'est pas parvenu en retour
réclamant i

Nos recherches
& I'expéditeur, nous vous eutorisons &

dans las kmites réglsmentalres
ot & nous débiter dans un compte CP 75 ou CN ‘

, selon le cas
Tstarences
L_:Ilernoman(emia(payé

la moitié du montant payé
nscription globale)

@

—lmnbménmal'wwdaﬂmmsdeuxpgs.ﬁvommonmmdédmmngefbrédannm
Autres communications évantualios

Signature
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Admiistraion des postes DECLARATION CN 18
concernant la non-réception {anclen C.32)
{ou la réception) d’un envoi postal
Recom-
Nature de I'envoi " Prioritaire || Non prioritaire [cois [Clordinaire [ |mandé
Petit Valeur Livraison
[ ]Lettre [Timprimé [ |paquet [ ] [déclergée [ ]
Montant de la valeur déclarée
. : ——] Par avion I—] SAL. m Exprés r_] Avis de réception m
Mentions spéciales Ymer— T oot
__‘] Remboursement
Autres renseignements
Ne de l'ervoi
Date du dépbt T Bureau da dépat
Dépdt dend deno
Poids de I'envol ]
Nom et adresse compléte
Expéditeur
Nom et adresse compléte
Destinataire
Description exacte du contenu
Contenu
1Date
_—] Cet envoi m'a été déiivré e
’—I Cet envol ne m'est parvenu ni par la poste ni par une autre voie
Lieu el date
Déclaration
Signature

Conwention, Séoul 1994, art. RE 3001.1.6 ~ Dimensions 210 x 207 mm
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Administration des postes d'origine

AVIS
Réexpédition d’une for
Date

CN 21
{ancien C Gois)

mule CN 08

Notre référence

Votre date Volre référence

Bureau ou service expéditeur de l'avis

Administration d’origine de Ia réclamation

Envoi concerné

Recom-
:] Prioritaire L___l Non prioritaire D Colis L—_] Ordinaire [:l mandé
Petit Valeur Livraison
, . I 1istire [ Jimpimé [ Jpaquet [} [Tdéclaree [ ] 6
Nature de f'envoi T de Fenvol TPaids de Fenvol

Montant de la valeur déclarée

T Montant et monnale du remboursement

i i Avis de Rembour-
Mentions spéciales [Paravion [T]sAL. [ |expras [ Jréception [ Jsement [ 1
Dépbt Date Bureau
Expéditeur
Destinataire
Réexpédition defa Nom ou bureau
formule CN 08 ce jour &

Renseignements sur le réacheminement de 'envoi concerné

Le bureau d'échange destinataire a regu 'envoi sans faire d'cbservations

Indications Sila réclamation reste sans réponse dans le délal voulu, pridre d'en adresser un duplicata au
service auqusl nous avons réexpédié la réclamation, en y indiquant les renseignements ci-dessous.
'affaire peut tre considérée comme terminde en ce qui concerne notre service
De Pour
Depéohe Ne de la dépéche Date
:] inscription globale
Feullle d'avis N drinscription
| JicN31ouCN32)
Inscription h A dinsciption
P [ Uiste spéciale (CN 33)
N dinscription
|| Feuille d'envol (CN 16)
Feuille de route N d'inscription
| JcP 87 ouCP 8g)

Autres renseignements

Signature

Convention, Séoul 1994, art. AE 3001,3.8 -~ Dimensions 210 x 207 mm
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Article RE 3002
Réclamations concernant des envois déposés dans un autre pays

1. Si la réclamation concerne un envoi déposé dans un autre pays, la for-
mule CN 08 est transmise a I’Administration centrale ou au bureau spécialement
désigné de ’Administration d’origine de I'envoi. Le récépissé de dépot doit étre
produit, mais n’est pas joint a la formule CN 08. Celle-ci doit étre revétue de la
mention «Vu récépissé de dépdt n° ... délivré le ... par le bureau de ...».

2. La formule doit parvenir a 'Administration d’origine dans le délai prévu
pour la conservation des documents.

B Commentaires
3002.1 Les renseignements éventuels concernant I'adresse & laquelle les réclamations doivent étre
adressées sont publiés dans le Recuell de la Conv.

Le récépissé de dépot étant la seule pidce prouvant que I'envoi a blen été déposé, il doit étre conservé par
'expéditeur.
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Chapitre 4

Questions douaniéres

Article 31
Contrdle douanier

1. L’Administration postale du pays d’origine et celle du pays de destina-
tion sont autorisées a soumettre les envois de la poste aux lettres au contrdle
douanier, selon la législation de ces pays.

M Commentaires

31.1 Le Congrés a adopté le veeu C 40/Hamburg 1984, incitant les Adm. & intervenir auprés des autorités
de leur pays chargées des questions douaniéres, afin que leur gouvemement ratifie 'Annexe F.4 a la
Convention douaniére de Kyoto.

Par sa résolution C 11/Washington 1989, le Congrés a invité les Pays-membres & metire tout en ceuvre
pour créer des comités de contact nationaux poste/douane afin de mieux résoudre les problémes qui se
présentent.

Les conditions de présentation des envois & la douane relévent de toute loi nationale que la douane est
chargée d’appliquer.

Chaque pays a le droit de faire opérer le dédouanement des lettres qui paraitraient contenir des objets
passibles de droits de douane et qui n’auraient pas été déclarées comme telles.

Pour la liste des Adm. qui font des restrictions & I'acceptation des objets passibles de droits de douane,
v. Prot. Art. IX.

Article RE 3101
Envois soumis au contrdle douanier

1. Les envois a soumettre au contrdle douanier doivent étre revétus d'une
étiquette gommée CN 22 ou pourvus d’une étiquette volante du méme modéle.
L'étiquette gommée CN 22 est apposée du c6té de la suscription, autant que
possible dans I’angle supérieur gauche, le cas échéant sous le nom et I'adresse de
I'expéditeur. Avec I'autorisation de I’Administration d’origine, les usagers peuvent
utiliser des enveloppes ou des emballages portant préimprimé, a I'endroit prévu
pour 'emplacement de I'étiquette CN 22, un fac-similé de celle-ci. Les dimensions
et la couleur doivent étre conformes a |'étiquette CN 22. Si la valeur du contenu
déclarée par I'expéditeur excede 300 DTS ou si 'expéditeur le préfére, les envois
sont en outre accompagnés de déclarations en douane séparées CN 23 et au
nombre prescrit. Dans ce cas, la partie supérieure de I'étiquette CN 22 est seule
apposée sur I'envoi.
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2. Les déclarations en douane CN 23 sont attachées a I'envoi extérieurement
et d’une maniére solide, de préférence insérées dans une enveloppe transparente
adhésive. A titre exceptionnel, ces déclarations peuvent, si 'expéditeur le préfere,
étre également insérées dans les envois recommandés sous enveloppe close
contenant les valeurs visées a f'article 26.2 de la Convention ou dans les envois
avec valeur déclarée.

3. Pour les petits paquets, les formalités prévues sous 1 sont obligatoires
dans tous les cas.

4, Pour les sacs M, I'étiquette CN 22 est collée sur I'étiquette-adresse si le
pays de destination le demande. Lorsque la valeur du contenu déclarée par
'expéditeur excéde 300 DTS ou si 'expéditeur le préfére, la partie supérieure de
Pétiquette CN 22 est apposée sur I'étiquette-adresse et les déclarations en
douane CN 23 sont fixées a cette méme étiquette. Lorsque I’Administration du
pays de destination le demande, elles sont attachées a un des envois compris
dans le sac.

5. L’absence de |'étiquette CN 22 ne peut, en aucun cas, entrainer le renvoi
au bureau d'origine des envois d’imprimés, de sérums, de vaccins, de matiéres
biologiques périssables, de matiéres radioactives ainsi que des envois de médica-
ments d’urgente nécessité qu’il est difficile de se procurer.

6. Le contenu de 'envoi doit étre indiqué en détail dans la déclaration en
douane CN 23. Des mentions de caractere général ne sont pas admises.

7. Les Administrations n’assument aucune responsabilité du chef des décla-
rations en douane. Elles font néanmoins tout leur possible pour renseigner les
expéditeurs sur la maniére correcte de remplir les étiquettes CN 22 ou les
déclarations en douane CN 23.

Prot. Article REV
Envois soumis au contrdle douanier

1. Par dérogation & l'article RE 3101, I’Administration postale du Royaume-
Uni de Grande-Bretagne et d’lrlande du Nord n’accepte pas la responsabilité
d’obtenir la signature de I'expéditeur sur les formules CN 22 et CN 23 afin d’avoir
la confirmation que I’envoi ne contient pas d’objet dangereux, interdit par la légis-
lation postale.

H Commentaires

3101.1 Le Congrés invite les Adm. a intervenir auprés des autorités douaniéres de leur pays pour réduire
au strict min. le nombre des déclarations en douane & joindre aux envois de la poste dont la valeur du
contenu excéde 300 DTS (veeu C 18/Bruxelies 1952).

Les renseignements a cet égard sont publiés dans le Recueil de la Conv.
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Seuls les envois dont la valeur du contenu excéde 300 DTS doivent étre accompagnés d'une form. de
déclaration en douane CN 23. Les envois de valeur inférieure & soumettre au conirdle douanier sont revétus
de I'étiquette verte CN 22, Les Adm. de destination n'ont pas la faculté de demander que des déclarations
en douane CN 23 soient jointes aux envois de valeur inférieure 4 300 DTS.

3101.2 Ladéclaration en douane CN 23 doit &tre autant que possible attachée a I'extérieur de I'envoi pour
qu'il ne solt pas indispensable d’ouvrir celui-cl, et I'insertion de la déclaration dans I'envol devrait étre
limitée aux cas oll 'Adm. de destination le demande.

3101.4 Les renseignements concernant la fixation de la déclaration en douane sur I'envoi sont publiés
dans le Recuell de la Conv.

3101.7 Les difficultés rencontrées par la douane du fait de déclarations inexactes ou insuffisantes
proviennent en grande partie de I'ignorance des prescriptions douaniéres par les expéditeurs. |l est
recommandé que la poste apporte son concours pour améliorer cet état de choses. Pour faciliter la
collaboration douane/poste dans le pays de destination, il est indispensable que I'expéditeur établisse une
déclaration en douane conformément aux disp. des Actes et qu'il soit rendu attentif & la nécessité
d'observer strictement les instructions qui figurent au verso des form. CN 22 et CN 23. A cet effet, il est
recommandé aux Adm.:

a) de vérifier que tous les envois de la poste aux lettres passibles de droits de douane et tous les colis
postaux soient accompagnés d'une form. CN 22 ou CN 23, selon le cas, dans le nombre requis
d'exemplaires;

b) de veiller & ce que ces form. soient complétement remplies, conformément aux instructions figurant &
leur verso;

¢} lorsqu'une déclaration est manifestement insuffisante, d'attirer 'attention de I'expéditeur sur les
prescriptions douaniéres et de n'accepter que les envois accompagnés d'une déclaration compléte;

d} d'avertir les exportateurs d'envois commerciaux de la nécessité, le cas échéant, de joindre un
certificat d’origine a chaque envoi.

Mise & jour 2 - Février 1997 31.3



Convention — Art. 31; RE 3101, formules

DOUANE CN 22

Peut étre ouvert d'office {ancien G 1)

Partie & détacher si 'envoi est accompagné
d’une déclaration en douane. Sinon, a remplir

Voir instructions au verso

Désignation détaillée | Valeur en douane

du contenu {préciser la monnaie)

Poids net Valeur totale
Echantillo]

I I Cadeau commeroal

Je certifie que cet envoi ne contient aucun
objet dangereux interdit par la réglementation
postale. Signature

Convention, Séoul 1994, art. RE 3101.1 —
Dimensions 52 x 74 mm, couleur verte

CN 22 (verso)

Instructions

Quand la valeur du contenu excéde
300 DTS ou I'éguivalent en monnaie

du pays expéditeur, coller sur I'envoi

la partie supérieure de cette étiquette
seulement et remplir la déclaration en
douane CN 23

Le contenu de votre envoi, méme

s'il s’agit d’'un cadeau ou d’un
échantillon, doit étre décrit d'une
maniére exacte et compléte
L'inobservation de cette condition
pourrait occasionner un retard de
envoi et des inconvénients au
destinataire, ou méme entrainer la
saisie de I'envoi par les autorités
douaniéres a I'étranger

Votre envoi ne doit contenir aucun objet
dangereux interdit par la réglementation
postale

Remarque. — Il est recommandé aux
Administrations postales d'indiquer I'équivalent
de 300 DTS dans leur monnaie nationale
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{Administration des postes)

DECLARATION EN DOUANE

De |Nom et adresse de I'expéditeur TRéférence
de I'expéditeur
{si elle existe)

A Nom et adresse du destinataire, y compris le pays de destination

L'envoi peut 8tre ouvert d'office

Ne de I'envoi {code a barres, s'il existe} {ancien C 2/CP 3) l

, LIRE ATTENTIVEMENT LES INSTRUCTIONS AU VERSO

——l Echantillon commercial r-l Documents r‘l Cadeau

Désignation du contenu (et nombre d'obijets) TPays d'origine des marchandises l {\lj’ lan'fair;a TPoids net TValeur (en douane)
si connul
Nombre de certificats Bureau d’origine/Date de dépdt

ot factures

Observations

AVANT DE REMPLIR CETTE DECLARATION

Poids brut total de I'envoi

Je certifie que les renseignements donnés dans la présente déclaration
en douane sont exacts et que cet envoi ne contient aucun objst
dangereux interdit par la réglementation postale

’b-;te &t signature de 'expéditeur

Convention, Séoul 1994, art. RE 3101.1 - Dimensions 210 x 148 mm
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CN 28 {verso)

Instructions

La déclaration en douane sera établie en frangais ou dans une autre langue admise dans le pays de destination

Pour dédouaner votre envoi, la douane du pays de destination doit en connaitre le contenu. Vous devez, en conséquence, remplir fa
déclaration d'une maniére compléte, exacte et lisible. Dans le cas contraire, il peut en résulter des retards dans {"'acheminement
de I'envoi et d'autres inconvénients pour le destinataire. De plus, toute déclaration fausse, ambigué ou incompléte risque d'entrainer

notamment la saisie de I'envoi

It vous incombe, par ailleurs, de vous enquérir des possibilités d’importation et d’exportation {interdictions, conditionnement, etc.)
et de vous renseigner sur les documents (certificat d'origine, certificat sanitaire, facture, etc.), éventuellement exigibles dans le pays
de destination, et de les annexer a la présente déclaration

Case «De {Nom et adresse de I'expéditeur)»

Case «A (Nom et adresse du destinataire,
y compris le pays de destination)»

Cases «Echantillon commercial», «Documents»,
«Cadeau»

Case «Désignation du contenu
(et nombre d’objets)»

Case «Pays d'origine des marchandises»
Case «N° tarifaire (si connu)»
Case «Poids net»

Case «Valsur {en douane)»
Case «Date et signature de 'expéditeur»

Case «Observations»

Indiquer les nom et adresse de |'expéditeur

Indiquer les nom et adresse compléte du destinataire, y compris le pays
de destination

Faire une croix (x) dans la case appropriée. Lindication exigée ici ne dispense

pas de I'obligation de remplir la déclaration de maniére détaillée et n'implique pas

nécessairement I"admission en franchise de V'envoi dans le pays de destination:

-~ par «échantillon commercial», on entend les articles considérés par la douane
comme étant de valeur négligeable et qui ne sont utilisés que pour rechercher
des commandes de marchandises du genre de celles qu'ils représentent

- par «documents», on entend tout support desting & contenir et contenant
effectivement un ensemble de donnees qui, de par leur qualité ou leur nature,
sont considérées par la douane comme étant de valeur négligeable

Indiquer séparément les différentes espéces de marchandises et leur nombre.

Ne sont pas admises les indications génériques telles que «produits alimentaires»,
«gchantillons», «piéces de rechange», etc.

Indiquer le nom du pays d'origine pour chague espéce de marchandise

Indiquer, s'il est connu, le numéro tarifaire du pays de destination

Indiquer le poids net de chaque espéce de marchandise

Indiquer la valeur (en douane) de chaque espéce de marchandise, en précisant
F'unité monétaire utilisée

Votre signature au recto est un engagement de votre part que I'envoi ne contient
aucun objet dangereux interdit par la réglementation postale

Donner, dans cette case, le cas échéant, toute autre indication utile («marchandises
en retour», «admission temporaire», par exemple)
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Convention — Art. 32; Prot. Art. XII

Article 32
Taxe de présentation a la douane

1. Les envois soumis au contréle douanier dans le pays d’origine ou de
destination, selon le cas, peuvent étre frappés au titre postal d’une taxe
spéciale de 2,61 DTS au maximum. Pour chaque sac M, la taxe spéciale peut
aller jusqu’a 3,27 DTS au maximum. Cette taxe n’est pergue qu’au titre de la
présentation a la douane et du dédouanement des envois qui ont été frappés
de droits de douane ou tout autre droit de méme nature.

Prot. Article Xl
Taxe de présentation a la douane

1. ’Administration postale du Gabon se réserve le droit de percevoir une
taxe de présentation a la douane sur ses clients.

W Commentaires

32.1 |l est permis aux Adm. de percevoir la taxe de dédouanement sur les envois soumis au controle
douanier uniquement lorsque ceux-ci sont grevés de droits de douane.

Pour les termes «tout autre droit de méme nature», v. comm. 33.1.
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Convention — Art. 33; RE 3301

Article 33
Droits de douane et autres droits

1. Les Administrations postales sont autorisées a percevoir sur les expé-
diteurs ou sur les destinataires des envois, selon le cas, les droits de douane
et tous autres droits éventuels.

W Commentaires

33.1 L’expression «droits de douane» doit étre interprétée dans un sens large, afin de couvrir tous les
droits et taxes & 'importation que les administrations douaniéres sont chargées de percevoir en application
des législations nationales de chaque pays. C'est la législation interne qui est applicable dans tous les cas.

Les Adm. s'engagent a intervenir auprés des autorités compétentes de leur pays pour que les livres et les
catalogues, ainsi que les journaux et écrits périodiques, étant donné leur valeur culturelle, ne solent pas
soumis au palement de droits de douane (recommandation C 4/Ottawa 1957).

Article RE 3301
Annulation des droits de douane et autres droits

1. Les Administrations postales s'engagent a intervenir auprés des services
intéressés de leur pays pour que les droits de douane et autres droits soient
annulés sur les envois:

1.1 renvoyés a l'origine;

1.2 détruits pour cause d’avarie compléte du contenu;

1.3 réexpédiés sur un pays tiers.

33.1






Convention - Art. 34; Prot. Art. Xlll

Chapitre 5

Responsabilité

Article 34
Responsabilité des Administrations postales. Indemnités

1. Généralités

1.1 Sauf dans les cas prévus a I'article 35, les Administrations postales
répondent:

1.1.1 de la perte, de la spoliation ou de I’avarie des envois recommandés et
des envois avec valeur déclarée;

1.1.2 de la perte des envois a livraison attestée.

1.2 Les Administrations postales peuvent s’engager a couvrir les risques
découlant d’un cas de force majeure.

Prot. Article Xili
Responsabilité des Administrations postales

1. Les Administrations postales du Bangladesh, du Bénin, du Burkina Faso,
du Congo (Rép.), de la Cote d'lvoire (Rép.), de Djibouti, de I'inde, du Liban, de
Madagascar, du Mali, de la Mauritanie, du Népal, du Niger, du Sénégal, du Togo et
de la Turquie sont autorisées a ne pas appliquer I'article 34.1.1.1 en ce qui con-
cerne la responsabilité en cas de spoliation ou d’avarie des envois recommandés.

2. Par dérogation aux articles 34.1.1.1 et 35.1, les Administrations postales
du Chili, de la Chine (Rép. pop.) et de la Colombie ne répondent que de la perte et
de la spoliation totale ou de 'avarie totale du contenu des envois recommandés.

3. Par dérogation & I'article 34, I’Administration postale de |I’Arabie saoudite
n’assume aucune responsabilité en cas de perte ou d’avarie des envois contenant
les objets visés a I'article 26.2.

B Commentaires

34 Par sa recommandation C 77/Washington 1989, le Congrés a invité les Adm. & s'abstenir de formuler
des réserves relatives aux disp. traitant de la responsabilité. Les Adm. sont priées, en outre, de faire tout
leur possible auprés des autorités nationales compétentes pour que de telles réserves puissent étre
reconsidérées et retirées des Prot. des Actes de F'UPU.

Le principe de la responsabilité s’applique aussi aux envois en franchise.

34.1.1.1 La spoliation totale et I'avarie totale sont assimilées a ia perte.

Ity a aussi «perte» si I'envoi a été livré, par la faute de la poste, & une personne autre que le destinataire. La
question de savoir qui, en Pespéce, peut étre considéré comme |'ayant droit se résout selon la législation
intérieure,

La poste ne répond pas du retard survenu dans 'expédition, le transport ou la remise d'un envoi.

Les Adm. n'assument aucune responsabilité pour Fexécution des disp. ultérieures des ayants droit, a
moins qu'elles ne solent arrivées en temps utile aux bureaux intéressés. En d'autres termes, les Adm.
assument la responsabiiité pour I'exécution des instructions relatives au retrait, & la modification ou a ia
correction d’adresse, & 'annulation ou & la modification d’'un remboursement, si celies-ci parviennent en
temps utile aux bureaux intéressés.
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Convention — Art. 34

2, Envois recommandés

21 L’expéditeur d’un envoi recommandé a droit & une indemnité en cas
de perte de son envoi.

2.1.1 Lindemnité pour la perte d’un envoi recommandé s’'éléve a 30 DTS,
y inclus la valeur des taxes payées lors du dépét de 'envoi.

2.1.2 L’indemnité pour la perte d’'un sac M recommandé s’éléve a 150 DTS,
y inclus la valeur des taxes payées lors du dépot du sac M.

2.2 L'expéditeur d’'un envoi recommandé a droit 8 une indemnité si le
contenu de son envoi est spolié ou avarié. L'emballage doit cependant
avoir été reconnu suffisant pour garantir efficacement le contenu
contre les risques accidentels de spoliation ou d’avarie.

2.2.1  L’indemnité pour un envoi recommandé spolié ou avarié correspond,
en principe, au montant réel du dommage. Elle ne peut toutefois en
aucun cas dépasser les montants fixés sous 2.1.1 et 2.1.2. Les dom-
mages indirects ou les bénéfices non réalisés ne sont pas pris en
considération.

H Commentaires
34.2 Leclient a droit au montant de I'indemnité en vigueur au moment du dépét de 'envoi (avis du Bureau
international).

34.2.1 Larecommandation n'étant pas destinée aux envois de valeurs matérielles, elle répond unique-
ment & l'intérét que I'expéditeur attache & la remise de son envoi. Aussi e paiement de la somme due en
cas de perte a-t-il le caractére d'une indemnité forfaitaire se rapportant a cet intérét [€sé, et non celul d’'un
remboursement de valeurs.

L'équivalent dans la monnale nationale de chaque pays des montants mentionnés sous 2.1.1 et 2.1.2 est
publié dans e Recueil de la Conv.

Si 'expéditeur réclame une somme inférieure a 'indemnité forfaitaire, il ful est payé seulement la somme
demandée.

3. Envois a livraison attestée

3.1 En cas de perte d’un envoi a livraison attestée, 'expéditeur adroit ala
restitution des taxes acquittées.

3.2 L'expéditeur a également droit au remboursement des taxes acquit-
tées si le contenu a été entiérement spolié ou avarié. Lemballage doit
cependant avoir été reconnu suffisant pour garantir efficacement le
contenu contre les risques accidentels de spoliation ou d’avarie.

W Commentaires

34.3.1 Laresponsabilité en cas de perte d’envolis 2 livraison attestée incombe aux Adm. dans les mémes
cas, bien définis, qui sont prévus pour les envois recommandés. En revanche, il n'est pas envisagé de
couvrir les cas de force majeure, pas plus que de désintéresser d'autres personnes que 'expéditeur. Le
montant de I'indemnité est égal & la somme des taxes acquittées par 'expéditeur; autrement dit, toutes les
taxes sont restituées en cas de perte. Il n'est pas envisagé d'autre compensation.

4, Envois avec valeur déclarée

4.1 En cas de perte, de spoliation ou d’avarie d’'un envoi avec valeur
déclarée, Pexpéditeur a droit & une indemnité correspondant, en
principe, au montant réel du dommage. Les dommages indirects ou
les bénéfices non réalisés ne sont pas pris en considération. Cepen-
dant, cette indemnité ne peut en aucun cas dépasser le montant, en
DTS, de la valeur déclarée.
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Convention — Art. 34; RE 3401

4.2 L'indemnité est calculée d’aprés le prix courant, converti en DTS, des
objets de valeur de méme nature, au lieu et 4 'époque ol ils ont été
acceptés au transport. A défaut de prix courant, Findemnité est calculée
d’apres la valeur ordinaire des objets évalués sur les mémes bases.

4.3 Lorsqu’une indemnité est due pour la perte, la spoliation totale ou
Pavarie totale d’un envoi avec valeur déclarée, I'expéditeur ou, selon
le cas, le destinataire a droit, en outre, a la restitution des taxes et
droits acquittés. Toutefois, la taxe d’assurance n’est en aucun cas
remboursée; elle reste acquise a PAdministration d’origine.

W Commentaires
34.4.1 C'est-a-dire I'équivalent dans la monnaie du pays d'origine correspondant aussi prés que possible
2 la valeur déclarée en DTS.

34.4.3 C'est 'Adm. qui aura pergu les frals de réclamation qui les restituera, le cas échéant, aux
intéressés.

5. Par dérogation aux dispositions prévues sous 2.1 et 4.1, le desti-
nataire a droit a 'indemnité aprés avoir pris livraison d’un envoi recommandé
ou d’un envoi avec valeur déclarée spolié ou avarié.

6. L’Administration d’origine a la facuité de verser aux expéditeurs dans
son pays les indemnités prévues par sa législation intérieure pour les envois
recommandés, a condition qu'elles ne soient pas inférieures a celles qui
sont fixées sous 2.1. ll en est de méme pour I’Administration de destination
lorsque Pindemnité est payée au destinataire. l.es montants fixés sous 2.1
restent cependant applicables:

6.1 en cas de recours contre ’Administration responsable;

6.2 si Pexpéditeur se désiste de ses droits en faveur du destinataire ou

inversement.

Article RE 3401
Application de la responsabilité des Administrations postales

1. La responsabilité des Administrations postales est engagée tant pour les
envois transportés & découvert que pour ceux acheminés en dépéches closes.

2. L.es Administrations postales qui s’engagent a couvrir les risques décou-
lant d'un cas de force majeure sont responsables, envers les expéditeurs des
envois déposés dans leur pays, des dommages dus & un cas de force majeure qui
surviennent durant le parcours tout entier des envois. L'engagement couvre
éventuellement le parcours de réexpédition ou de renvoi a I'origine.

3. L'Administration dans le service de laquelle la perte, la spoliation ou
I'avarie a eu lieu doit décider, suivant la législation de son pays, si cette perte, cette
spoliation ou cette avarie est due a des circonstances constituant un cas de force
majeure. Celles-ci sont poriées a la connaissance de I'Administration du pays
d’origine si cette derniére le demande.
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Convention — Art. 34; RE 3401

W Commentaires

3401.2 Le pays expéditeur qui a accepté de couvrir les risques de force majeure est responsable dans
tous les cas, sauf & exercer son droit de recours, si '’Adm. correspondante, sur le territoire ou dans ie
service de laquelle la perte a eu lieu, se charge également des risques dérivant du cas de force majeure.

3401.3 Ladécision & prendre relevant de la seule législation intérieure du pays ol a eu lieu la perte, il est
superflu que les circonstances constituant le cas de force majeure soient automatiquement et dans tous
les cas communiquées a PAdm. d'origine. Il suffit que celle-ci puisse en avoir connaissance lorsqu’elle en
exprime le désir.
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Convention — Art. 35

Article 35
Non-responsabilité des Administrations postales

1. Les Administrations postales cessent d’étre responsables des envois
recommandés, des envois a livraison attestée et des envois avec valeur
déclarée dont elles ont effectué la remise dans les conditions prescrites par
leur réglementation pour les envois de méme nature. La responsabilité est
toutefois maintenue:

1.1 lorsqu’une spoliation ou une avarie est constatée soit avant la livraison,
soit lors de la livraison de Penvoi;

1.2  lorsque, la réglementation intérieure le permettant, le destinataire, le
cas échéant I'expéditeur s’il y a renvoi a I'origine, formule des réserves
en prenant livraison d’un envoi spolié ou avarié;

1.3 lorsque, la réglementation intérieure le permettant, ’envoi recom-
mandé a été distribué dans une boite aux lettres et que le destinataire
déclare ne pas I'avoir regu lors de la procédure de réclamation;

1.4 lorsque le destinataire ou, en cas de renvoi a 'origine, Pexpéditeur
d’un envoi avec valeur déclarée, nonobstant décharge donnée régu-
lierement, déclare sans délai a ’Administration qui lui a livré ’envoi
avoir constaté un dommage. Il doit administrer la preuve que la spolia-
tion ou I'avarie ne s’est pas produite apreés la livraison.

2. Les Administrations postales ne sont pas responsables:

2.1 en cas de force majeure, sous réserve de I'article 34.1.2;

2.2 lorsque, la preuve de leur responsabilité n’ayant pas été administrée
autrement, elles ne peuvent rendre compte des envois par suite de la
destruction des documents de service résultant d’un cas de force
majeure;

2.3 lorsque le dommage a été causé par la faute ou la négligence de
Pexpéditeur ou provient de la nature du contenu;

2.4 lorsqu’il s’agit d’envois dont le contenu tombe sous le coup des
interdictions prévues a I’article 26, et pour autant que ces envois aient
été confisqués ou détruits par Pautorité compétente en raison de leur
contenu;

2.5 en cas de saisie, en vertu de la lIégislation du pays de destination,
selon notification de ’Administration de ce pays;

2.6 lorsqu’il s’agit d’envois avec valeur déclarée ayant fait Pobjet d’'une
déclaration frauduleuse de valeur supérieure a la valeur réelle du
contenu; ’

2.7 lorsque Pexpéditeur n’a formulé aucune réclamation dans le délai d’'un
an a compter du lendemain du jour de dép6t de I'envoi.

3. Les Administrations postales n’assument aucune responsabilité du
chef des déclarations en douane, sous quelque forme que celles-ci soient
faites, et des décisions prises par les services de la douane lors de la vérifi-
cation des envois soumis au controle douanier.
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Convention — Art. 35; Prot. Art. XIV; RE 3501

Prot. Article XiV
Non-responsabilité des Administrations postales

1. L’Administration postale de la Bolivie n'est pas tenue d’observer I'article 35.1
pour ce qui concerne le maintien de la responsabilité en cas de spoliation ou
d’'avarie des envois recommandés.

B Commentaires

35.2.1 Est généralement considéré comme force majeure, au sens juridigue, un événement n’émanant
pas des dangers inhérents & I'exploitation méme et non imputable & faute d’homme, événement contre
lequel, en outre, toutes les prévisions et précautions sont inopérantes et auguel on ne peut pas résister
quand il se produit. Cependant, la jurisprudence varie entre des interprétations plus ou moins restrictives.
En général, la perte ou I'avarie de dépéches dues a des actes de guerre, y compris la confiscation de
dépéches par suite d'opérations de censure militaire, est considérée comme cas de force majeure.

35.2.7 Le délai d'un an vise les rapports entre les réclamants et les Adm. et n'englobe pas le délai de
transmission des réclamations d’Adm. & Adm.

Le pays qui, selon cet art., est dégagé de toute responsabilité pour la perte d'un envoi recommandé peut
renoncer & cette clause d'exception dans le cas ol la preuve satisfaisante est fournie que le retard a été
inévitable (recommandation C 7/Paris 1947).

Article RE 3501 .
Livraison d’un envoi avec valeur déclarée spolié ou avarié

1. Le bureau effectuant la livraison d’un envoi avec valeur déclarée spolié ou
avarié établit un procés-verbal CN 24 de vérification contradictoire et le fait
contresigner, autant que possible, par le destinataire. Une copie du procés-verbal
est remise au destinataire ou, en cas de refus de I'envoi ou de réexpédition,
annexée a celui-ci. Une copie est conservée par I'’Administration qui a établi le
procés-verbal.

2. La copie du procés-verbal CN 24 établi conformément a l'article
RE 4323.10.2 est annexée a P'envoi et traitée, en cas de livraison, selon la régie-
mentation du pays de destination. En cas de refus de I'envoi, elle reste annexée a
celui-ci.

3. Lorsque la réglementation intérieure I'exige, un envoi traité selon 1 est
renvoyé a I'expéditeur si le destinataire refuse de contresigner le procés-verbal
CN 24.
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Convention - Art. 35; RE 3501, formule

Administration des postes

Bureau qui dresse le procés-verbal

PROCES-VERBAL

Date Référence

CN 2
{anciens VD 4/CP 14)

r—] Envol de fa poste aux letires r—]Coﬁs postal

:] Perte

| régutarites

Motif du procés-verbal

D Spotiation D Avarle

[ oiminution de poids

M

Nom et adresse compléte

Expéditeur

Nom et adresse compléte

Destinataire

Dépot de I'envoi Bureay da dépot

Date N° de dépdt

Valeur déclarée

Montant du remborserent ef monnaie | Polds indiqué [ Polds constaté

Mentions spéclales Autres mentians

D’aprés les indications
_—] de la facture

D'aprés la déclaration
en douane

Sulvant le destinataire
I—iou {'expéditeur

Description détailiée

|1 du destinataire

Le contenu a été examiné en présence

r—] de I'expéditeur

Contenu constaté a I'examen

Contenu

Contenu avarie

Contenu mangquant

Emballage extérieur

Embaliage intérieur

Emballage

L'envoi est scelé par
‘-] cachets da cire

[ rubans de sécurité !

Nombre de sceliés

Signe particulier des scellés

_I L'envol n'est pas scellé

-—]Oui r—lNon

{’emballage doit &ire considéré comme réglementaire

Conwention, Séoul 1994, art. RE 3501.1 - Dimensions 210 x 287 mm
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Convention —~ Art. 35; RE 3501, formule

CN 24 (verso}

Avarie/Spoliation

Description

Le dommage est attribuable &

Montant et monnaie

Traitement ultérieur
de I'envoi

Estimation du dommage _] Suivant le destinataire I——]Suivant Pexpéditeur
Date d’expédition Bureau expéditeur Y
Date d'arrivée Bureau de destination
Dépéche de transmission
de I'envoi
LUenvoi était renfermé dans un sac La fermeture (plombagse) du sac était
__] Intérieur m extérieur m intacte mnon intacte
—1 Par avion m Par le train m Par ls paguebot m
. N° de |a ligne aérienne/Train n°/Nom du iebot
Mode d'acheminement on paa
[ JEnsec [ |Horssac
Aprés remballage et pesago, | I'envoi a 616 TNouveau poids
[ réacheminé sur sa destination ]
Le contenu a été détruit par les soins
—] du bureau soussigné m L'emballage est conservé ici

| Le destinataire refusa Fenvol <ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>