
Una sociedad 
interconectada, 

inclusiva y sostenible 
respaldada por una 

red postal 
innovadora e 

integrada.

Propuestas de trabajo temáticas 
que constituyen 

EL PLAN DE ACTIVIDADES 
DE DUBÁI 2026–2029

VISIÓN DE 
LA UPU

Favorecer el desarrollo sostenible de 
servicios postales universales de calidad, 
eficaces y accesibles, para facilitar la 
comunicación entre todos los pueblos 
del mundo. Ello se logra:
• garantizando la libre circulación de los 
envíos postales en un territorio postal único 
constituido por redes interconectadas;
• promoviendo la adopción de normas 
comunes equitativas y la aplicación de 
la tecnología;
• alcanzando la cooperación y la interacción 
entre todas las partes interesadas;
• facilitando la prestación de una 
cooperación técnica eficaz;
• asegurando que sean tenidas en cuenta 
las necesidades cambiantes de los clientes.

MISIÓN DE LA UPU

PERMITIR EL 
DESARROLLO POSTAL 
mediante una mayor 
cooperación y 
regionalización

FORTALECER EL ECOSISTEMA 
POSTAL MUNDIAL 
a través de la innovación para facilitar 
la comunicación y el comercio

POTENCIAR EL 
TERRITORIO 
POSTAL ÚNICO 
a través de un marco 
reglamentario eficaz

Resultados estratégicos:

Cadenas logísticas postales 
transfronterizas más sólidas

Marcos multilaterales 
adaptados al mercado y 
mejorados que garanticen la 
prestación de servicios 
postales de calidad, accesibles, 
asequibles y viables 

Plataformas mejoradas 
para el diálogo, el 
intercambio de 
conocimientos y la 
sensibilización 

Resultados estratégicos:

Capacidad mejorada para diversificar los 
servicios, en especial como respuesta a la 
evolución del mercado del comercio electrónico

Productos y servicios postales y soluciones 
postales para la cadena logística mejorados, 
centrados en el cliente, fiables e innovadores

Capacidad mejorada de la red postal para 
contribuir a los objetivos socioeconómicos y a 
los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las 
Naciones Unidas

Colaboración más estrecha con las partes 
interesadas para un crecimiento ecosistémico

META 2

META 3

Resultados estratégicos:

Capacidad postal de los 
Países miembros fortalecida 
a través de la regionalización

Infraestructura postal mejorada 
a través de la cooperación y la 
asistencia técnica
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https://www.upu.int/UPU/media/
upu/files/aboutUpu/strategy/


