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Le prochain chapitre pour le secteur postal
V AV AV A Y

Présentation des intervenants

Ouvuverture et cloture

Masahiko Metoki

Directeur général, Bureau international de I'UPU
M. Metoki est actuellement Directeur général du Bureau international de I'UPU.
. y Il est entré au service du Ministere japonais des postes et des télécommunications
en 1983. Il a ensuite exercé la fonction de Postmaster du bureau de poste de
’ Nihonmatsu, dans la préfecture de Fukushima, puis il est revenu au Ministere des
postes et des télécommunications en tant que Directeur du service international
du Bureau d'épargne postale.

En 2003, il a réintégré Japan Post, ou il a poursuivi son activité dans le secteur de I'€pargne postale. |l
a ensuite été appelé a participer aux activités de privatisation de 'organisation en tant que Directeur
du Bureau de la promotion de la privatisation des services postaux, au secrétariat du Cabinet. Apres
la privatisation de la poste, M. Metoki a exercé des rbles de direction relatifs & l'infroduction en
bourse de la poste, a la gouvernance et aux affaires postales internationales.

Outre son expérience dans le secteur postal, M. Metoki a travaillé aupres du Ministere japonais des
affaires étrangéeres et de 'ambassade du Japon en Thailande.

Avant de prendre ses fonctions actuelles, M. Metoki était bien connu & I'UPU, puisqu'il représentait le
Japon en tant que Président du Conseil d'exploitation postale depuis 2012. Il a présidé la Commission
5 «Services financiers postaux» et le Groupe «Services financiers postaux» en 1999 et lors du Congres
de Beijing 1999. Dans ces fonctions, il a souligné le fait que 'UPU, en tant qu'organisation des Nations
Unies, devait soutenir les services financiers postaux de maniere complete.

Par ailleurs, M. Metoki a dirigé la toute premiere révision de la Convention postale universelle afin
de permettre I'expédition par les canaux postaux d'équipements munis de piles ou de batteries au
lithium.

Il est titulaire d'une licence en psychologie sociale de I'Université de Tokyo. En 1995, il a été
décoré de I'Ordre le plus noble de la Couronne de Thailande (troisieme classe). Il est coauteur de
I'article scientifique «Postal Savings for National Development» (L'épargne postale au service du
développement national) (2008).
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Marjan Osvald

Vice-Directeur général, Bureau international de I'UPU

M. Osvald est un cadre expérimenté ayant travaillé pendant vingt-quatre ans
dans le domaine des opérations postales internationales, de la stratégie et de
la vente, avec des responsabilités croissantes.

Ayant occupé pendant douze ans le poste de Directeur du service du courrier

international, M. Osvald a ensuite été promu conseiller principal de la
Direction générale de la poste slovene, ou il était responsable des relations et des organisations
internationales.

Tout au long de sa carriere, M. Osvald s'est intéressé activement aux activités postales internationales.
Il a été membre actif du Conseil d'administration de PostEurop pendant trois mandats consécutifs,

ou il a présidé le Cercle activités de marché, qui se concentre sur la philatélie et les tendances
émergentes du secteur, telles que les chaines de blocs et les plates-formes en ligne. Il est membre

de longue date de plusieurs comités directeurs au sein d'International Post Corporation. M. Osvald a
également participé a la création de I'Union des postes pour la Méditerranée et a été élu membre
du Conseil de gestion de celle-ci en 2019.

Dans son pays d'origine, M. Osvald a été Président du Comité consultatif philatélique national

de la Slovénie et chargé de cours en matiere d'opérations postales internationales au College
professionnel des services postaux et des télécommunications de Ljubljana. Il a aussi été Président du
Conseil de direction de Fenikssped (entreprise de transport et de transit) de 2011 & 2018.

Avant de prendre ses fonctions actuelles, M. Osvald a participé activement aux travaux de 'UPU,
notamment lors des Congres postaux universels de 1999, 2004, 2008, 2012 et 2018. Il a exercé la
fonction de coordonnateur national de I'UPU pour la qualité de service. Dans le cadre de ses
responsabilités, il a été chargé notamment de mener a bien deux projets primés, dont un visant
a mettre en place de nouvelles procédures douanieres pour les postes au moyen d'une solution
logicielle qui a obtenu le prix de la meilleure innovation numérique en matiere de technologie
postale en 2014.

M. Osvald a étudié a I'Université de Maribor, ou il a décroché une licence en économie (commerce
international). Il participe activement & des projets de recherche et d'innovation (membre de I'€quipe
du projet Horizon 2020 de |'Union européenne) sur la logistique cognitive faisant appel a des
technologies centrales telles que l'intelligence artificielle, I'lnternet social des objets et I'analyse des
données de masse. Il vise a ouvrir le secteur postal a la logistique 4.0. Il intervient régulierement &
des conférences et événements internationaux relatifs aux services postaux internationaux.
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Saleh Bin Nasser Al Jasser
Ministre des transports et des services logistiques, Arabie saoudite

M. Al Jasser est actuellement Ministre des transports et des services logistiques de
I'Arabie saoudite.

Il a une licence en ingénierie industrielle de I'Université du Roi Abdul-Aziz &
Djeddah. Il a également obtenu un Master et une Maitrise en administration des
affaires de I'Université du Roi Saoud & Riyad. M. Al-Jasser a été Directeur générall
de la compagnie aérienne Saudi Arabian Airlines d'ao0t 2014 & octobre 2019.
Il a également été Directeur général de la Société nationale d'expédition d'Arabie saoudite de
novembre 2010 & juin 2014.

Il a été membre du conseil d'administration et Président de plusieurs organisations, parmi lesquelles
le Groupe saoudien pour la recherche et le marketing, la société coopérative d'assurance Arabia
Insurance Cooperative Company, Etihad Etisalat Company, Saudi Airlines Catering Company et
Saudia Aerospace Engineering Industries.
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D' Aminata Zerbo/Sabane
Ministre de la transition digitale, des postes et des communications
électroniques, Burkina Faso

Mme Zerbo/Sabane est actuellement Ministre de la transition digitale, des postes
et des communications électroniques du Burkina Faso.

Experte en innovation et transformation numériques, Mm Zerbo/Sabane était

antérieurement Directrice générale de I'Agence nationale de promotion des

technologies de l'information et de communication et secrétaire technique
aupres du Ministere de la transition numérique. Elle a également de I'expérience dans le secteur
privé, dans le domaine de la technologie de l'information.

Mme Zerbo/Sabane a joue un réle central dans la coordination de projets structurels majeurs
au Burkina Faso, notamment le projet e-Burkina et le programme budgétaire «Ecosysteme
et transformation numérique», au sein duquel elle est responsable de la surveillance et de la
coordination de projets nationaux pour la transition numérique.

Rocio Barcena Molina
Directrice générale, Correos de México

Mme Barcena Molina est actuellement Directrice générale de Correos de México.

Elle est forte de vingt-six ans d'expérience académique et de vingt-huit ans dans
la fonction publique et a occupé des postes de direction aux niveaux fédéral et
des Etats.

Au cours de sa carriere au sein de l'administration publique, M™ Bdrcena Molina
a été a la téte de la Direction générale du développement et de l'administration portuaires, ou
elle était chargée du développement du systeme portuaire national mexicain. Elle a également
été responsable de l'unité de soin des personnes vulnérables au sein du Systeme national pour
le développement intégral de la famille, qui promeut les politiques publiques pour le soin des
personnes vulnérables. En tant que Directrice générale de ['Institut pour le soin des personnes &dgées
de la ville de Mexico, elle a coordonné le programme d'aide alimentaire destinée aux personnes
Aagées. En outre, elle a été Directrice de la planification stratégique et Directrice de la liaison
interinstitutionnelle pour le Gouvernement de la ville de Mexico.
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Abdulla Mohammed Alashram

Président-Directeur général, Emirates Post Group

M. Alashram est le Directeur général du groupe Emirates Post Group, une société
publique par actions sous I'égide de 'Autorité émirienne d'investissement,

qui opere sur I'ensemble du territoire des Emirats arabes unis. Il est chargé de

la direction stratégique du groupe et de la supervision de la gestion et des
opérations des filiales, dont la poste émirienne, l'institution de change Wall Street

Exchange et le centre de documentation électronique.

M. Alashram a rejoint 'organisation en 2001 et, depuis lors, est devenu un
élément clé de sa croissance en entretenant les relations avec les parties prenantes et en se
concentrant sur 'accroissement de la marge. Il place toujours I'accent sur I'enrichissement des
expériences client et sur l'investissement dans le progres du secteur afin de fournir des solutions
pratiques et intégrées. A présent, M. Alashram est la téte de file des activités du groupe gréce & une
transformation positive vers un avenir plus profitable et la recherche d'opportunités dans un paysage
en constante transformation.
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Minette Libom Li Likeng

Ministre des postes et télécommunications, Cameroun

Mme Libom Li Likeng est actuellement Ministre des postes et télécommunications
du Cameroun. Elle a été a la téte de I'élaboration du plan «Cameroun
numérique 2020», qui sert de boussole pour le Gouvernement en apportant un
plan d'action concret et une vision pour transformer le Cameroun en leader de
I'€conomie numérique.

Mme Libom Li Likeng a recu une formation d'inspectrice douaniere en chef et

a passé une grande partie de sa carriere au Ministere des finances, ou elle a
notamment été Directrice générale des douanes pendant huit ans. Dans ces fonctions, elle a travaillé
a moderniser I'autorité douaniere camerounaise, y compris en mettant en place un systeme pour
I'évaluation du personnel et pour la prévention des mauvaises pratiques. Ses efforts ont entrainé une
augmentation conséquente des recettes douanieres.

Vineet Pandey

Secrétaire (postes) et Président du Conseil des services postaux, Inde

M. Pandey est actuellement Secrétaire (postes) et Président du Conseil des
services postaux au sein du Département des postes de I'Inde.

Il est fonctionnaire issu de la cohorte du Service postal indien de 1986 et a

plus de trente-trois ans d'expérience dans les services postaux. Il a également

travaillé pour d'autres organisations gouvernementales, telles que la société de

conseil Telecommunication Consultants India Ltd., le Département du personnel

et de la formation et la Corporation centrale de stockage. Parmi ses importantes
responsabilités récentes, il a été Directeur général (services postaux), membre (technologie et
assurance-vie postale) et Président (conseil d'investissement de PLI). Il a également été a la téte des
divisions des services financiers, du développement commercial et du marketing du Département
des postes.

Ses efforts ont porté sur la modernisation des services financiers du Département des postes,

y compris ceux offerts par la caisse d'épargne postale, et il a mis en ceuvre des initiatives de
renforcement des capacités dans le commerce électronique. Il a également travaillé en tant que
Vice-Directeur général Senior (vigilance) et que responsable de la vigilance du Département des
postes, ainsi que responsable de la vigilance au sein de la Corporation centrale de stockage.
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Eng. Anef Bin Ahmed Abanomai

Président-Directeur général, Saudi Post Corporation

Anef Ahmed Abanomi est un leader qui jouit de plus de vingt ans d'expérience

en matiere de transformation intersectorielle. Il occupe plusieurs postes de

direction, notamment Président et Président-Directeur général de Saudi Post

Corporation, Président du Conseil d'administration et Président-Directeur général

par intérim de SPL et Président du Conseil d'administration de Nagel Express

et Ersal Money Transfer. Il ceuvre activement a transformer les personnes et

les organisations, comme le démontrent ses efforts, qui ont permis de faire de
SPL le champion national de la logistique sur le terrain et de la distribution au dernier kilometre.
Anef Abanomi s'est donné pour mission de contribuer a élargir les possibilités de transformation
numérique dans le secteur postal.

D’ Spyros Pantelis

Président sortant du Groupe des régulateurs européens des services postaux
et vice-président (Services postaux) de la Commission hellénique des
télécommunications et des postes

Le Dr Spyros Pantelis est le président sortant du Groupe des régulateurs
européens des services postaux (ERGP) et vice-président (services postaux) de la
Commission hellénique des télécommunications et des postes.

Le Groupe des régulateurs européens des services postaux (ERGP) est un groupe
consultatif aupres de la Commission européenne.

Auparavant, le Dr Pantelis a été membre suppléant de la pléniere de I'Autorité hellénique pour la
sécurité des communications et la confidentialite.

Il a coordonné des projets de technologies de l'information et de la communication (TIC), dans le
cadre de programmes européens de recherche et de développement technologique, ainsi que

de programmes européens d'assistance technique. Il a participé a des projets de construction de
télécommunications en Grece et dans les pays des Balkans et de la mer Noire, et a géré d'importants
projets de conseil et de recherche, notamment des projets pour les Jeux olympiques de 2004.
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D* Marius Skuodis

Ministre des transports et des communications, Lituanie

Marius Skuodis a été nommeé Ministre des transports et des télécommunications
de la Lituanie en 2020. Auparavant, il a occupé les postes de Ministre délégué
a I'¢conomie et a l'innovation et de Directeur du département des relations
internationales de la banque de Lituanie. Il a également siegé au Conseil
d'administration de la fondation nationale lituanienne pour les sciences et la
recherche.

Il est titulaire d'un doctorat en philosophie appliquée aux sciences sociales et
d'un Master en sciences politiques de I'Université de Vilnius ainsi que d'un Master en administration
publique spécialisé politiques publiques et économiques de London School of Economics and
Political Science.

Nape Nnauye
Ministre de l'information, de la communication et des technologies de
I'information, Tanzanie (Rép. unie)

Nape Nnauye est Ministre de I'information, de la communication et des
technologies de l'information de la République unie de Tanzanie.

Auparavant, il a été Ministre de l'information, de la culture, des artistes et du
sport. Il est également député de la circonscription de Mtama. Il est aussi
membre de la Commission des comptes des autorités locales.

Nape Nnauye est titulaire d'un Master de 'Université de Mzumbe et d'un dipléme du Centre for
Foreign Relations.
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D' Tobias Meyer

Président-Directeur général, Deutsche Post/DHL Group

Tobias Meyer est le Président-Directeur général de Deutsche Post/DHL Group en
Allemagne.

Il siege au Conseil d'administration de DHL Group depuis 2019. Il a rejoint DHL

en 2013, en tant que Vice-Président exécutif en charge du développement de

I'entreprise. En 2015, il a endossé le rble de responsable des opérations dans

la division Global Forwarding de DHL. Trois ans plus tard, il a rejoint la division

allemande en charge de la poste aux lettres et des colis, encore une fois en tant
que responsable des opérations. Avant d'intégrer DHL, Tobias Meyer a travaillé pendant douze ans
pour le cabinet de conseil McKinsey.

Il est titulaire d'un doctorat en ingénierie mécanique de I'Université technique de Darmstatd.

Rafael Navarrine
Président, Correo Uruguayo

Mr Navarrine has served as President of Correo Uruguayo since 2020.

He had a long and illustrious military career, with the ranks of Captain, Major,
Lieutenant Colonel and Colonel being conferred upon him.

He obtained the ISEDE Logistics Training Diploma at the Catholic University
of Uruguay, and has held workshops on the planning and control of logistics
operations and the design and operation of distribution centres at the same university.

In November 2010, he formalized his voluntary retirement from the National Army of Uruguay,
dedicating himself to private-sector activities with various companies, in the areas of human resources,
logistics and sales.
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Li Yu

Président-Directeur général , International Singapore Post

Li Yu a été nommé Président-Directeur général d'international Singapore Post le
12 septembre 2022. Il pilote le développement et la croissance sur les marchés
internationauyx, I'avancement des activités de logistique relatives au commerce
électronique transfrontalier et 'orchestration de chaines logistiques efficaces pour
la clientele du monde entier.

Li Yu jouit de plus de dix-sept ans d'expérience, accumulée dans les secteurs
de l'ingénierie, des opérations, de la gestion de projets, de support a la clientele ou a la vente,
de stratégie et de mise en ceuvre des technologies. Il a rejoint I'€quipe dirigeante de Singapore

Post apres avoir travaillé pour United Parcel Service, ou il était, & son dernier poste, en charge de la
logistique et de la distribution mondiale pour la région Asie/Pacifique. Il supervisait tous les aspects
relatifs aux opérations logistiques et de distribution. De plus, il dirigeait une équipe transversale

en charge de I'engagement de la clientele, de la technologie, de l'innovation, de l'ingénierie, du
marketing et de la stratégie.

Li Yu bénéficie également d'une expérience en matiere de leadership commercial et fransformatif.

Il a été a la téte d'un portefeuille de commerce électronique en lien avec le secteur de la logistique.
Par ailleurs, dans le cadre de ses anciens postes, il a aidé des entreprises a se développer,
notamment dans les secteurs du commerce électronique, de la santé, de la fabrication et de la vente
au détail.

Il est titulaire d'une licence en sciences appliquées et génie industriel de I'Université de Toronto, au
Canada. Il a vécu et travaillé en Amérique du Nord, & Shanghai et & Singapour.
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Femi Oke

Femi Oke est une journaliste internationale primée. Elle est également
animatrice, modératrice professionnelle et cofondatrice du bureau diversifié

et exclusivement féminin de modératrices «Moderate The Panel». Elle vit
Washington D.C. (Etats-Unis d'Amérique), ou elle a animé I'émission interactive sur
I'actualité «The Stream» sur la version en anglais d'Al Jazeera pendant dix ans.
Femi Oke a également été correspondante pour la série documentaire «Fault
Lines» d'Al Jazeera, et pour le programme d'actualité de la mi-journée de NPR
«Here & Now», ou elle intervenait sur les réseaux sociaux.

Le travail de Femi Oke a été reconnu par la Communauté économique des Etats de 'Afrique de
I'Ouest, African Communications Agency et InterAction. Depuis les années 80, elle travaille pour la BBC
(& la radio et a la télévision), Sky TV, les chaines du réseau télévisuel britannique analogiques, CNN, la
radio publique des Etats-Unis d’Amérique et Al Jazeera. En tant que modératrice professionnelle, elle
a animé des événements d'envergure mondiale, notamment les journées pour le développement
européen de la Commission européenng, le repas en hommage a I'Afrique de National Basketball
Association des Etats-Unis d’Amérique et la table ronde sur les changements climatiques de

I'Assemblée générale des Nations Unies, organisée par le Secrétaire général de 'ONU. Animatrice
de renommée mondiale, elle sait communiquer son enthousiasme aux intervenants et au public,
transformant ainsi des événements classiques en moments inoubliables.

Alex Taylor

Alex Taylor est journaliste international et modérateur de conférences. Il produit
et présente des émissions sur la politique européenne, principalement sur la
télévision et la radio francaise, mais aussi sur les chaines internationales comme
la BBC, Euronews et TV5 Monde. Il a animé plus de 1500 événements dans le
monde entier, notamment plusieurs réunions de I'UPU & Paris (France), Moscou
(Fédération de Russie) et Minsk (B€larus). Il a été Directeur des programmes de
Radio France internationale. Il était notamment chargé de la mise en place du
nouveau format du tout-actu 24h/24h. Il parle six langues et a écrit un best-seller
en francais sur les langues.
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