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 الشؤون البريديةللهيئات الحكومية المشرفة على استبيان  - 2024الإحصاءات البريدية لعام  الموضوع:
 
 

 السيد،، كض ة السيدة
 

 
/ 

الخاصااة  لجيع البيا ا  الب يدية  اليمجه لنيساااتيي ي  اليعين ي   طيه الاساااتبيا  الجديد   إليكمأ سااال أ   ي  يسااا  
 (.1)الينكق  2024 بعام
 

اهي تي ك اا ال  ياة إ  ال ظ ة الياابباة التي ييك  أ  يما  اا اليساااااتيي م  اليعين م  دم  غي  م لا غ ى و هاا:   
ممضاااااع  يم    الت ظييي    الأداءط ي التي ييك  ي  خلالهاا ي اا  اة  المكيادة اليميمباة ونى اليساااااتم  ال   

 اليختنفة اي الت يية الب يدية. الت ظيييةويال الألنسي ا يم ا  البدينة مت ييم الط ي ة التي ت ي  بها  يا   
 

للاتكااد الب يادي العااليي ي اا  اة أي ي  باابني  لني اا  اة متكادياد أاضااااال مساااااتتيو يجيمواة البياا اا  الكاايناة  
الييا سااا  مت ديم إ فااادا  بائية ونى الأدلة تعمد بال فع اي  هاية اليطاف ونى اليماط ي  مالي فااك  اي كل 

دي  اليجتيع الب ي  ونى إدا تكم اكسااو مإ يا سااتعم ونىتكم  ايسااا ي  ت تصاا  الفائدة ي    لمي  يم،    بند وضاام.
، لا سااييا ي  خلال  بفاادة ونى التعام  اي يجال اصكصاااءا  الب يدية   ي سااسااتكم أكث  مبالتالي،    العاليي ككل.

 اليفا كة اي   ا الاست صاء. 

 

مييك كم المصامل إلى الصاي ة اصلكت م ية ي  الاساتبيا  بسا  ل ا  ونى اليمبع الفابكي للاتكاد الب يدي العاليي بال     
 . www.upu.int/en/Universal-Postal-Union/Activities/Research-Publications/Postal-Statistics  ونى ال ابط التالي: 

 

إلى الاتصاال  مأدومكم  مالتعا يف.    بالأويدةاييا يتعنق    ا  لتزميدكم باليزيد ي  التمضايك  م ع و و  اساتعداد ا
إ  كا   لديكم أية اساتفساا ا  أم ماليفام ة اي يجال الابتصااد الب يدي    لنبكث بب  ايج الاتكاد الب يدي العاليي  

 اي الينكق(. بالب  ايجالاتصال  بيا ا   تعني ا  )مت د 
 

م  ا   .ساا يةبيا ا     الأويدة  بعض   اي كم بأ ه يجمز لنيسااتيي ي  اليعين ي  إولا  البيا ا  الي دية  م مد أ    ك   
، لك ها ل  ت  فا  اي الكملية  اصجيالية مالت دي ية  اصبنييية  البيا ا  البيا ا  ل  تساتخدم إلا اي إطا       هأ     يع ي

 للاتكاد الب يدي العاليي. الفبكيأم ونى اليمبع 
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بيلء   ا الاساااتبيا  بأكدث اليعنميا  مأكي  ا دبة مإوادته إلى اليكتو   لم تفضااانتمكم كق الت دي   سااا  د  لم
 .2025 تموز/يوليو 31في موعد أقصاه الدملي، ميكب  إ ساله بالب يد اصلكت م ي 

 
 .ملكم يسب اً جزيل الفك  لتعام كم الييي 

 
 

 الاكت ام،،،الت دي  م وبا ا  متفضنما ب بمل اائق 
 اليدي  العام،

 ياسا يكم ييتمكي
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خ في   2025مايو/أيار  13المؤرَّ

 

 2024لعام الإحصاءات البريدية 
 

 فة بالإشراف على الشؤون البريديةالحكومية المكل الهيئات - " باء" الاستبيان 
 
 

 31في موعد أقصاااااا   لكد  هذا الاسلللللتبيلاد و عادتا  ليرلا ب سلللللر  ما يمكد     بالرد على يرجى التفضللللل   
 :  رسا  أي طلبات استعلام  و أ مد أج   عادة الاستبياد    التالي العرواد    يرجى استخدام . و 2025  تموز / يوليو 
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 مقدمة
 

المكتب الدولي للاتحاد البريدي العالمي بيارات  حصلايية تتعلق بالبريد. ويتم ررلر هذ   م البلداد الأعضلا   لى  ك  عام  تقُد   
ويمكد الرفاذ  ليها عبر الموقع    حولية الإحصللا ات البريدية يد ك  عام في  معيَّر المسللترمريد ال  ررللطة  البيارات الخاصللة ب 

  . ( www.upu.int/en/Universal-Postal-Union/Activities/Research-Publications/Postal-Statistics) الرللبكي للاتحاد  
 والإقليمية التي يرُجزها المكتب الدولي في مجا  الترمية البريدية.  هذ  البيارات أساس التحليلات العالمية وترُك   

 

حو  عموم سللوا الرسللاي      2015  عام  اعتبارا  مدسللرويا      تجميع البيارات الأسللاسللية وقرر مجلس الإدارة
فة بالإرلللراف على  الحكومية المكلَّ   هييات ا  لى الوالطرود والتوزيع السلللريع. ومد رم  فهد هذا الاسلللتبياد موجَّ 

تعُطي لمحة عد قطا  التوزيع    بيارات هذا الاسللتبياد توفير    ويربغي أد يتيحالرللؤود البريدية للبلداد الأعضللا .  
 البريدي والتوزيع السريع ب سر  على الصعيديد الوطري والعالمي.

 

 رم :ت معيَّد د عموم سوا الرساي   والطرود والتوزيع السريع في بلد 

 ؛مد اتفاقية الاتحاد البريدي العالمي(  والذي عليا أيضا  الالتزام بتقديم الخدمة الرمولية   2)المادة    معيَّد ل المسترمر ا  -

 المسترمريد الآخريد الذيد ليس عليهم هذا الالتزام. -
 

  910و  901  العراويد)  معيَّدجميع المسلللترمريد المتواجديد في بلد الإجمالية الخاصلللة بوسللليتم ررلللر البيارات  
 .حولية الإحصا ات البريدية( بالرسبة لك  بلد على حد  في 922و 921و 920و
 

 ومد أج  الحفاظ على روعية قاعدة البيارات الإحصايية الخاصة بالخدمات البريدية  ررجو مركم الآتي:

 جميع أقسام الاستبياد بك  دقة؛ م   -

 ؛تقديم جميع البيارات المتاحة لكي يتم تقليص عدد البيارات الراقصة  لى أدرى حد  -

 NG (  أوةغير متوفر  ات )بيار ND  يتم  يضللاا السللبب باسللتخدام العبارات  معيَّدعردما يتعذر تقديم بياد   -
 )كمية مرعدمة(. 0)كمية لا يعُتد بها( أو 

 
 

 تعاريف
 

الاسلتبياد  تم  عداد   فهمد ومد أج  تيسلير  ومعيَّرد الوالمسلترمر  التي يقدمهامد أج  توافق البيارات مع البيارات  
. ويرجى التفضلل  بقرا ة هذ  التعاريف بعراية قب  الإجابة على الأسلليلة. و ذا لم تكد هذ  أدرا رة  التعاريف المبيَّ 

 مستخدمة في بياراتكم  يرجى التفض  بموافاترا بالتعاريف المستخدمة لديكم.التعاريف 
 

فة بالإرلللراف على الرلللؤود البريدية  على الرلللؤود البريدية: الكيارات المكلَّ   المرلللرفةالحكومية    الهييات  -
 مد الاتفاقية(. 2)المادة 

 يق   أي الذيد  بدوام جزييعدد الموظفيد: جميع الموظفيد الذيد يرلللغلود وظايف  بما في ذلل العامليد   -
 ك  أسبو . ةالمعتاد  هم في الأسبو  عد عدد ساعات العم عدد ساعات عمل

  ية: المسلترمر الذي يقدم خدمات بريد الرسلاي   والطرود البريد ا لا أو المعلدأو المصلرَّ   المسلترمر المعتمد  -
  ولكرا غير مسللؤو  بالضللرورة عد تقديم الخدمة الرللمولية أو عد الوفا  بالالتزامات  والتوزيع السللريع

 المربرقة عد ورايق الاتحاد.

المطبوعات )الجرايد  والبطاقات البريدية   وبريد الرسلاي : ترلم  بعايب بريد الرسلاي  أسلاسلا  الرسلاي     -
المكفوفيد وعرد الاقتضللللا  في الخدمة   وبعايب (  الرزم الصللللغيرة   .   لخوالإعلارات   الدوريات  الدعاية

 كغ. 2هذ  البعايب يتجاوز وزد لا يجب أد وأو عيرات البضايع   السردات التجاريةالداخلية  

 كغ.   50  هذ  المواد   يتجاوز وزد   لا   يربغي أد و بعايب غير سريعة تحتوي أساسا  على بضايع. وهذ  الطرود    الطرود البريدية:  -

تم معالجتها ب سلر  طريقة ممكرة.  تمسلتردات وبضلايع ووالبعايب السلريعة: بعايب تحتوي على مراسللات    -
 كغ. 50يتجاوز وزد هذ  البعايب لا ومرة أخرى  يجب أد 
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 ف بعناية عند استيفاء الاستبيانيرجى التفضل بقراءة التعاري
 
 

 مستثمرو توزيع الرسائل والطرود والبعائث السريعة

 
 (.معيَّد)بما في ذلل المسترمر ال ا لهم أو المعلريدأو المصرَّ  يرجى التفض  ببياد عدد المسترمريد المعتمديد

 

 العدد  

  ا لهم أو المعلريدأو المصرَّ  عدد المسترمريد المعتمديد 901

 

 موظفو مستثمري توزيع الرسائل، والطرود البريدية والبعائث السريعة

 
.  ا لهم أو المعلريد أو المصللرَّ   يرجى التفضلل  ببياد عدد الأرللخاص العامليد لدى جميع المسللترمريد المعتمديد

 و ذا لم يكد لديكم الرقم الدقيق  يرُجى التفض  بتقديم تقدير لذلل.
 

 عدد الموظفيد 

   (كارود الأو /ديسمبر 31الموظفيد )في عدد  910

 

 الكمياتالطرود والبعائث السريعة ا والرسائل، سوق 

 
ا لهم أو أو المصلللرَّ   يرجى التفضللل  ببياد عدد البعايب التي تتم معالجتها مد قب  جميع المسلللترمريد المعتمديد

 تقدير لذلل.. و ذا لم يكد لديكم الرقم الدقيق  يرجى التفض  بتقديم المعلريد
 

 عدد البعايب  خدمة توزيع الرسائل

  الصادرةللرساي  والدولية  الخدمة الداخلية 920

 

 عدد البعايب  خدمة توزيع الطرود

  الصادرةللطرود الدولية و الخدمة الداخلية 921

 

 عدد البعايب  خدمة توزيع البريد السريع

  السريع الصادرة للبريد الدوليو الخدمة الداخلية 922
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 المشمولة بالاستبيانفترة ال
 

 يرجى التفض  ببياد الفترة التي تتعلق بها البيارات الإحصايية
 

 )اليوم/الرهر/السرة(  تاريخ البد : 
 

 )اليوم/الرهر/السرة(  : الارتها تاريخ 
 
 

 إضافية تعليقات
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 .الاستبيادرركركم على تخصيص الوقت اللازم لاستيفا  هذا 
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