
RÉCÉPISSÉ

Description détaillée du contenu (1)
Pays d’origine des marchandises (8)No tarifaire du SH (7)

Bureau d’origine/date de dépôt
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L’envoi/le colis peut être ouvert d’office(Opérateur désigné)

De

A

Référence en douane
de l’expéditeur (si elle
existe)

Je certifie que les renseignements donnés dans la pré- 
sente déclaration en douane sont exacts et que cet 
envoi ne contient aucun objet dangereux ou interdit par 
la législation ou la réglementation postale ou douanière

Date et signature de l’expéditeur (15)

Pour les expéditeurs commerciaux seulement

Référence de l’importateur/destinataire (si elle existe) (code fiscal/no de TVA/code de 
l’importateur) (facultatif)

Observations (11): (p. ex. marchandise soumise à la quarantaine/à des contrôles sanitaires,
phytosanitaires ou à d’autres restrictions)

Nom

Société/firme

Rue

Code postal

Pays

Ville

Nom

Société/firme

Rue

Code postal Ville

Pays

No(s) du/des certificatsNo(s) de la/des licences

Valeur (5)

Certificat (13)

No de téléphone/fax/e-mail de l’importateur/destinataire (si connus)

Poids net
(en kg) (3)

Licence (12)

Poids brut total (4) Valeur totale (6)

No de la facture

Facture (14)

Quantité (2)

Frais de port/Frais (9)

Montant du remboursement – en lettres

Compte courant postal no, centre de chèques

Valeur déclarée – en lettres

Valeur déclarée en DTS

Poids brut total du/des colis

Nombre de colis certificats
et factures

Taxes

Instructions de l’expéditeur en cas de non-livraison

Traiter comme abandonné
Jours

Adresse

Renvoyer/
réexpédier

Renvoyer
à l’expéditeur après
Réexpédier au destinataire
à l’adresse ci-dessous

Renvoyer immédiatement
à l’expéditeur

par voie
de surface S.A.L.

par
avion

Formule-liasse CP 72, première partie – «Récépissé»

en chiffres

Dimensions 210 x 148 mm (format de base A5) avec une tolérance de 5 mm

Remarques:
– Pour tenir compte des besoins de leur service ou/et des modalités de la production de cette formule-liasse, les opérateurs désignés ont la latitude de modifier légèrement les dimensions des 
 cases, la police de caractères des titres et des indications, de prévoir le nombre approprié de copies pour chaque partie, toutefois sans trop s’écarter des directives que le modèle comporte
– Il est fortement indiqué de faire figurer au verso de la page de couverture ou au verso (de la dernière page) de la formule-liasse elle-même des instructions aidant le client à remplir cette 
 formule-liasse

Veuillez indiquer le service requis (en cochant la case appropriée)

International prioritaire International économie

CP 007 075 992 NO
No(s) du/des colis
(code à barres, s’il existe)

en chiffres

No de tél.

No de tél.

Document

Retour de marchandise

Catégorie de l’envoi (10)

Vente de marchandises

Cadeau Explication:

Echantillon commercial Autre (veuillez préciser):



CP 72 (espace carboné/autocopiant au-dessus de l’«Etiquette-adresse»)



INSTRUCTIONS DE L’EXPÉDITEUR EN CAS DE NON-LIVRAISON

Dimensions 210 x 148 mm (format de base A5) avec une tolérance de 5 mm
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Formule-liasse CP 72, deuxième partie – «Etiquette-adresse»

L’envoi/le colis peut être ouvert d’office(Opérateur désigné)

De Référence en douane
de l’expéditeur (si elle
existe)

Nom

Société/firme

Rue

Code postal

Pays

Ville

Nom

Société/firme

Rue

Code postal Ville

Montant du remboursement – en lettres

Compte courant postal no, centre de chèques

Valeur déclarée – en lettres en chiffres

en chiffres

A

Pays

No(s) du/des colis
(code à barres, s’il existe)

CP 007 075 992 NO

Traiter comme abandonné
Jours

Adresse

Renvoyer/
réexpédier

Renvoyer
à l’expéditeur après
Réexpédier au destinataire
à l’adresse ci-dessous

Renvoyer immédiatement
à l’expéditeur

par voie
de surface S.A.L.

par
avion

No de tél.

No de tél.



CP 72 (espace carboné/autocopiant au-dessus de la «Déclaration en douane») 



Dimensions 204 x 144 mm (format de base A5) avec une tolérance de 2 mm

Formule-liasse CP 72, troisième partie – «Déclaration en douane»
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Description détaillée du contenu (1)
Pays d’origine des marchandises (8)No tarifaire du SH (7)

Bureau d’origine/date de dépôt

(Opérateur désigné)

De

A

Référence en douane
de l’expéditeur (si elle
existe)

Je certifie que les renseignements donnés dans la pré- 
sente déclaration en douane sont exacts et que cet 
envoi ne contient aucun objet dangereux ou interdit par 
la législation ou la réglementation postale ou douanière

Date et signature de l’expéditeur (15)

Pour les envois commerciaux seulement

Référence de l’importateur/destinataire (si elle existe) (code fiscal/no de TVA/code de 
l’importateur) (facultatif)

Observations (11): (p. ex. marchandise soumise à la quarantaine/à des contrôles sanitaires,
phytosanitaires ou à d’autres restrictions)

Nom

Société/firme

Rue

Code postal

Pays

Ville

Nom

Société/firme

Rue

Code postal Ville

Pays

No(s) du/des certificatsNo(s) de la/des licences

Valeur (5)

Certificat (13)

No de téléphone/fax/e-mail de l’importateur/destinataire (si connus)

Poids net
(en kg) (3)

Licence (12)

Poids brut total (4) Valeur totale (6)

No de la facture

Facture (14)

Quantité (2)

Frais de port/frais (9)

Valeur déclarée en DTS

Poids brut total du/des colis

Nombre de colis certificats
et factures

Taxes

Veuillez indiquer le service requis (en cochant la case appropriée)

International prioritaire International économie

No(s) du/des colis
(code à barres, s’il existe)

CP 007 075 992 NO
No de tél.

No de tél.

Document

Retour de marchandise

Catégorie de l’envoi (10)

Vente de marchandises

Cadeau Explication:

Echantillon commercial Autre (veuillez préciser):



CP 72 (espace carboné/autocopiant au-dessus du «Bulletin d’expédition»



Dimensions 210 x 144 mm (format de base A5) avec une tolérance de 2 mm
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(Opérateur désigné)

Bureau d’origine/date de dépôt

L’envoi/le colis peut être ouvert d’office

De

A

Référence en douane
de l’expéditeur (si elle
existe)

Date et signature de l’expéditeur

Référence de l’importateur/destinataire (si elle existe) (code fiscal/no de TVA/code de 
l’importateur) (facultatif)

Nom

Société/firme

Rue

Code postal

Pays

Ville

Nom

Société/firme

Rue

Code postal Ville

Pays

No de téléphone/fax/e-mail de l’importateur/destinataire (si connus)

Montant du remboursement – en lettres

Compte courant postal no, centre de chèques

Valeur déclarée – en lettres

Valeur déclarée en DTS

Poids brut total du/des colis

Nombre de colis certificats
et factures

Taxes

Instructions de l’expéditeur en cas de non-livraison

en chiffres

en chiffres

Timbre de la douaneBureau d’échange

Droits de douane

(Apposer les étiquettes officielles, le cas échéant)

Déclaration
du destinataire

J’ai reçu le colis décrit sur ce bulletin

Date et signature du destinataire

Veuillez indiquer le service requis (en cochant
la case appropriée)

International
prioritaire

International
économie

No(s) du/des colis
(code à barres, s’il existe)

CP 007 075 992 NO

Traiter comme abandonné
Jours

Adresse

Renvoyer/
réexpédier

Renvoyer
à l’expéditeur après
Réexpédier au destinataire
à l’adresse ci-dessous

Renvoyer immédiatement
à l’expéditeur

par voie
de surface S.A.L.

par
avion

Je certifie que les renseignements donnés dans la pré- 
sente déclaration en douane sont exacts et que cet 
envoi ne contient aucun objet dangereux ou interdit par 
la législation ou la réglementation postale ou douanière

Formule-liasse CP 72, quatrième partie – «Bulletin d’expédition»

No de tél.

No de tél.



CP 72 (espace carboné/autocopiant au-dessus de la «Copie d’étiquette-adresse»)



INSTRUCTIONS DE L’EXPÉDITEUR EN CAS DE NON-LIVRAISON

Surface adhésive au verso

L’envoi/le colis peut être ouvert d’office(Opérateur désigné)

De Référence en douane
de l’expéditeur (si elle
existe)

Nom

Société/firme

Rue

Code postal

Pays

Ville

Nom

Société/firme

Rue

Code postal Ville

Montant du remboursement – en lettres

Compte courant postal no, centre de chèques

Valeur déclarée – en lettres en chiffres

en chiffres

A

C
O

P
IE

 D
’É

T
IQ

U
E

T
T

E
-A

D
R

E
S

S
E

 

Zone
autocollante

Formule-liasse CP 72, cinquième partie (facultative) – «Copie d’étiquette-adresse»

Pays

No(s) du/des colis
(code à barres, s’il existe)

CP 007 075 992 NO

Traiter comme abandonné
Jours

Adresse

Renvoyer/
réexpédier

Renvoyer
à l’expéditeur après
Réexpédier au destinataire
à l’adresse ci-dessous

Renvoyer immédiatement
à l’expéditeur

par voie
de surface S.A.L.

par
avion



No de tél.

No de tél.



Formule-liasse CP 72 (verso)

Instructions

Pour dédouaner votre envoi, la douane du pays de destination doit en connaître le contenu avec précision. Vous devez donc remplir la déclaration d’une manière 
complète et lisible. Dans le cas contraire, il peut en résulter des retards dans l’acheminement de l’envoi et d’autres inconvénients pour le destinataire. Toute décla-
ration fausse ou ambiguë risque d’entraîner une amende ou la saisie de l’envoi.

Vos marchandises peuvent faire l’objet de restrictions. Il vous incombe par ailleurs de vous renseigner sur la réglementation en matière d’importation et d’expor-
tation (interdictions, restrictions telles que la quarantaine, les limitations concernant les produits pharmaceutiques, etc.) et de vous renseigner sur les documents 
(facture com merciale, certificat d’origine, certificat sanitaire, licence, autorisation pour marchandises soumises à la quarantaine (produits d’origine animale, végétale, 
alimentaire, etc.)) éventuellement exigibles dans le pays de destination. Pour accélérer le dédouanement, veuillez remplir cette déclaration en français, en anglais 
ou dans une autre langue admise par le pays de destination. Si vous les connaissez, ajoutez le numéro de téléphone et l'adresse électronique de l'importateur/du 
destinataire et le numéro de téléphone de l'expéditeur. 

«Envoi commercial» signifie toute marchandise exportée ou importée dans le cadre d’une transaction, qu’elle soit vendue contre une somme d’argent ou échangée 
sans contrepartie monétaire.

(1) Veuillez fournir une description détaillée de chaque objet contenu dans l’envoi (p. ex. «chemises homme en coton»). Les indications génériques telles que 
«pièces de rechange», «échantillons», «produits alimentaires», etc., ne sont pas admises.

(2) Veuillez préciser la quantité de chaque objet et l’unité de mesure utilisée.

(3) et (4) Veuillez mentionner le poids net de chaque objet (en kg). Indiquez le poids total de l’envoi (en kg), y compris l’emballage, qui correspond au résultat du 
pesage lors du dépôt. 

(5) et (6) Veuillez mentionner la valeur de chaque objet et le total, en indiquant l’unité monétaire utilisée (p. ex. CHF pour franc suisse).

(7) et (8) Le numéro tarifaire du SH (à six chiffres) doit être basé sur le Système harmonisé de désignation et de codification des marchandises élaboré par l’Orga-
nisation mondiale des douanes. Le terme «pays d’origine» désigne le pays de provenance des marchandises (p. ex. le pays de production, de fabrication ou 
d’assemblage). Il est conseillé aux expéditeurs d’envois commerciaux de fournir ces informations dans la mesure où cela peut aider la douane à dédouaner leurs 
envois.

(9) Veuillez indiquer le montant de la taxe d’affranchissement payée à la poste pour l’envoi. Mentionnez séparément toute autre taxe (p. ex. assurance).

(10) Veuillez cocher la ou les cases précisant la catégorie de l’envoi. 

(11) Veuillez fournir des précisions, si le contenu (produits d’origine animale, végétale, alimentaire, etc.) est soumis à la quarantaine ou à d’autres restrictions.

(12), (13) et (14) Lorsque votre envoi est accompagné d’une licence ou d’un certificat, veuillez cocher la case adéquate et indiquer son numéro. Vous devriez
joindre une facture à tous les envois commerciaux.

(15) Votre signature et la date engagent votre responsabilité quant à l’envoi.


