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 مقدمة -أولاا 
 
التثقيف وإذكاء الوعة وتلأزيز الأمن فة  تتمثل أهداف استتتتتتتتراتيجية الاتحاد البريدي اللأالمة الأمنية فة -1

)تدابير أمنية  S58ي الاتحاد البريدي اللأالمة الأمنيين جميع عمليات القطاع البريدي من خلال الامتثال لملأيار  
 )أمن مكاتب التبادل والبريد الجوي(. S59عامة( و

 
مت هذر الاستتتتتتتراتيجية الأمنية ب دف -2 مذه تصتتتتتتبلا من خلال ا الاتحادات  استتتتتتتحداة عمليةب المبادرة وصتتتتتت 

بما خدمة شتتمولية نمنة تقديم عنصتترام مفيدام لاتتمان  ،أو الاتفاقات التلأاونية بين المستتتثمرين الملأيينين ،المحدودة
وعموم الجم ور البريدي الدولة. وتلأتبر حماية ستتلستتلة ادمدادات وموظفي ا  يلأود بالفائدة على بلدان ا الأعاتتاء

مان تبادل البريد بين جميع البلدان الأعااء بطريقة نمنة مأمونة مسألة فة غاية الأهمية البريدية الدولية قصد ا
الدولية وتبادل الملأايير وأفاتتتتل الممارستتتتات الأقٌران لاتتتتمان استتتتتدامة القطاع البريدي. وتكتستتتتة مفاهيم دعم 

انة هامة فة تلأزيز الأمن لدى والتلأاون المتبادل بين المؤستتستتات البريدية التة تواجت التحديات الأمنية نفستت ا مك
 المستثمرين الملأيينين.

 
وت دف عملية الاعتماد إلى تقديم وسيلة لمساعدة البلدان الأعااء على تحديد فرص تلأزيز الأمن، وقياس  -3

م بالنجاح فة تنفيذ الملأايير.   درجة الامتثال لملأايير الاتحاد البريدي اللأالمة الأمنية، وادقرار رسميا
 
 

ا   معلومات أساسية -ثا يا
 
مواد متفجرة عبر البريد الجوي إلى بدء تقديم الدعم الدولة لواتتتتع ملأايير إرستتتتال ، أدى 2010فة عام  -4

اائع الأخرى لحماية التجارة  سخة التة تتبلأ ا وكالات نقل الب شى مع المبادئ التوجي ية الرا للأمن البريدي تتما
 فة إطار سلسلة ادمدادات الدولية.

 
تلأاون مع البلدان الواستتتتتتتتجابة لذلف، واتتتتتتتع فريق الأمن البريدي مجموعة عامة من الملأايير الأمنية ب -5

خرين، من قبيل منظمة الطيران المدنة الدولة واتحاد الآخارجيين المصتتلحة الالأعاتتاء فة الاتحاد وأصتتحاب 
الملأايير الأمنية  هذر اللأالمية. وتلأزز النقل الجوي الدولة والاتحاد الأوروبة وإدارة أمن النقل ومنظمة الجمارف

تحستتتين نوعية "البريدية ت دف إلى الأمنية التة تنص على أن الاستتتتراتيجية  نظام الاتفاقيةمن  001-08المادة 
فة مجمل ا؛ وزيادة درجة إدراف الموظفين لأهمية الأمن؛ وإنشتتتتتاء وحدات أمنية أو تدعيم ا؛  خدمة الاستتتتتتثمار

؛ التة تنجز فة المجال، وذلف فة الوقت المناسبتوزيع البيانات المتلألقة بالاستثمار والأمن والتحريات امان و
وتدعيم أمن الخدمات البريدية نوعية القصد تحسين بواقتراح قوانين ونظم وتدابير ملأيينة على مشرعة القوانين 

 فة المجال البريدي ب دف التصتتديللمستتؤولين  ؛ وتقديم المبادئ التوجي ية وطرق التدريب والمستتاعدةفة اللأالم
تلأيق ستتلستتلة النقل البريدي، وذلف يمكن ان تلأرض الحياة أو الأملاف للخطر أو يمكن أن حالات الطوارئ التة ل

 "على استمرارية اللأمليات.من أجل الحفاظ 
 
ألة الأمن البريدي ، وهة تحدد مستتت2016من الاتفاقية عقب مؤتمر إستتتطنبول للأام  8المادة  توقد اعتمد -6

 على النحو التالة:

 8"المادة 
 الأمن البريدي

 
فة فة الملأايير الأمنية  -1 يلتزم كل من البلدان الأعااء ومستثمري ا الملأيينين بالمتطلبات الأمنية الملأري

فذون استتتتتتتتراتيجية عمل فة مجال الأمن على جميع مستتتتتتتتويات  لأالمة ويقرون وين للاتحاد البريدي ال
قدم ا المستثمرون الملأيينون الاستثمار البريدي للحفاظ على ثقة عامة الجم ور فة الخدمات البريدية التة ي

وتلأزيز تلف الثقة، وذلف فة صتتاللا كل الموظفين الملأنيين. وتتاتتمن هذر الاستتتراتيجية الأهداف المحددة 
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فة النظام، كما تتاتتتتمن مبدأ الامتثال للمتطلبات القانونية المتلألقة بتوفير بيانات إلكترونية مستتتتبقة بشتتتتأن 
تنفيذ )بما فة ذلف نوع البلأائة البريدية وملأاييرها( التة اعتمدها كل البلأائة البريدية المحددة فة أحكام ال

م  لملأايير الترستيل التقنية للاتحاد البريدي اللأالمة. على  من مجلس الاستتثمار البريدي ومجلس اددارة وفقا
م  تبادل الملألومات المتلألقة بالحفاظ على أمن وستتتتتتلامة نقل وعبور  أن تشتتتتتتمل هذر الاستتتتتتتراتيجية أياتتتتتتا

 ادرساليات فيما بين البلدان الأعااء ومستثمري ا الملأيينين. 
 

م مع الخطر أو  -2 يجب أن يكون أي تدبير أمنة يتخذ اتتتتتمن ستتتتتلستتتتتلة النقل البريدي الدولة متناستتتتتبا
خلال مراعاة جارة على المستتتتتتتتوى اللأالمة من الت ديد، كما يجب فراتتتتتتتت دون إعاقة تدفق البريد أو الت

ويجب فرض التدابير الأمنية التة قد يكون ل ا أثر عالمة على اللأمليات البريدية  خصوصية شبكة البريد.
م ومتوازنة مع مشاركة الج ات صاحبة المصلحة ذات الصلة."  بطريقة منسقة دوليا

 

بالأمن البريدي حيز هذر ودخلت  -7 قة  مادة المتلأل يذ ال ناير 1فة التنف ثانة/ي نلا مجلس 2014 كانون ال . وم 
 .2016 شباط/فة فبراير S59و S58للملأيارين  2الاستثمار البريدي التابع للاتحاد البريدي اللأالمة الواع 

 

ولتستتت يل الامتثال لملأايير الأمن البريدي الملأتمدة، استتتتحدة فريق الأمن البريدي، بالتلأاون مع البرنام   -8
التابع لملأ د  CERT®المتحدة الأمريكية وبرنام   الأمنة الشتتتتتتتامل التابع لمصتتتتتتتلحة التفتيي البريدي للولايات

Carnegie Mellon University’s Software Engineering Instituteيم المخاطر الأمنية المادية ب دف، أداة لتقي 
بمكاتب التبادل التة تشتتيع تستتميت ا المماثلة، النقل قياس درجة أمن مراكز ملأالجة البريد الدولة ومرافق ملأالجة 

 الدولية ووحدات البريد الجوي.
 
 

ا   هاوتجريبا م   تحضير عملية الاعتماد  -ثالثا
 

ض المستتتتتتتتند )مجلس الاستتتتتتتتثمار البريدي2015 تشتتتتتتترين الأول/فة أكتوبر -9 فريق الأمن  -1اللجنة  -، ع ره
ديد   (6المستتتتتند  -2-2015 -البريدي لتقييم الذاتة واستتتتتلأراض لالمستتتتتند من جية هذا على فريق الأمن البريدي. وح 

 .S59و S58نين للملأيارين الأمنيين امتثال المستثمرين الملأيي ى لعالاتحاد البريدي اللأالمة  الأقران وتصديق
 

 واختبر كل من الاتحاد البريدي للأمريكتين وإستتبانيا والبرتلال والاتحاد البريدي الكاريبة عملية الاعتماد -10
نين للتقييم خلال المشروع التجريبة، واعتبر . وخاع سبلأة مستثمرين ملأيي الخاصة بالامتثال للملأيارين الأمنيين

 . S59و S58تثلون للملأيارين الأمنيين أن خمسة من م يم
 

فة مجتتال إدارة  للاعتمتتادعمليتتة الاتحتتاد البريتتدي اللأتتالمة مع عمليتتة الاعتمتتاد، قتتدر ادمكتتان، وتمتتت مواءمتتة  -11
اتتتلأت باتستتتاق مع الملأايير الأمنية وعمليات الاعتماد القائمة لدى أصتتتحاب المصتتتلحة الخارجيين  النوعية. كما أن ا و 

 فة ذلف منظمة الطيران المدنة الدولة واتحاد النقل الجوي الدولة ومنظمة الجمارف اللأالمية.، بما الملأنيين
 
 

ا   عملية الاعتماد -رابعا
 

 لأملية الاعتماد التة خالأت للاختبار والتنقيلا خلال المشروع التجريبة:ل يرد فيما يلة ملخص -12

شاء فريق عمل ملأنة بالأمن: ( أ شاء فريق عمل ملأنة بالأمن امن اتحاد محدود أو منطقة أو  إن ي وصى بإن
م من ا إلى  بين عدد من المؤسسات البريدية التة ترغب فة التلأاون والتآزر وتبادل أفال الممارسات سلأيا
تلأزيز ملأايير الاتحاد البريدي اللأالمة الأمنية. وينبلة أن يشمل فريق اللأمل الملأنة بالأمن ج ات اتصال 

م بتلأيين لجنة أ داخل الفريق. وينبلة  أمنة اعتمادمنية لدى المستثمرين الملأيينين المشاركين. ويوصى أياا
أن ترستتتل تفاصتتتيل إنشتتتاء الفريق وأعاتتتائت إلى فريق الأمن البريدي فة رستتتالة أو بالبريد ادلكترونة 

 (.security@upu.intاللأنوان التالة:  )على

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D8%A7%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D8%A7%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D9%84
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تلأدذ المشتتتتتتاركة الناجحة فة حلقة عمل ي وافق على  :بية فة المجال الأمنةالمشتتتتتتاركة فة حلقة عمل تدري ب(
ها موظف متخصتتتتتتتص  لدى محتوا بة عن فريق الأمن فة المجال الأمنة  يا لأالمة )ن حاد البريدي ال الات

م لاتتمان استتتيلأاب الخبراء الأمنيين  ، S59و S58المحددة فة الملأيارين للمقاييس البريدي( أمرام اتتروريا
م  تطبيق أدوات التقييم الذاتة وتقييم المخاطر وكذا طريقة م مناستتتتبا . وستتتتيتاتتتتمن محتوى حلقة اللأمل تطبيقا

، إاتتافة إلى توجي ات بشتتأن تطبيق الملأايير الأمنية فة المرافق S59و S58موااتتيع مرتبطة بالملأيارين 
تصتتر المشتتاركة فة الحرجة، وتلأليمات بشتتأن استتتخدام أدوات التقييم الذاتة وتقييم المخاطر. وينبلة أن تق

م مباشتتترام بالمستتتائل الأمنية.  أن ومن الأمثل حلقات اللأمل على الموظفين الذين ترتبط مستتتؤوليات م ارتباطا
الدعم المقدم  وليلأززإطارها زيارة إلى مكتب تبادل  ن حلقة اللأمل هذر لينظذم فةر ملأيي يستتتتاتتتيف مستتتتثم

الاطلاع على التطبيقات المستتتتتتتتخدمة فة مرفق تيلا ويخلال ثلاثة أيام من التدريبات والتمارين اللأملية 
حرج محدد. وحبذا لو اتبع المشاركون فة حلقة اللأمل الدورة ادلكترونية المخصصة للأمن البريدي على 

، قبل الحاتتتتتور إلى فصتتتتتول Trainpostلأد الخاصتتتتتة بالاتحاد البريدي اللأالمة، منصتتتتتة أداة التلألم عن ب  
تة أولة لواحد على الأقل من المرافق الحرجة للمستتتتثمر الملأيين المشتتتارف التدريب. وينبلة تقديم تقييم ذا

 إلى منسق حلقة اللأمل قبل است لال ا.

عن القيام بفحص داخلة شتتتتتتتامل لللأمليات البريدية المستتتتتتتؤولية الممثلون الأمنيون يتولى  :التقييم الذاتة ج(
الأمنية باستخدام التوجي ات والأدوات المقدذمة  قصد تقييم امتثال ا للملأاييربفة مؤسسات م البريدية والأمن 

ن درجة الامتثال ويرغب فة الحصتتتول على شتتت ادة خلال حلقة اللأمل الأمنية. وعندما يبلغ مستتتتثمر ملأيي 
( وجميع المستتتتتندات اداتتتتافية 1التقييم الذاتة )المرفقة فة الملحق مستتتتتندات الاعتماد، يجب عليت جمع 
الملأنية والمكتب الدولة للاتحاد  الاعتماد الأمنة( للأراتتتتتتت ا على لجنة 2ق المطلوبة )المرفقة فة الملح

 البريدي اللأالمة.

الحصول على ش ادة الاعتماد المستثمر الملأيين الذي يرغب فة يجب أن يقدم  استلأراض درجة الامتثال: د(
م لاستلأراض درجة الامتثال. وقبل إيداع طلب الاستلأراض، ي لأيذهن المستثمر الم م/ج ة طلبا م وطنيا لأيين منسقا

اتصال وطنية فة مجال الاعتماد للرد على طلبات الحصول على ملألومات إاافية وللمساعدة على إعداد 
 الاستلأراض:ولكة يست ل استلأراض درجة الامتثال. 

ينبلة أن يطلب المستتتثمر الملأيين الاستتتلأراض مباشتترة من المكتب الدولة بأن يرستتل إليت رستتالة على  -
. وينبلة security@upu.int الخاص بالاتحاد البريدي اللأالمة:البريد ادلكترونة الأمنة التالة  عنوان

صتتتور تبرهن على فاتتتلام عن  والمستتتتندات ذات الصتتتلةذاتة، التقييم الأن يتاتتتمن هذا الطلب تقرير 
فريق  لتقييمويخاتتتتع هذا التقرير اتتتتمن عمليات المستتتتتثمر الملأيين. الحاستتتتمة تطبيق التدابير الأمنية 

البرنام  ادقليمة الملأنة التابع لمديرية التنمية والتلأاون. ويؤكد هذا  ةمؤلف من مدير الأمن وموظف
م تنظيم الأحداة وحشد الموارد  الخاصة بالمشروع. وي شترط الأخرى الاعتبارات  ومراعاةالتقييم أياا

ر الملأيين بلوغت درجة الامتثال للموافقة على إجراء الاستتتتتتتتلأراض ومنلا الشتتتتتتت ادة أن ي ثبت المستتتتتتتتثم
  الأساسة الدنيا للملأايير الأمنية.

بلأثة مصتتروفات يلطة متوستتط الدولة الطلب دفع مبلغ للمكتب صتتاحب ن ويطلب من المستتتثمر الملأيي  -
م على  م(. ويستتاعد المنستتق التابع للمستتتثمر الملأيين أياتتا  إيجاديقوم ب ا خبيران أمنيان )ا نظر القستتم ثامنا

بالاتفاق مع المكتب الدولة. وخلال البلأثة، ياتتطلع المنستتق بالواجبات  ،مناستتب دقامة الخبيرين فندق
م لأداء م ام ما  بل التنقل محليا التالية: يستتتقبل الخبيرين عند وصتتول ما وييستتر ل ما، عند الاقتاتتاء، ستت 

درجة الامتثال  على أكمل وجت؛ وييستتتتتر ل ما الوصتتتتتول إلى كل اللأمليات البريدية الاتتتتترورية لتقييم
المكتب، وخدمات الأمانة لاتتتروري لأغراض الاستتتتلأراض )للملأايير؛ كما يقدم إلي ما الدعم ادداري ا

 اللأراية، واللوازم، والنسخ، وسبل الاتصال بشبكة ادنترنت، وما إلى ذلف(.

فريق اللأمل ادقليمة الملأنة بالأمن. ولاتتتمان إلى للمستتتتثمر الملأيين تقديم طلب استتتتلأراض  يجوز -
المتابلأة والاتستتاق، يجب إرستتال نستتخة من الطلب وجميع المستتتندات الداعمة إلى منستتق المشتتاريع 

عنوان على ( وإلى الاتحتتاد البريتتدي اللأتتالمة 3ادقليمة التتتابع للاتحتتاد البريتتدي اللأتتالمة )الملحق 
أو  لجنة الاعتماد الأمنة ادقليمية. وتستلأرض security@upu.intالبريد ادلكترونة الأمنة التالة: 
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فريق اللأمل الملأنة بالأمن التابع للاتحاد المحدود الملأنة، بالتنسيق مع مدير برنام  الأمن البريدي 
لتتدى الاتحتتاد البريتتدي اللأتتالمة، مستتتتتتتتنتتدات التقييم التتذاتة وتحتتدد متتدى الجتتاهزيتتة دجراء عمليتتة 

م جرى ي  . والأقراناستتتتتلأراض  عندئذ استتتتتلأراض ميدانة شتتتتامل داخل المرفق الحرج المحدد، وفقا
التقييم التة قدم ا المكتب الدولة. ويتولى عملية الاستتتتتتتلأراض هذر أعاتتتتتتاء فريق اللأمل لمقاييس 

الطلب  صتاحبن الملأنة بالأمن وممثل )ممثلو( المكتب الدولة عند ادمكان. ويتفق المستتثمر الملأيي 
 الاستلأراض.بالمقترنة المصروفات لملأنيين على تسوية مع الخبيرين الأمنيين ا

مة باتستتتتتاق مع نظام الاتحاد البريدي اللأالمة الخاص  مستتتتتتويات الاعتماد: (ـه مستتتتتتويات الاعتماد مصتتتتتمي
م للتدابير  ستلأراض درجة الامتثال مستوى الاعتماد وفقا بالاعتماد فة مجال إدارة النوعية. وتحدد نتائ  ا

 ا المستثمر الملأيين بنجاح.الأمنية التة ينفذه

 مستوى القبول أو مستوى الاعتماد الأساسة -

 )الميدالية البرونزية( Cالمستوى  -

 )الميدالية الفاية( Bالمستوى  -

 )الميدالية الذهبية( Aالمستوى  -

 المستوى المتقدم )+( -

أو قيام خبراء المكتب الدولة بالاستتتتلأراض، الأقران عقب إجراء استتتتلأراض  تصتتتديق المكتب الدولة: (و
شأن  يجب تقديم التقرير الختامة وكتيب التدقيق الرقمة وأي مستندات ذات صلة، مشفوعة بتوصيات ب

إلى  Wordمستتتتتتوى الاعتماد. ويرستتتتتل رئيس فريق التدقيق المستتتتتتندات بالبريد ادلكترونة فة نستتتتتق 
( security@upu.intلى عنوان البريد ادلكترونة التالة: المكتب الدولة )مدير برنام  الأمن البريدي، ع

الاستتتتتلأراض، لتصتتتتديق اللأملية وتستتتتجيل الواتتتتع. وعند موعد إنجاز أيام عمل من  10فة غاتتتتون 
، يمنلا المستثمر الملأيين ش ادة تحمل توقيع المدير اللأام للاتحاد البريدي اللأالمة. المقاييساستيفاء جميع 

لمدة ثلاة ستتتنوات؛ وللاحتفاظ ب ا، يجب تكرار اللأملية فة ن اية الستتتنوات وتظل هذر الشتتت ادة ستتتارية 
نين الذين يحصتتتتلون على شتتتت ادات إلى حفل رستتتتمة الثلاة. ويدعو المكتب الدولة المستتتتتثمرين الملأيي 

الشتتتتت ادات، يحاتتتتترر كبار موظفي م وكبار موظفة الاتحاد البريدي اللأالمة. وي لأقد هذا هذر لتستتتتتليم م 
مناستتتتبة أخرى أي لدورة الستتتتنوية لمجلس الاستتتتتثمار البريدي أو مجلس اددارة أو خلال الحفل خلال ا

م  م مواتية. ويقدم المدير اللأام، بصفتت أمينا لمجلس الاستثمار البريدي، ش ادات الاعتماد. وي لأل م جميع عاما
 لأالمة ادلكترونة. نين الآخرين بنتائ  الاعتماد من خلال موقع الاتحاد البريدي الالمستثمرين الملأيي 

 
 

ا   لغات الاعتماد -خامسا
 

م إلى امان مستوى تقييم موحد بين الخبراء الاستشاريين، ينبلة استخدام الللتين ادنكليزية أو الفرنسية  -13 سلأيا
أثناء ة عمل المكتب الدولة( فة إعداد مستندات الاعتماد وفة المبادلات بين الخبراء الاستشاريين فقط )بصفت ما للت  

التدقيق الميدانة. وللمستتتتتثمر حرية اختيار للة واحدة من هاتين الللتين. وأما فيما يخص الاستتتتتبيانات والمراستتتتلات 
نين والمكتب الدولة، فيمكن استتتتتتتخدام جميع للات الاتحاد البريدي المتلألقة ب ذا المواتتتتتتوع بين المستتتتتتتثمرين الملأيي 

 لبرتلالية والروسية وادسبانية( كما هو ملأتاد.اللأالمة )الفرنسية وادنكليزية واللأربية وا
 
 

ا   مستوى الاعتمادمقاييس  -سادسا
 

محددة. وت جرى مقاييس أحد مستتتتتتتويات الاعتماد الخمستتتتتتة للامتثال للملأايير الأمنية، يجب استتتتتتتيفاء لتحقيق  -14
، وت ستتتتتتتن د الدرجات، بالتزامن. ويتولى عمليات التقييم هذر خبراء S59و S58الامتثال للملأيارين درجة عمليات تقييم 

ثم  S59و S58مدربون اتتتتتليلأون فة المواتتتتتوع ينظرون فة بنود كل قستتتتتم وقستتتتتم فرعة من الملأيارين الأمنيين 
م على الأدلة وتق م قائما م أوليا م يقيمون ا ويتخذون فة الشتتتأن قرارام بتوافق الآراء. ويجري هؤلاء الخبراء تقييما ييما ميدانيا

 والتأكيدات. ةمباشرالغير  ةماديوالأدلة ال ةمباشرال ةماديال الأدلة: هة باستخدام ثلاة عناصر رئيسية
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شتتمل يالامتثال للملأيارين الأمنيين. ودرجة ويصتتف جدول الرموز اللونية أدنار المقياس المستتتخدم لتحديد  -15
سام الملأيارين  م مستويات وصف مستوى الممارسة المستخدم لكل قسم فرعة من أق ومنفذ بدرجة  (FI)منفذ كليا

م  (LI)كبيرة  . وي ستخدم لكل قسم من الملأيارين وصف لمستوى تحقيق الأهداف (NI)وغير منفذ  (PI)ومنفذ جزئيا
 (. (NS)وغير م رضٍ  (S))م رضٍ 

 

 
 

مة باتستتتتتتاق مع نظام الاتحاد البريدي اللأالمة الخاص  :مستتتتتتتويات الاعتماد -16 مستتتتتتتويات الاعتماد مصتتتتتتمي
 بالاعتماد فة مجال إدارة النوعية.

ي من لا بلأد أن ي قيذهم فريق الاستلأراض الاستبيان الأولة الذي  - مستوى القبول أو مستوى الاعتماد الأساسة -
ل الصتتتتتور المقديمة تؤيد ادجابات الواردة فة ن ويؤكد أن كل المستتتتتتندات وكيستتتتتتوفيت المستتتتتتثمر الملأيي 

للنظر فة منحت المستوى التالة من الاعتماد. الملأيين الاستبيان. وبلأد ذلف، تنظيم زيارة ميدانية للمستثمر 
مستتتتتتتوى الاعتماد تحقيق . ويجب الرجوع إلي اوت رفق نستتتتتتخ من جميع المستتتتتتتندات المطلوبة لأغراض 

  ادات اعتماد أخرى إاافية. الأساسة قبل الحصول على أي ش

لأقل البلدان نموام التة يلأترف ب ا الاتحاد  تحديدام  هذر الفئة مخصتتصتتة - )الميدالية البرونزية( Cالمستتتوى  -
إلا فة الأقستتتتام  لميدانة، لن يقبل التنفيذ الجزئةالبريدي اللأالمة بصتتتتفت ا تلف. وبلأد إتمام الاستتتتتلأراض ا

تالية من الملأيار  ياجات  S58 :5-1-3-1الفرعية الأربلأة ال الحواجز المادية، وعلى وجت التحديد الستتتتتتت
أمن مركبات نقل  3-1-7، مرنب الزوار؛ 5-3-2-5، مرنب الموظفين؛ 5-3-2-5والأستتتتوار المحيطة؛ 

ية الأخرى أو تتجاوز المتطلبات ويجب أن تستوفة جميع الأقسام الفرع البريد وخاصة المركبات الملطاة.
المرفق الحيوي على مجموع إجمالة  يحصتتتتتلأن ويجب  اللازمة لوصتتتتتف ا على أن ا منفذة بدرجة كبيرة.

 نقطة. 422من النقاط لا يقل عن 

Heat map Name Rule set
Point thresholds

(0 to 10 scale)

• One or more direct artifacts are present and judged to be adequate,

• at least one indirect artifact and/or affirmation exists to confirm the implementation, and

• no weaknesses are noted.

• One or more direct artifacts are present and judged to be adequate,

• at least one indirect artifact and/or affirmation exists to confirm the implementation, and

• one or more weaknesses are noted.

• Direct artifacts absent or judged to be inadequate

• one or more indirect artifacts or affirmations suggest that some aspects of the practice are 

implemented, and

• one or more weaknesses noted. 

OR

• One or more direct artifacts are present and judged to be adequate,

• no other evidence supports (indirect artifacts, affirmations) supports the direct artifact(s), and

• one or more weaknesses are noted.

• Direct artifacts are absent or judged to be inadequate,

• no other evidence (indirect artifacts, affirmations) supports the practice implementation, and

• one or more weaknesses are noted.

Heat map Name Rule set

Goal-level characterizations

Practice-level characterizations

UPU Assessment Characterization scheme

N/A Not Applicable (NA)

• All associated practices are characterized as either Fully Implemented (FI) or Largely Implemented (LI) or Not 

Applicable (NA), with at least one practice characterized as FI or LI

AND

• The aggregation of weaknesses does not have a significant negative impact on goal achievement

• All other cases

• All practices are characterized as Not Applicable (NA)

S Satisfied (S)

NS Not Satisfied (NS)

• The standard section does not apply (e.g. A6.2 only applies to organizations that use 

contractors for mail handling/transport operations or other sensitive functions)
?

FI

LI

N/A Not Applicable (NA)

Fully Implemented (FI)

Largely Implemented 

(LI)

Partially Implemented 

(PI)

Not Implemented (NI)

9 to 10

7 to 8

4 to 6

0 to 3

PI

NI
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بلأد إتمام الاستتتلأراض الميدانة، يجب أن يؤكد فريق الاستتتلأراض أن كل  - )الميدالية الفاتتية( Bالمستتتوى  -
م  الأقسام الفرعية منفذة وأن مستوى تحقيق الأهداف هو مستوى م رضٍ  (LI)أو بدرجة كبيرة  (FI)تنفيذام كليا
 نقطة. 434 عن يقل من النقاط لا إجمالة ، وذلف مع الحصول على مجموع.فيما يخص كل الأقسام

بلأد إتمام الاستتتتتلأراض الميدانة، يجب أن يؤكد فريق الاستتتتتلأراض أن كل  - )الميدالية الذهبية( Aالمستتتتتوى  -
م الأقسام الفرعية منفذة  ، .وأن مستوى تحقيق الأهداف هو مستوى م رضٍ فيما يخص كل الأقسام (FI)تنفيذام كليا

 نقطة.  558 عن يقل من النقاط لا إجمالة وذلف مع الحصول على مجموع

ن فة بلأض الحالات، ي لزم المستثمر الملأيي المستثمرون الملأيينون الحاصلون على ش ادات اعتماد ملأادلة:  -
بالامتثال للمتطلبات الأمنية التة تنص علي ا التشتتريلأات الوطنية أو التة تفراتت ا ستتلطات تنظيم الطيران 
المدنة، أو المنظمات الخارجية مثل منظمة الطيران المدنة الدولة واتحاد النقل الجوي الدولة ومنظمة 

التة تفراتتتتتتت ا ج ات أخرى )مثل الجمارف اللأالمية. ويقر الاتحاد البريدي اللأالمة بأن هذر الملأايير 
لدولة والمستتتتتتتتثمر الاقتصتتتتتتتتادي المرخص لت من منظمة  الوكيل الملأتمد من منظمة الطيران المدنة ا

، التة S59و S58الجمارف اللأالمية( قد تكون أكثر صتتترامة من الملأايير المنصتتتوص علي ا فة الملأيارين 
 استيفاؤها. تلأتبر ملأايير أساسية يمكن لجميع المستثمرين الملأيينين 

وإذا امتثل هؤلاء المستتتتتثمرون الملأيينون لتلف الملأايير الأمنية الأكثر صتتتترامة وأمكن م إثبات أن ا ملأادلة 
شتتتتتتت ادة اعتماد ملأادلة لشتتتتتتت ادة الاعتماد  م أو تتجاوزهما، فربما من الممكن منح S59و S58للملأيارين 

م. الأمر الذي من ، بشتتتتترط تنفيذ جميع S59و S58الخاصتتتتتة بالامتثال للملأيارين  التدابير الأمنية تنفيذام تاما
شتتتتأنت أن ييستتتتر التلأاون ويوائم الج ود المبذولة بين أصتتتتحاب المصتتتتلحة من أجل تطوير نظام ستتتتلستتتتلة 

 ادمدادات والحفاظ على أمنت. 

ستوفة هذر الملأايير، على هذا المستثمر الملأيين تقد م ي يم كتيب ولكة يقر المكتب الدولة بأن مستثمرام ملأيينا
، وتقديم 2( والمستتتتتتتندات المتلألقة بت على النحو المفصتتتتتتل فة الملحق 4التقييم الملأادل المرفق )الملحق 

م إلى فريق الأمن البريدي إما عبر رستتتتتتالة أو بالبريد ادلكترونة )على اللأنوان التالة:  المستتتتتتوغات كتابيا
security@upu.int.)  النستتتتتتتبية ملأادلة تلف الملأايير المستتتتتتتتثمرون الملأيينون بواتتتتتتتوح يثبت ويجب أن

. وبلأدما يستلأرض فريق التدقيق الأمنة المخصص S59و S58ي الاتحاد البريدي اللأالمة الأمنيين لملأيار  
المستتتتتتتتندات المقدمة ويؤكد ملأادلة الملأايير، يلأتبر المستتتتتتتتثمر الملأيين ممتثلام للحد الأدنى من الملأيارين 

وستنطبق ش ادة الملأادلة  ويستلم رسالة يخطر في ا بذلف من مدير اللأمليات البريدية. S59و S58الأمنيين 
على الفترة الزمنية المشتتتتتمولة بشتتتتت ادة الاعتماد الممنوحة من المستتتتتتوى الأعلى، أي أنت فة حالة كانت 

ة يصدرها الاتحاد ش ادة الاعتماد من المستوى الأعلى صالحة لمدة خمس سنوات، فإن ش ادة الملأادلة الت
 البريدي اللأالمة ستكون صالحة على امتداد الفترة نفس ا.

 B)الميدالية الذهبية( والمستتتوى  Aفة الحالات التة تمنلا في ا شتت ادات الاعتماد، المستتتوى  :المستتتوى المتقدم )+( -
إلى مكتب التبادل الخاص بمستتتتتتثمر ملأيين  أو ما يلأادل ا )الميدالية البرونزية(، C)الميدالية الفاتتتتتية( والمستتتتتتوى 

لمستثمر الملأيين  ذا ايتبادل البيانات ادلكترونية المسبقة مع جميع المستثمرين الملأيينين الذين يطلبون تبادل ا، يجوز ل
 التالية لبلوغ المستوى المتقدم )+(:النقاط المرجلأية طلب الاعتماد من المستوى المتقدم )+(. ويجب استيفاء 

)+( إذا كان يرستتتتتتل،  المتقدمالمؤهلات: ي لأتبر المستتتتتتتثمر الملأيين مؤهلام لطلب اعتماد من المستتتتتتتوى  ( أ
م فة بلد المصتتتدر، الرستتتائل بصتتتفتت مستتتتثمرام ملأيي  إلى جميع  PREDESوالرستتتائل  ITMATT (v1)نا

م للبند   1المستتتثمرين الملأيينين فة بلدان المقصتتد الذين يطلبون إرستتال البيانات ادلكترونية المستتبقة )وفقا
 من نظام الاتفاقية(. 002-08من المادة 

 PREDESو ITMATTالملأايير: يجب أن يكون المستثمر الملأيين صاحب الطلب قد أرسل الرسائل  ب(
البيانات ادلكترونية المستتتتتبقة لمدة ثلاثة أشتتتتت ر على الحصتتتتتول على طلب إلى جميع البلدان التة ت

الأقل قبل تقديم طلب الاعتماد. ويبين الشتتتتتتكل الوارد أدنار فئات البريد الملأنية واللايات المقابلة ل ا 
ش ر متتالية  ستة أ اللازم تحقيق ا لبلوغ المستوى المتقدم )+(. ويفحص خبراء الاستلأراض بيانات 

قل لتحديد ما إذا كان المستتتتتتثمر الملأيين يمكنت تحقيق النستتتتتب المستتتتتت دفة فة ثلاثة من هذر على الأ
 .لقوة القاهرة أو إارابات اللأمال(الأش ر. الأمر الذي يسملا بمراعاة أي ظروف طارئة )أي ا
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بالنستتبة إلى بلدان المقصتتد التة تطلب الحصتتول على الملألومات المستتبقة عن الشتتحن قبل التحميل،  ج(
لتقييم المخاطر )استنادام إلى التحقق من  AR flag، متامنة الرمز CARDITيجب إرسال الرسائل 

 لنسب المئوية. ن لبالحد الأدنى الملأيي  ،البيانات ادلكترونية المسبقة(

اللاية بالنستتتتتبة إلى  الفئة
 ITMATTالرسائل 

اللاية بالنستتتتتتتبة إلى 
 PREDESالرسائل 

اللاية بالنستتتتتتتبة إلى 
 CARDITالرسائل 

 ٪80 ٪98 ٪98 البريد اللأاجل الدولة

 ٪75 ٪90 ٪90 الطرود

 ٪75 ٪90 ٪90 الرزم الصليرة الخاالأة للتتبع

 ٪70 ٪90 ٪90 الرزم غير الخاالأة للتتبع

فة وقت تقديم طلب الاعتماد، يجب أن يكون صاحب الطلب قد أرسل البيانات ادلكترونية المسبقة 
على الأقل من جميع بلأائة البريد اللأاجل الدولة المرستتلة إلى المستتتثمرين الذين  ٪98فيما يخص 

يطلبون الحصتتتتتتتول على البيتتانتتات ادلكترونيتتة المستتتتتتتبقتتة )ي رجى الرجوع إلى أي مجموعتتة من 
 مجموعات الطرود لتقديم الطلأون(. 

المستتتتبقة الخاصتتتتة بنظام الأدوات التقنية: استتتتتخدام أداة تأكيد الحصتتتتول على البيانات ادلكترونية  د(
ادقرارات الجمركية )أو ما يلأادل ا( لاتتتمان أن المستتتتثمر الملأيين لا يدخل البلأائة التة لم ترستتتل 
البيانات ادلكترونية المستتتتتبقة الخاصتتتتتة ب ا فة أوعية ادرستتتتتاليات البريدية، وأن لديت القدرة على 

سلطات الأمن الحدودية ف شاف رسائل ادحالة الواردة من  ة بلدان المقصد وأن لديت بروتوكول اكت
 رد ملأياري على هذر الرسائل.

م هذر الملألومات قيي أن يثبت المستتتتتتتثمر الملأيين إجراء هذر التبادلات عند تقديم طلب الاعتماد. وت   ويجب
 عن بلأد باستخدام قواعد بيانات الاتحاد البريدي اللأالمة والبيانات التة قدم ا المستثمر الملأيين.

م رستتتتتالة طلب يقدم في ا الملألومات الداعمة المرتبطة وينبل ة أن يرستتتتتل المستتتتتتثمر الملأيين أياتتتتتا
أو اللأادي بالطلب. وينبلة أن تقدم هذر الملألومات إلى فريق الأمن البريدي إما برستتتتتتتالة بالبريد 

البريتتد ادلكترونة على عنوان البريتتد ادلكترونة الأمنة الختتاص بمتتديريتتة اللأمليتتات البريتتديتتة 
(security@upu.int) يجوز إرفاق علامة نجمة )*( بشتتتتتتت ادة المقاييس . وعندما تستتتتتتتتوفى جميع

 الاعتماد الأولية للإشارة إلى الامتثال إلى متطلبات تبادل البيانات ادلكترونية المسبقة.

ملأيين خاص بمستتتتتتتتثمر  محدد كما ذكر أعلار، تظل شتتتتتتت ادة الاعتماد الممنوحة لمكتب تبادل إعادة الاعتماد: -
إلى عملية إعادة  المستتتتثمر الملأيين الملأنةستتتارية لمدة ثلاة ستتتنوات. ومن أجل الحفاظ علي ا، يجب إخاتتتاع 

تقييم فة ن اية السنوات الثلاة. وإذا رغب المستثمر الملأيين فة الحفاظ على مستوى الاعتماد نفست الذي منلا 
م إلى مكتب التبادل، بشرط أن يظل المرفق الحرج فة المكان نفست الذي خاع فيت للتقييم الأصلة، فيجب  سابقا

الراهنة. الأواتتتتاع عليت تحدية مستتتتتندات التقييم الذاتة وتقديم ا إاتتتتافة إلى صتتتتور علي ا خاتم الوقت تبين 
م عن ذلف، تقديم الأدلة على الاستتتتتمرار فة الامتثال للتشتتتتريلأات التكميلية الوطنية أو الدولية  ويجوز، عواتتتتا

ملأتمد من منظمة الطيران المدنة الدولة أو المستتتتتتتتثمر الاقتصتتتتتتتادي المرخص لت من منظمة )مثل الوكيل ال
الجمارف اللأالمية(. وينبلة أن تقدم هذر الملألومات إلى فريق الأمن البريدي إما برستتتتتتتالة بالبريد اللأادي أو 

بريتتتتديتتتتة البريتتتتد ادلكترونة على عنوان البريتتتتد ادلكترونة الأمنة الختتتتاص بمتتتتديريتتتتة اللأمليتتتتات ال
(security@upu.int) م إرستتتتال نستتتتخة إلى الاتحادات المحدودة الملأنية عبر قنوات الاتصتتتتال . وينبلة أياتتتتا

ريق استتتلأراض مخصتتص ل ذر اللأملية. التقليدية الخاصتتة بالمستتتثمر الملأيين. ويلأين الاتحاد البريدي اللأالمة ف
ينظم اجتماع  WebExينظم اجتماع عبر نظام  وعندما يراتتتتتتى خبراء الاستتتتتتتلأراض بالمستتتتتتتندات المقدمة،

لأد. ويجوز أن يختار فريق الأمن البريدي إجراء ، ومن ثم يمكن استكمال عملية إعادة الاعتماد عن ب  افترااة
ويجوز للمستثمر  تدقيق ميدانة لأي مكتب تبادل يطلب إعادة الاعتماد فة مسلأى للتأكد من الملألومات المقدمة.

 ش ادة الاعتماد عدة مرات امن المستوى نفست. الملأيين طلب تجديد

م، مثلام إن  وإذا كان المستثمر الملأيين يطلب إعادة الاعتماد فة مستوى أعلى من المستوى الذي حصل عليت سابقا
 ة، فيلزم إجراء استلأراض ميدانة.كان حصل على الميدالية الفاية ويسلأى إلى الحصول على الميدالية الذهبي
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 يلة توزيع الأقسام الفرعية والدرجات الممكن الحصول علي ا كحد أقصى: ويرد فيما -17

- S58 ،5-1 :15 م، و م فرعيا  نقطة كحد أقصى  150قسما

- S58 ،5-2 :12 م، و م فرعيا نقطة كحد  30أقسام فرعية، و 3 :نقطة كحد أقصى؛ النظام اليدوي 120قسما
 نقطة كحد أقصى 20قسمان فرعيان، و :أقصى؛ النظام الآلة

- S58 ،6-1 :7 نقطة كحد أقصى 70أقسام فرعية، و 

- S58 ،7-1 :6 نقطة كحد أقصى 60أقسام فرعية، و 

- S58 ،8-1 :5 نقطة كحد أقصى 50أقسام فرعية، و 

- S58 ،9-1 :نقطة كحد أقصى 50أقسام فرعية، و 

- S59 ،5-1 :10 ىنقطة كحد أقص 100أقسام فرعية، و 

- S59 ،6-1نقطة كحد أقصى 20: قسمان فرعيان، و 

 650القصوى لمرفق مراقبة النفاذ اليدوي:  النقاط

 640القصوى لمرفق مراقبة النفاذ الآلة:  النقاط
 
 

ا   تمويل عملية الاعتماد/إعادة الاعتماد -سابعا
 
 الاتحاد البريدي اللأالمة ( أ

 
ل ساعات اللأمل  -18 ذات الصلة التة يتكبدها مدير برنام  الأمن البريدي لدى الاتحاد البريدي والمصروفات تموي

اللأالمة عند القيام بلأملية تقييم الطلبات والتخطيط لبلأثات استتتتتتتتلأراض درجة الامتثال من ميزانية الاتحاد البريدي 
م تنظيم بلأثات الخبراء وتنفيذها، ويتكفل المستثمر الملأيي   ن بتكلفت ا المتوسطة.اللأالمة. ويمول الاتحاد أياا

 
 المستثمرون الملأيينون ب(
 

يتحمل المستتتتتثمرون الملأيينون مصتتتتروفات إعداد وتقديم تقارير التقييم الذاتة وطلبات استتتتتلأراض درجة  -19
، عند الاقتاتتتاء. ويستتتاهم المستتتتثمرون الملأيينون وترجمت االامتثال، بما فة ذلف إعداد المستتتتندات الاتتترورية 

بلأثات الخبراء. وإذا رغب مستثمر ملأيين فة حاور الحفل الرسمة لتسليم ش ادات الاعتماد،  كذلف فة تكاليف
 ف و الذي يتحمل المصروفات ذات الصلة بحاور ممثليت.

 
 مساهمة المستثمرين المالية فة بلأثات الخبراء الاستشاريين ج(
 

اء عملية تقييم م خبراء مصتتترح ل م تابلأين ح ددت مستتتاهمة المستتتتثمرين الملأيينين الراغبين فة أن يتولى إجر -20
م عن استلأراض  ولتشجيع المستثمرين  فرنف سويسري عن كل بلأثة. 10 000، بمبلغ الأقرانللمكتب الدولة عواا

 فرنف سويسري. 5000الملأيينين فة البلدان الأقل نموام على المشاركة فقد ح ددت مساهمات م فة البلأثات بمبلغ 
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