
 

Приложение 1 к письму 0426(DPRM.PPRE.RDI)1055 
от 9 мая 2024 г. 

 

Инструкции по заполнению форм по обследованию потоков 
 
 
1. Целью изучения потоков является сбор информации для поддержки работы по разработке 
будущих предложений по системе интеграции оплаты (СИО) в соответствии с резолюцией C 13/2021 
Абиджанского конгресса. Эта информация необходима для получения репрезентативной картины 
почтовых обменов между различными группами системы классификации ВПС для целей оконечных 
расходов и Фонда улучшения качества службы (ФУКС). 
 
2. Изучение потока состоит из двух основных разделов: формы данных о потоке для услуги 
письменной корреспонденции и для услуги посылок. 
 
3. Для каждой из этих услуг (письменная корреспонденция и почтовые посылки) будут собраны 
данные об общем объеме входящих отправлений по каждому потоку назначенных операторов (НО) или 
по каждой группе (см. § 6 и далее) за 2023 календарный год. Если данные за 2023 год не будут доступны 
на момент заполнения форм изучения, просьба предоставить данные за последний доступный 
календарный год и указать этот год в каждой из заполненных форм изучения (приложения 3 и 4). 
 
4. Респондентам будет предложено заполнить формы на основе данных о входящих потоках, 
разделенных по НО (вариант 1) или по группам (вариант 2). 
 
Вариант 1 – Предоставление данных о потоках по назначенным операторам 
 
5. Респондентам рекомендуется выбрать этот вариант, поскольку он дает возможность для 
дальнейшего анализа, например, анализа потоков по географическим регионам. В этом варианте 
данные о годовом объеме входящего потока указываются для каждого НО отдельно. Респондент 
заполняет следующие формы (затушевано): 

 

 

 
Вариант 2 – Предоставление данных о потоках по группам 
 
6. Группы относятся к группам системы классификации ВПС для целей оконечных расходов и 
ФУКС. Список этих групп приведен в приложении 2. Респонденты, предоставляющие данные по 
группам, должны представлять данные о потоках наименее развитых стран (НРС) отдельно от других 
стран группы IV, как указано в формах, заполняемых в соответствии с этим вариантом (затушевано): 
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Приложение 3 – Данные потока письменной корреспонденции  
 
7. Следующие инструкции относятся к ФОРМАМ A1 и А2, представленным в приложении 3 опроса. 
 
Данные об общем потоке входящей письменной корреспонденции (ФОРМЫ A1, A1.1 и A2) 
 
8. Респондентам предлагается заполнить и вернуть только одну из двух форм в зависимости от 
того, предоставлены ли данные о потоке письменной корреспонденции по НО (ФОРМА A1) или по 
группе стран (ФОРМА А2). В ходе опроса необходимо предоставить следующие данные: 

 Рабочие таблицы: A1_Letters (Письма)_DO (НО)_Total (Общий объем) и А2_Letters 
(Письма)_GROUP (ГРУППА)_Total (Общий объем) 

 Поле Описание 

 Код НО  Код НО уже предоставлен (только ФОРМА A1).  

 Название Английское название уже указано (только ФОРМА A1). 

 Классификация Классификация стран уже представлена. 

(1) Приоритетная почта (кг) ФОРМА A1: Заполните общее количество килограммов, полученных 
от данного НО для приоритетной почты, включая категории почты: 
A – авиапочта или приоритетная почта и D - приоритетная почта, 
отправленная наземным транспортом (необязательный код); 
данные о весе должны быть основаны на информации, полученной 
в сообщениях PREDES, с учетом оконечных расходов. 

ФОРМА A2: Та же информация, что и в ФОРМЕ A1, но с разбивкой 
по группам. 

(2) Отслеживаемая почта 
(депеши UX) (кг) 

ФОРМА A1: Укажите общее количество килограммов, полученных от 
этого НО для отслеживаемой почты (депеши UX); данные веса должны 
основываться на информации, полученной в сообщениях PREDES, с 
учетом оконечных расходов. 

ФОРМА A2: Укажите общее количество килограммов, полученных по 
группам для отслеживаемой почты (депеши UX); данные веса должны 
основываться на информации, полученной в сообщениях PREDES, с 
учетом оконечных расходов. 

(3) Заказная почта (депеши 
UR) (кг) 

ФОРМА A1: Укажите общее количество килограммов, полученных от 
этого НО, в отношении заказной почты (депеши UR); данные веса 
должны основываться на информации, полученной в сообщениях 
PREDES, с учетом оконечных расходов. 

ФОРМА A2: Укажите общее количество килограммов, полученных 
группой, в отношении заказной почты (депеши UR); данные веса 
должны основываться на информации, полученной в сообщениях 
PREDES, с учетом оконечных расходов. 
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 Рабочие таблицы: A1_Letters (Письма)_DO (НО)_Total (Общий объем) и А2_Letters 
(Письма)_GROUP (ГРУППА)_Total (Общий объем) 

 Поле Описание 

(5) Неприоритетная почта 
(кг) 

ФОРМА A1: Укажите общее количество килограммов, полученных от 
этого НО, в отношении неприоритетной почты, включая категории 
почты: B – почта S.A.L./неприоритетная почта и С – наземная почта/ 
неприоритетная почта; данные о весе должны основываться на 
информации, полученной в сообщениях PREDES, с учетом 
оконечных расходов. 

ФОРМА А2: Та же информация, что и в ФОРМЕ A1, но с разбивкой 
по группам. 

(7) Отслеживаемая почта 
(депеши UX) 
(отправления) 

ФОРМА A1: Укажите общее количество отправлений, полученных от 
этого назначенного оператора, в отношении отслеживаемой почты 
(депеши UХ). 

ФОРМА А2: Укажите общее количество отправлений, полученных 
группой, в отношении отслеживаемой почты (депеши UХ). 

(8) Заказная почта (депеши 
UR) (отправления) 

ФОРМА А1: Укажите общее количество отправлений, полученных от 
этого НО, в отношении заказной почты (депеши UR). 

ФОРМА А2: Укажите общее количество отправлений, полученных в 
разбивке по группам, в отношении заказной почты (депеши UR). 

 
9. Кроме того, респондентов просят соблюдать следующие критерии при предоставлении данных о 
почтовом потоке: 

– для депеш UY (т. е. тех, которые «зарезервированы для многостороннего использования в 
рамках определенных проектов»): используйте UX, если услуга включает отслеживание, UR, 
если услуга включает подпись, и UR, если услуга включает как отслеживание, так и подпись; 

– включите потоки почты, полученные из мест обмена за границей (МОЗГР), а также почту, 
рассчитываемую вне рамок ВПС (многосторонние или двусторонние соглашения); 

– данные должны включать отправления, пересылаемые в большом количестве. Однако мешки M, 
международная коммерческая корреспонденция с ответом (МККО) и почта, не подпадающая под 
действие оконечных расходов, не включаются; 

– если данные за 2023 год недоступны, используйте самый последний календарный год, за 
который доступны данные (и укажите год использования). 

 
Приложение 4 – Данные по потоку посылочной почты  
 
10. Следующие инструкции относятся к ФОРМАМ В1 и В2, приведенным в приложении 4 к опросу. 
Респондентам предлагается заполнить и вернуть только одну из двух форм в зависимости от того, 
представлены ли данные о потоке посылок по НО (ФОРМА В1) или по группе стран (ФОРМА B2). В ходе 
опроса необходимо предоставить следующие данные: 

 Рабочие таблицы: В1_Parcels (Посылки)_DO (НО)_Total (Общий объем) и B2_Parcels 
(Посылки)_GROUP (ГРУППА)_Total (Общий объем) 

 Поле Описание 

 Код НО  Код НО уже предоставлен (только ФОРМА В1) 

 Название Английское название уже указано (только ФОРМА В1) 

 Классификация Классификация стран уже представлена. 

(1) A: Приоритетная 
авиапочта (кг) 

ФОРМА В1: Укажите общее количество килограммов, полученных от 
этого НО для A: приоритетная авиапочта с учетом входящих 
сухопутных долей тарифа (ВСДТ). 

ФОРМА В2: та же информация, что и в ФОРМЕ В1, но по группам. 
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 Рабочие таблицы: В1_Parcels (Посылки)_DO (НО)_Total (Общий объем) и B2_Parcels 
(Посылки)_GROUP (ГРУППА)_Total (Общий объем) 

 Поле Описание 

(2) B: S.A.L. неприоритетная 
(кг) 

ФОРМА В1: Укажите общее количество килограммов, полученных от 
этого НО для B: S.A.L. неприоритетная почта; данные о весе должны 
основываться на информации, полученной в сообщениях PREDES, 
с учетом ВСДТ. 

ФОРМА B2: Та же информация, что и в ФОРМЕ В1, но по группам. 

(3) C: Наземная 
неприоритетная (кг) 

ФОРМА В1: Укажите общее количество килограммов, полученных от 
этого НО для C: неприоритетная наземная почта; данные о весе 
должны основываться на информации, полученной в сообщениях 
PREDES, с учетом ВСДТ. 

ФОРМА B2: та же информация, что и в ФОРМЕ В1, но по группам. 

(4) D: Наземная 
приоритетная (кг) 

ФОРМА В1: Укажите общее количество килограммов, полученных от 
этого НО для D: приоритетная наземная почта, данные о весе 
должны основываться на информации, полученной в сообщениях 
PREDES, с учетом ВСДТ. 

ФОРМА B2: та же информация, что и в ФОРМЕ В1, но по группам. 

(5) A: Приоритетная 
авиапочта 
(кол-во посылок) 

ФОРМА В1: Укажите общее количество отправлений, полученных от 
этого НО для A: приоритетная авиапочта. 

ФОРМА B2: та же информация, что и в ФОРМЕ В1, но по группам. 

(6) B: S.A.L. неприоритетная 
(кол-во посылок) 

ФОРМА В1: Укажите общее количество отправлений, полученных от 
этого НО для B: S.A.L. неприоритетная. 

ФОРМА B2: та же информация, что и в ФОРМЕ В1, но по группам. 

(7) C: Наземная 
неприоритетная (кол-во 
посылок) 

ФОРМА В1: Укажите общее количество отправлений, полученных от 
этого НО для C: наземная неприоритетная почта. 

ФОРМА B2: та же информация, что и в ФОРМЕ В1, но по группам. 

(8) D: Приоритетная 
наземная 
(кол-во посылок) 

ФОРМА В1: Укажите общее количество отправлений, полученных от 
этого НО для D: приоритетная наземная почта. 

ФОРМА B2: та же информация, что и в ФОРМЕ В1, но по группам. 

 
11. Кроме того, респондентам предлагается соблюдать следующие критерии для предоставления 
данных о потоке посылок: 

– для назначенных операторов, которые не разделяют свои потоки на четыре определения 
продуктов или на приоритетные и неприоритетные, укажите вес ваших авиапочтовых и наземных 
потоков (включая S.A.L.). 

– Если данные за 2023 год недоступны, используйте самый последний календарный год, за 
который доступны данные (и укажите год использования). 

 
Конфиденциальность данных 
 
12. Данные будут обрабатываться в условиях строгой конфиденциальности сотрудниками 
Международного бюро, подписавшими соглашения о конфиденциальности/неразглашении 
информации. 
 
13. Назначенным операторам стран-членов Союза предлагается как можно скорее, но не позднее 12 
июля 2024 года, отправить эту форму по электронной почте на адрес: vytis.staskevicius@upu.int (с 
копией на адрес: virginia.espinoza@upu.int). 


