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Prezada Senhora, Prezado Senhor,

A Secretaria Internacional da Unido Postal Universal (UPU) desenvolveu uma nova aplicacdo para a Lista dos
enderecos, dos chefes e dos altos funcionarios das entidades postais (LAHSO) que seré langada oficialmente
a partir de quarta-feira, 10 de novembro de 2021, as 12:00 CET (UTC+1).

O objetivo desta nova aplicacdo é ser mais dindmica e mais facil de utilizar, nomeadamente para a insergcéo
e a extracdo de dados pelas pessoas designadas e acreditadas pelas suas autoridades. O novo sistema conta
com o0 compromisso e o contributo dos pontos de contacto designados por cada pais para o efeito.

A. Pontos de contacto e suplentes
1. Funcbes

Os dados dos pontos de contacto e suplentes LAHSO de cada autoridade de cada Pais-membro da UPU
foram recolhidos pela Secretaria Internacional. A principal missao destas pessoas consiste em efetuar todo o
tipo de atualizacBes referentes a mudangas nos enderecos, nas pessoas responsaveis, nos dados de
contacto, etc. Os pontos de contacto e suplentes LAHSO serdo as Unicas pessoas habilitadas a introduzir
essas informacgfes na interface prevista para o efeito, garantindo, simultaneamente, que as informacfes
publicadas sejam corretas e atualizadas.

2. Formularios pendentes

Alguns paises ainda nao enviaram os formularios de designagdo de pontos de contacto a Secretaria
Internacional. As autoridades governamentais, os reguladores e os operadores designados desses paises
séo convidados a preencher o respectivo formulério para designarem os seus pontos de contacto.

As instrucdes para a utilizagcao destes formularios constam do anexo 1 (informacdes praticas).
3. Notificacdo e mudanca de ponto de contacto e/ou de suplente

Para designar ou alterar o seu ponto de contacto, as autoridades dos Paises-membros da UPU sao
convidadas a preencher o formulario que consta do anexo 2. Esta disponivel apenas em francés e em inglés
e pode ser descarregado no site da UPU (https://www.upu.int/fr/Espace-membres/Liste-des-adresses). Estes
formularios, devidamente preenchidos e assinados pela direcdo das relacdes internacionais ou pela
direcdo/Secretario(a) Geral da autoridade em questdo, devem ser enviados a Secretaria Internacional, de
preferéncia por correio eletrénico (addresslist@upu.int).
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Nesta fase, solicita-se as Unides Restritas que ndo enviem um formulario de ponto de contacto e suplente,
mas que continuem a enviar as atualizacbes associadas aos seus organismos (addresslist@
upu.int). Devem indicar as mudancas sublinhando-as ou utilizando o registo de alteracdes, para que a equipa
da Secretaria Internacional da UPU possa efetuar as alteracdes em nome das Unides Restritas diretamente
na aplicacdo LAHSO.

B. Notificac&o oficial sobre as autoridades e os cargos de alto nivel

Uma carta de notificacdo oficial enderecada ao Diretor Geral da Secretaria Internacional da UPU é necessaria
para as mudancas referentes ao nome da autoridade, bem como para as mudancas associadas aos altos
responsaveis (p. ex. Ministro(a), Vice-Ministro(a), Secretario(a) de Estado, Subsecretario(a) de Estado,
Secretario(a) Geral/Permanente, Secretario(a) Geral/Permanente Adjunto(a), Presidente do Conselho de
Regulacéo, Presidente, Presidente do Conselho de Administracéo, Diretor(a) Executivo(a), Diretor(a) Geral,
Diretor(a) Geral Adjunto(a), Vice-Diretor(a) Geral).

A carta de notificagao oficial tem de ser enviada pelo ponto de contacto ou por um alto funcionario que consta
da lista dos enderecos da autoridade em questdo. Deve incluir a(s) data(s) da(s) mudanga(s) e deve ser
enviada para DGoffice@upu.int e addresslist@upu.int ou por via postal para o seguinte endereco:
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Sem notificagdo oficial, a mudanca ndo podera ser tida em conta no sistema.

C. Consulta da lista dos enderecos

A Secretaria Internacional da UPU assegurou-se de que o0 acesso a lista dos enderecos fosse concedido aos
pontos de contacto e aos seus suplentes, bem como as pessoas que ja tinham acesso a antiga lista e que a
consultaram nos ultimos meses.

O acesso é dado aos funcionarios de entidades postais e ndo a agentes externos.

Os pontos de contacto e/ou 0s seus suplentes podem pedir autorizagcdo para dar acesso a novos
colaboradores. Este pedido deve ser enviado por correio eletrénico (addresslist@upu.int) indicando o nome
completo, o cargo e o endereco eletronico das pessoas em questao.

D. Acesso a aplicacdo LAHSO

A aplicacdo LAHSO esta disponivel em https://lahso.upu.int e € compativel com os navegadores de Internet
Google Chrome e Mozilla Firefox.

O acesso a aplicacdo LAHSO efetua-se através das contas utilizadas para iniciar sesséo no site da UPU.
Foram dados direitos especificos as pessoas autorizadas (pontos de contacto e suplentes) para que possam
atualizar os dados ou apenas consultar a lista.

Por conseguinte, € necessério inscrever-se no site da UPU para poder ter acesso a base de dados. Caso
ainda ndo esteja inscrito(a), um breve guia sobre como inscrever-se para obter uma conta UPU (nome de
utilizador e palavra-passe) esta disponivel no site da UPU (https://www.upu.int/en/Contact-us/IT-support).

A partir de 11 de novembro de 2021, deixara de ser possivel aceder a antiga verséo da lista dos enderecos e
os direitos de acesso a antiga lista deixardo de ser validos.


file:///C:/Users/biolleyl/STPO/upu.dasilvar/addresslist@upu.int
file:///C:/Users/biolleyl/STPO/upu.dasilvar/addresslist@upu.int
mailto:DGoffice@upu.int
mailto:addresslist@upu.int
mailto:addresslist@upu.int
https://lahso.upu.int/#/login

E. Guias

Foram elaborados dois guias para facilitar a utilizacdo da nova aplicagéao:
- Guia operacional — para os pontos de contacto e 0s seus suplentes.

- Guia de consulta — para as pessoas que s6 podem consultar a lista.
Estes dois guias estdo disponiveis online (https://lahso.upu.int/help/Content/Home.htm).
F. Contactos

Caso tenha alguma pergunta ou dificuldade:

- técnica associada a aplicacdo, devera utilizar a plataforma https://support.upu.int (para obter mais
informacdes sobre esta plataforma, consulte a seguinte pagina: https://www.upu.int/en/Contact-us/IT-
support);

- relativa ao conteudo e a utiliza¢&o, devera utilizar o seguinte enderego: addresslist@upu.int.
Agradeco a todos os Paises-membros da UPU e as Unides Restritas pelo seu compromisso para com a UPU
e, nomeadamente, pelos esfor¢os que serdo envidados para o bom funcionamento deste novo sistema para
a lista dos enderecos.

Apresento-lhe, prezada Senhora, prezado Senhor, os meus protestos de elevada estima e consideracao.

Pascal Clivaz
(assinado)

Vice-Diretor Geral
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